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1. REAMHRA

T4 na Treoirlinte agus na Critéir um Dhearbhu Cdiliochta seo arna n-eisidint ag QQIl bunaithe

ar na cinn a bhunaigh an foras a chuaigh roimhe. Eisitear na Treoirlinte agus na Critéir seo mar
Threoirlinte QQI faoi Alt 27(1) d’Acht 2012 ar mhaithe le Solathraithe atéd ag déanamh iarratais ar
QQI faoi ‘Beartas agus Critéir maidir le Rochtain Solathraf ar Bhailiocht Tosaigh Clar as a Leanann
Ddmhachtaini QQI, 2013". Le himeacht ama cuirfear Treoirlinte nua QQI in ionad na dTreoirlinte
agus na gCritéar seo faoi Chlar Cuimsitheach Forbartha Beartais QQl.

Leagtar amach sa doiciméad seo treoirlinte agus critéir do ghnasanna dearbhaithe cdiliochta
breisoideachais agus oiliina. T4 sé beartaithe iad a bheith comhsheasmhach le gach cineal clar
agus soldthral. Cuirtear ar fail iad d’aird agus d’UGsaid na ngripai seo a leanas:

Solathraithe breisoideachais agus oilitina nuair:

— a bhionn gnasanna dearbhaithe céiliochta & mbunu mar ullmhuichan do rochtain ar
bhailiochtu tosaigh clér as a leanfaidh déamhachtaini QQl.

— measunu a dhéanamh ar a n-éifeachtacht ag leibhéal na heagraiochta agus/né ag leibhéil
an chlair.

lad siud a bhfuil baint acu le gndsanna dearbhaithe cailiochta a fhorbairt.

lad sidd a bhfuil baint acu le gndsanna dearbhaithe cdiliochta seachtracha, lena n-airitear
ceadu do ghndsanna dearbhaithe cailiochta, bailiochtu cldr, monatdireacht ar chailiocht,
athbhailiochtu clar (athbhreithnid cldir roimhe seo) agus athbhreithnid institidideach.

Nil na treoirlinte seo beartaithe lena n-Usaid ag na gripai seo a leanas:
Solathraithe a bhfuil comhaontt DC reatha acu le hlar-Chomhairle na nDamhachtaini
Breisoideachais agus Qilitina (FETAC).

Solathraithe nasctha mar atd sainmhinithe in Acht 2012.

Soldthraithe a thairgeann cldir as a leanann dédmhachtaini ata ailinithe leis an gCreat
Naisitinta Cailiochtar.

Soldthraithe Mhuineadh an Bhéarla.

2. DEARBHU CAILIOCHTA SA BHREISOIDEACHAS
AGUS OILIUINT

21. DEARBHU CAILIOCHTA

In dsédid ghinearalta ciallaionn an téarma ‘dearbhu cdiliochta’ (DC) ‘leibhéal inmhianaithe cailiochta
a choinneail i seirbhis nd i dtdirge, go hairithe tri aird a dhirid ar gach céim den phrdiseas
seachadta n¢ téirgthe’. Go buntsach is € seo an bhri atd leis in oideachas agus oilidint, go
hairithe maidir le dearbhu cailiochta faoi Uinéireacht an tsoldthrai - féach thios. Direofar i ndearbhd
cailiochta faoi Uinéireacht an tsoldthrai ar oibleagaidi reachtacha uile soldthraithe agus ba cheart
go rachadh sé chomh fada le réimsi sonracha lena n-airitear teagasc, measunu, curaclam,
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timpeallacht foghlama, acmhainni daonna (lena n-airitear foireann teagaisc), inrochtaineacht,
seirbhisi tacaiochta foghlaimeora, airgeadas, pleandil, comhphairtiochtal, rialachas, bainistiocht,
etc.

2.2. DEARBHU CAILIOCHTA FAOI UINEIREACHT AN TSOLATHRAI AGUS
DEARBHU CAILIOCHTA SEACHTRACH

Is minic a fhéachtar ar an téarma dearbhu cdiliochta mar rud a chuireann aondn amhain i bhfeidhm
ar eintiteas eile i.e. tiomainte go seachtrach. San oideachas agus san oilidint, dfach, is é an
dearbhu céiliochta faoi thiomdint inmheanach agus faoi dinéireacht an tsolathrai is tabhachtal.

| dtéarmai an-ghineardlta, tagraionn dearbhu céiliochta faoi Uin€ireacht an tsoldthrai do na
meicniochtal agus na gnasanna arna bhforbairt agus arna nglacadh ag solathraithe chun leibhéal
inmhianaithe seirbhisi agus tairgi a bhaint amach agus a choinneail. Beidh tionchar ag spriocanna
an tsoldthral agus ag a oibleagdidi seachtracha ar an leibhéal inmhianaithe (mar shampla, do
rialtdiri agus do chomhlachtal reachttla agus gairmidla).

Baineann dearbhu cailiochta faoi Uinéireacht an tsoldthraf le cleachtas a phleanail, a shainid, a
spreagadh, a mheasund agus a fheabhsu. Ta sé bunaithe ar neamhspledchas an tsolathrai agus
ar innidlacht ghairmidil na foirne. Bunaitear é ar theoiric agus ar thaithi phraiticidil an teagaisc, na
foghlama agus an mheasunaithe. Ceanglaionn sé ar sholathraithe:

freagracht iomlén a ghlacadh as cdiliocht na gcladr agus na seirbhisi a chuirtear ar fail da
bhfoghlaimeoiri

glacadh leis go n-éileoidh aschuir chailiochta cur chuige comhsheasmhach i leith gach gné
de ghniomhaiocht an tsoldthrai - mar eagraiocht agus mar sholdthrai clar oideachais agus
oiliina

a thuiscint gur cheart go mbeadh beartais agus gnasanna dearbhaithe cdiliochta ina
n-acmhainni dinimicitla, ag gabhdil agus ag cur an dea-chleachtais in idl i ngach gné de
ghniomhaiochtaf an tsoldthrafl

tascairi rithdbhachtacha cdiliochta a bhund agus monatdireacht rialta a dhéanamh orthu
aon easnaimh thromchdiseacha a aithniodh a leigheas go pras
bealal a lorg chun feidhmiocht a fheabhsu i gcomparaid le tdscairf

- Usaid a bhaint as tagarmharcail agus piarathbhreithnid chun foghlaim ¢ phiaraf

faisnéis inchreidte agus chiallmhar a sholéthar ar chailiocht institidideach agus ar chailiocht
na gclar a chuirtear ar fail do gheallsealbhdiri.

Faoin Acht um Chailiochtai agus Dearbhu Cailiochta (Oideachas agus Qilitint) 2012, té freagracht
ar QQI as dearbhu céiliochta seachtrach i leith soldthraithe abhartha. Cé go mbionn rialdil i gceist
go gineardlta le dearbhdu cdiliochta seachtrach, ta na cuspdiri ginearalta céanna i gceist leis agus a
bhionn i gceist leis an dearbhu cdiliochta ata faoi Uinéireacht an tsoldthrai — leibhéal inmhianaithe
cailiochta a choinneadil i seirbhisi agus i dtdirgi oideachais agus oiliina. Baineann QQl amach an
da chuspdir seo trf:
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critéir agus treoirlinte a bhund maidir le dearbhd cdiliochta ata faoi Uinéireacht an tsolathraf

proisis mhonatdireachta agus athbhreithnithe chun cur i bhfeidhm agus éifeachtacht
gnasanna dearbhaithe cdiliochta ata faoi Uinéireacht an tsoldthrai a chinntiu.

2.3. DEARBHU CAILIOCHTA QQI

Mar eagraiocht, t& QQI freagrach as céras inmhednach um dhearbhu cdiliochta a bhund agus a
choinneail. Ta sé féin faoi réir athbhreithnil seachtrach ag ENQA de réir Chuid 3 de na Caighdedin
agus na Treoirlinte um Dhearbhu Cadiliochta i Limistéar Eorpach an Ardoideachais.

3. CUSPOIR TREOIRLINTE

Ta na treoirlinte seo ceaptha le cabhrd le soldthrai céras dearbhaithe cdiliochta a fhorbairt, atd
oiriinach da chomhthéacs féin, a chuirfidh a chldir agus a sheirbhisi chun cinn agus a thacdidh
lena gcailiocht.

Ni fhorordaionn na treoirlinte conas ar cheart do sholathraithe a gcuid oibre a dhéanamh ach
sonroéidh siad na réimsi solathair a mheasann QQI a bheith rithdbhachtach don chadiliocht agus

a bhfuiltear ag suil go ndéanfaidh solathraithe beartais agus gndsanna a bhund agus a chur i
bhfeidhm ina leith. Ta sé rithabhachtach do sholathraithe a thuiscint nach ldmhleabhar ‘conas’
iad na treoirlinte seo. Ina ionad sin, is faoi na soldthraithe atéd sé cdéras cdiliochta a bhund lena
n-direofar gndsanna oibriochtula agus cdras athbhreithnithe chun monatdireacht a dhéanamh ar
éifeachtacht na ngnasanna sin.

Glactar go naisilnta agus go hidirndisidnta leis an tdbhacht a bhaineann le dearbhd cailiochta
chun a chinntid go mbionn oideachas agus oilitiint ar ardchaighdean agus go bhfreagraionn siad
do riachtanais foghlaimeoiri. Is fianaise é seo ar fhorbairti ar an leibhéal Eorpach agus ndisitinta
araon trinar leagadh sios comhthéacs tacdil do na treoirlinte seo. Ar an leibhéal Eorpach, ta
dearbhu cailiochta VET/FET ina dbhar comhoibrithe Eorpach ¢ thds na 2000idi agus ba é

Moladh EQAVET in 2009 a thdinig as. Is € an tiomanai ndisilnta an tAcht um Chailiochtai agus
Dearbhu Cailiochta (Oideachas agus Oilidint) (2012), ina leagtar amach oibleagdidi sonracha do
sholathraithe maidir le gnasanna dearbhaithe cailiochta agus ina gceanglaitear ar QQl treoirlinte a
eisidint ina leith.

4. PRIONSABAIL

Is iad na prionsabail atd mar bhonn agus taca le cur chuige QQI maidir le dearbhu cailiochta sa
bhreisoideachas agus oilidint:

is ar na soldthraithe ata an phriomhfhreagracht maidir le cailiocht agus dearbhu cailiochta

is ga pleanadil, acmhainni agus tiomantas chun dearbhu cdiliochta a bhaint amach
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- ni mdr feabhsu leandnach a bheith mar sprioc ag préiseas dearbhaithe cdiliochta
- ba cheart go bhfeabhsddh cdrais chailiochta trédhearcacht

- braitheann cdrais chdiliochta ar an gcomhthéacs i.e. beidh tionchar ag scéla agus scoip
sholdthar an tsolathrai ar an gcaoi a bhfeidhmionn sé dearbhu cailiochta

- 13 sé rithdbhachtach go mbeadh Uinéireacht agus tuiscint ag lucht bainistiochta agus ag an
bhfoireann ar chdras céiliochta an tsoldthraf

5. COMHPHAIRTEANNA CHORAS DEARBHAITHE
CAILIOCHTA SOLATHRAI

Ba cheart go mbeadh céras dearbhaithe cailiochta doiciméadaithe ag solathrai lena n-airitear:

- Misean na heagraiochta chun soiléirid a dhéanamh ar a rél mar sholdthrafi clar oideachais
agus oilidna.

- RaAitis bheartais ina dtaispedntar tuiscint iomlan ar oibleagdidi reachtdla an tsolathrari'i
ngach ceann de raon réimsi a shonraitear i gCuid 7 thios. Beidh na beartais mar bhonn
eolais do:

— lucht bainistiochta agus baill foirne maidir leis na cuir chuige ginearalta le leanuint ina
gcuid oibre

— foghlaimeoiri agus pairtithe leasmhara eile maidir leis an méid ar féidir leo a bheith ag suil
leis on solathraf.

- Na Gndsanna atd deartha chun na beartais a chur i bhfeidhm.

. Codras Monatéireachta Inmheanach trina ndéanfar seicedil rialta ar éifeachtacht na
ngnasanna agus a fheidhmeoidh mar chdras luathrabhaidh i réimsi soldthair a dteastaionn
feabhsu uathu. Ba cheart go n-aireofafi leis sin Usaid sonrai a bhailitear agus a chuirtear i
gcomparaid le tdscairi. Mar shampla: ratai criochnaithe agus forchéimnithe.

- Céras Féinmheastoéireachta trina ndéanfaidh an solathrai athbhreithnid agus tuairiscid ar
chailiocht a chuid cldr agus seirbhisi féin. Aireofar le gach meastdireacht den sért sin tuairimf
na bhfoghlaimeoiri agus meastdiri neamhspleacha a bheidh in ann comparaidi a dhéanamh
le solathar eile da leithéid.

- Codras chun freagairt a thabhairt ar thorthaf féinmhonatdireachta agus athbhreithnithe ina
ndireofar ar réimsi le feabhsu agus a thogfaidh ar réimsi cumais. Ta sé tdbhachtach go
n-Usdideann soldthraithe téscairi/tagarmharcanna ar féidir sonraf cldir a chur i gcomparaid
lena n-aghaidh.Céras féinmheastdireachta trina ndéanfaidh an soldthral athbhreithnid agus
tuairiscid ar chailiocht a chlair féin agus seirbhisi gaolmhara.

Minitear na comhphairteanna seo nios doimhne thios.
Is féidir le cdras cailiochta a bheith ann i soldthraithe beaga chomh maith le soldthraithe

mdra. Go ginearalta beidh cdras iosta, a bheidh curtha in itl go maith agus comhthaite i
ngnathghniomhaiochtai an tsoldthrai, nios éifeachtai na ceann até ré-mhaorlathach.



TREOIRLINTE AGUS CRITEIR UM DHEARBHU CAILIOCHTA MAIDIR LE ROCHTAIN SOLATHRAITHE AR BHAILIOCHTU TOSAIGH A GCLAR AS A
LEANANN DAMHACHTAIN QQI BREISOIDEACHAS AGUS OILIUINT

Beartais agus Gnasanna

Ta sé tabhachtach go n-Usdideann solathraithe tdscairi/tagarmharcanna ar féidir sonrai cldir a chur
i gcomparaid leo.

De ghnath is iad beartais agus gndsanna na slite a gcuireann eagraiocht in itl an tsli a n-oibreoidh
sé proiseas no seirbhis ar leith. Baineann an difriocht eatarthu le leibhéal na sonrai a fhaightear
jontu araon.

Ba cheart go Iéireodh beartais agus gndsanna soldthrai na nithe seo a leanas:

A, tuiscint shoiléir ar a oibleagaidi, reachtlla agus eile, chun prdiseas né seirbhis a chur ar fail

B. an mhodheolaiocht trina gcuirfear an prdiseas i gcrich a bheith soiléir agus uilechuimsitheach
agus na freagrachtai sannta.

Is faoi sholathraithe atéd sé a gcuid beartas agus gndsanna a eagru ar an mbealach is oiritinai da
gcomhthéacs féin agus do riachtanais agus d’ionchais a gcuid foghlaimeoiri.

51. BEARTAIS

Is rditeas doiciméadaithe é beartas ar phrionsabail agus ar chur chuige an tsolathrai'i leith réimse
dirithe oideachais/oiliina. Ba cheart go mbeadh sé ag teacht le Misean foriomldn an tsolathraf
agus ba cheart go solathrédh sé réastnaiocht bhuntaca don fhoireann ata ag obair sa réimse
dirithe sin. Is uirlis € ar féidir trinar féidir le soldthrai foghlaimeoiri reatha agus ionchasacha

a chur ar an eolas faoin mhéid is féidir a bheith ag sdil leis 6n solathrai sin. Ceann de na
priomhchoinniollacha is ga chun an Creat Naisilinta Cailiochtai a chur i bhfeidhm go rathuil is ea
faisnéis chruinn agus dbhartha a sholathar d’fhoghlaimeoiri.

Ni bheidh mdran sonrai sna beartais maidir le modheolaiochtai cur chun feidhme ach ba chair
go léireodh siad do QQIl agus do dhaoine eile go bhfuil tuiscint iomldn ag an solathrai ar a chuid
oibleagdidi a eascraionn as an reachtaiocht, go hairithe an tAcht um Chailiochtai agus Dearbhu
Cidiliochta (Oideachas agus Qilitint) (2012). Le mionsonrafi a fhail ar bheartais an QQl a thagann ¢
Acht 2012, féach www.qgi.ie

Chun a bheith éifeachtach, ni moér beartas a scaipeadh orthu sidd go léir a bhfuil sé beartaithe iad
a chur ar an eolas.

5.2. GNASANNA

Chun cleachtas a dhéanamh de bheartas, ni mor € a bhriseadh sios i bhfoirm gnas soiléir
sothuigthe amhain né nios ma. Is rditis iad seo ar an gcaoi a gcuirfear na praoisis i gcrich agus
beidh siad bunaithe ar an mbeartas i dtracht.


http://www.qqi.ie/

TREOIRLINTE AGUS CRITEIR UM DHEARBHU CAILIOCHTA MAIDIR LE ROCHTAIN SOLATHRAITHE AR BHAILIOCHTU TOSAIGH A GCLAR AS A
LEANANN DAMHACHTAIN QQI BREISOIDEACHAS AGUS OILIUINT

Ba cheart go sonrdfai sa ghnds a chlddaionn aon bheartas na nithe seo a leanas ar a laghad:

teideal - baineann sé leis an tasc(na tascanna) a bhfuil sé ceaptha a dhéanamh

modh(anna) - an gniomh/na gniomhartha a Usdideadh chun cuspdir an ghnais a
chomhlionadh

freagracht - cé a dhéanann an gniomh(anna)

fianaise thdscach - cad is féidir le monatdir a sheiceail le deimhnid go raibh an gnas
éifeachtach

monatdireacht - cé a dhéanfaidh €, cé chomh minic, conas etc.

5.3. MONATOIREACHT INMHEANACH

Scriobhtar beartais agus gnasanna le suil go mbeidh siad éifeachtach. Ni rathaitear €ifeachtulacht,
afach, agus ni mér don fhoireann ainmnithe laistigh den soldthrai monatdireacht rialta a dhéanamh
air. Is ga gnasanna a mheastar a bheith neamhéifeachtdil a leasu nd a athsholathar. Is cuid
rithdabhachtach é seo de chéras dearbhaithe cailiochta agus is féidir € a dhéanamh ar bhealafl
€agsula, cuid acu foirmidil, cuid eile nach bhfuil chomh foirmidil sin; ta sé tabhachtach, afach, go
mbeadh sé cdrasach agus comhsheasmhach.

Ba cheart go bhfeidhmeodh an mhonatdireacht inmheanach mar chdras luathrabhaidh agus go
n-aithneofal réimsi soldthair atd ag seachadadh cailiochta agus iad sitid nach bhfuil. Chun é seo
a dhéanamh, beidh ar sholathrai tomhas cailiochta atd oiriiinach don réimse agus ar féidir € a
sheicedil le linn monatdireachta a shainaithint. Mar shampla: ratdlacha sastachta foghlaimeoiri,
ratai deimhnithe, dbharthacht na dtorthai don mhargadh, leibhéil earraide etc. Nuair a thugann an
tomhas le fios go bhfuil easpa cdiliochta ann, ni mor beart leaslchain a aithint agus a dhéanamh.
D’'fhéadfadh go gciallédh sé sin gur gé an gnas dbhartha a chur i bhfeidhm ar bhealach nios
comhsheasmhai né gur gé an gnds nd an beartas a nuashonrd. Ar an mbealach seo déantar
feabhsu leanunach a thabhairt i gcrich.

Beifear ag sliil le cdras soiléir agus a d’fhéadfadh a bheith éifeachtach maidir le monatdireacht
inmheanach ar aon chdras cailiochta a chuirtear isteach do cheadd QQl.

5.4. FEINMHEASTOIREACHT AGUS FEABHSU

Is cuid bhunusach dé chdras dearbhaithe cailiochta € féinmheastdireacht solathrai ar a chuid
clar agus seirbhisi féin agus ceanglaitear i faoi théarmai an Achta um Chailiochtal agus Dearbhd
Cailiochta (Oideachas agus Qilidint) (2012).

Is € cuspoir na féinmheastdireachta éifeachtulacht na gclar, na seirbhisi agus an chorais
dearbhaithe cailiochta a thacaionn leo a inidichadh, a I€irid agus a thuairiscid. Agus € sin &
dhéanambh, is féidir dea-chleachtais até ann cheana féin a aithint agus a choinnedil agus is féidir
réimsi ar ga iad a fheabhsu a aithint agus dirid orthu.
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Is gnach gurb é miniciocht agus scéla an t-idirdheald idir féinmhonatdireacht leandnach
inmhednach agus féinmheastdireacht fhoirmidil. Beidh fécas mor ar fhéinmheastdireacht, mar
shampla, clar amhain né nios mo, éifeachtacht an chdrais chdiliochta, agus beidh sé sach annamh.
De réir an dli, ceanglaitear ar sholathrai foghlaimeoiri agus duine neamhspleach seachtrach a
bheith pdirteach i seoladh athbhreithnithe. Tugann féinmheastdireacht deis freisin dul i mbun
idirphlé rithabhachtach le fostdiri, soldthraithe ardoideachais agus gniomhairi ar bith eile a
bhaineann leis an gclar agus leis an Usdid a bhaineann foghlaimeoir as.

Ta dha thoradh ar fhéinmheastdireacht:

- Tuarascail Féinmheastdireachta ina mbeidh torthai agus moltai le haghaidh feabhstchain.

- Plean Feabhslchadin a cheangldidh ar an soldthrai gniomhartha a chur i bhfeidhm chun
tégail ar mholtai na tuarascdla, ionas go ndéanfar réimsi dea-chleachtais a chomhdhluthu
agus go ndireofar ar réimsi a dteastaionn feabhsu uathu.

6. EQAVET - AN COMHTHEACS EORPACH

Diritear soldthraithe chuig Creat EQAVET, an tionscnamh Eorpach um dhearbhd céiliochta sa
bhreisoideachas agus san oilidint, até deartha chun uirlisi a sholdthar do bhainistiu cailiochta sa
ghairmoideachas agus sa ghairmoilidint. Td bonn reachtach aige sa Mholadh én gComhairle agus
6 Pharlaimint na hEorpa'. Cuireann an QQIl go gniomhach le hobair EQAVET ar leibhéal Eorpach
agus ta na treoirlinte seo deartha le bheith comhlantach leis.

Ta an creat seo bunaithe ar an Timthriall Cdiliochta (Fior 1) arna fhorlionadh ag tdscairf, cas-staidéir
agus abhar foghlama. Tri chloi amhlaidh le samhail ardleibhéil céiliochta arna thacl ag acmhainnf
dirithe, is féidir le heintitis ag leibhéal an tsolathrai agus an chdrais araon i dtiortha ar fud an
Aontais an creat a chomhlionadh, ach freisin an comhthéacs agus na srianta a fhorchuirtear le
ceanglais naisilnta/réigiinacha a léiriu.

Fior 1. Timthriall Céiliochta

1 Moladh ¢ Pharlaimint na hEorpa agus én gComhairle an 18 Meitheamh 2009 maidir le Creat Tagartha Eorpach um Dhearbhu Céiliochta a bhunt don
Ghairmoideachas agus don Ghairmoilidint’. http://ec.europa.eu/education/lifelong-learning-policy/egavet
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Forliontar an creat EQAVET le taithi soldthraithe san Aontas a bhfuil creata cdiliochta curtha i
bhfeidhm acu cheana até ailinithe le EQAVET chun prdisis dearbhaithe cailiochta a bhunu agus
a neartu. T4 téamai i bpairt, liostaithe thios, ag eascairt as obair na soldthraithe seo a dhéanann
rinaiocht EQAVET a bhailid agus a scaipeadh:

- Cultdr Bainistiochta
Léirionn cuir chuige tosca an tsoldthraf
Cultdr féinmheasunaithe i.e. athbhreithnid
- Tacaiocht d’oilidint foirne
- Usdid sonraf agus aiseolas le haghaidh feabhst

- Rannphairtiocht geallsealbhdiri.

Beifear ag suil go éireoidh cdrais chdiliochta soldthraithe a chuirtear isteach le haghaidh
faomhadh QQI creat EQAVET. Gheofar tuilleadh sonrai ach féachaint do www.egavet.eu.
Tairgeann uirlis ar line tacaiocht agus comhairle maidir leis na prdisis feidhmildchain ata ailinithe
le creat EQAVET. Ina theannta sin, soldthraionn an creat cds-staidéar agus tascairi a bheidh ina
n-acmhainni luachmhara do sholdthraithe ar mian leo foghlaim 6 obair dacine eile.

7. REIMSI ATA LE DEARBHU O THAOBH CAILIOCHTA

T4 na hiosréimsi solathair oideachais/oililina liostaithe sa tabla thios nach mér do sholathraithe a
dhearbhu 6 thaobh cailiochta tri chéras mar ata leagtha thuas.

Tiomsaiodh an liosta réimsi tri chomhairliichan agus léirionn sé croilar na forbartha gairmidila,

an tseachadta agus an athbhreithnithe ar chlair i gcomhthéacs na reachtaiochta reatha.

Baineann an chuid is moé de na réimsi seo le cleachtais atd ann cheana féin a mbeadh aon
soldthrai seanbhunaithe clar deimhnithe oideachais agus oililina eolach orthu. Bitear ag suil go
n-aithneoidh solathrai conas a chuirtear na cleachtais sin i gcrich laistigh da sholathar agus € sin a
dhéanamh.

Beidh sé seo mar phointe tosaigh le haghaidh feabhstchain sa todhchai mar beidh ar an soldthraf
freisin na meicniochtai’ a shonru trina ndéanfar monatdireacht ar an gcleachtas seo agus, nuair is
ga, chun é a fheabhsu le himeacht ama.

Ta cuid de na réimsi, mar shampla Rochtain, Aistrit agus Forchéimniu agus Cosaint
d’Fhoghlaimeoiri Rollaithe, & dtiomaint ag ceanglais Achtanna na gCailiochtai agus d’fhéadfadh
sé nach mbeadh solathraithe nar thairg démhachtaini dn gCreat Naisilinta Cailiochtai roimhe seo
ar an eolas faoi sin. Sna cdsanna seo, tdthar ag suil go n-Uséidfidh solathraithe na treoirlinte seo
chun an méid a theastaionn uathu faoin reachtaiocht a shainaithint agus a chur i bhfeidhm. Beidh
doiciméid bheartais ar leith ag QQI ar réimsi da leithéid, ar cheart do sholathraithe iad a Iéamh.

1"


https://employment-social-affairs.ec.europa.eu/policies-and-activities/skills-and-qualifications/working-together/eqavet-european-quality-assurance-vocational-education-and-training_en
https://employment-social-affairs.ec.europa.eu/index_en
https://employment-social-affairs.ec.europa.eu/node/228_enqa/gns/case-studies/all-case-studies.aspx
https://employment-social-affairs.ec.europa.eu/node/228_enqa/tns/monitoring-your-system/evaluation/indicators.aspx
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Réimse

Bainistiocht Cailiochta

Freagracht Bainistiochta
Freagrachtai Ainmnithe
Bainistiocht Faisnéise

Earcu agus Fords Foirne

Earcu Foirne
Cumarsadid leis an bhFoireann

Fords Foirne

Teagasc agus Foghlaim

Aiseolas 6n bhFoireann
Aiseolas 6 Fhoghlaimeoirf
Aiseolas Eile

Acmhainni Foghlama

Rochtain, Aistrit agus Forchéimniu

Eolas d’Fhoghlaimeoiri
Socruithe lontrdla d’Fhoghlaimeoiri
Aitheantas Réamhfhoghlama

Eagstilacht a Eascl

Forbairt, Seachadadh agus Athbhreithniu Clar

Forbairt & Ceadu Clar
Seachadadh Clar
Taifid Foghlaimeoiri
Athbhreithnid Clair

Measunu Cothrom agus Comhsheasmhach ar
Fhoghlaimeoiri

Pleanail
Faisneis d’Fhoghlaimeoirf
Slandail

Socri Réaslinta

Measunu Cianfhoghlama/riomhfhoghlama

Aiseolas d’Fhoghlaimeoiri
Fiord Inmhednach
Fiordheimhnid Seachtrach
Ceadd Torthaf

Achombhairc Foghlaimeoirf

Cosaint d’Fhoghlaimeoiri Rollaithe

Cosaint d’Fhoghlaimeoiri Rollaithe

Solathar Comhoibrioch

Socruithe Conarthacha

Socruithe Tuairiscithe

Féinmheastdireacht ar Chlair agus ar Sheirbhisi

Sannadh Freagrachta
Miniciocht

Rannphairtiocht Foghlaimeoirf
Roghnu Meastdra Seachtraigh

Tuairiscit
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8. TREOIRLINTE

Liostaitear thios na treoirlinte do gach ceann de na réimsi soldthair nach mor do sholathraithe a
gcadiliocht a dhearbh.

81. RIALACHAS

Ba cheart go mbeadh cdras ag solathrai chun obair na heagraiochta a mhaoirsid chun a bailiocht
a chinntid. Ba cheart go ndéanfadh an cdras seo, ar a dtugtar struchtur rialachais go minic,
leithroinnt freagrachtai a fhorfheidhmid idir iad silid a thairgeann/a fhorbrafonn abhar/abhair agus
jiad sitid a fhormheasann €.

Ba cheart go mbeadh grupai san aireamh sa struchtdr trina bhformheastar:

- dréachtchldir sula gcuirtear isteach iad le haghaidh bailiochtu
- torthai foghlaimeora sular cuireadh isteach iad le haghaidh deimhnidchain

- tuarascdlacha féinmheastdireachta agus feabhstchain cldr sula gcuirtear isteach iad.

Ba cheart na grdpai seo a shainaithint ar chairt eagraiochta an tsoldthrai agus ba cheart a dtéarmai
tagartha a dhoiciméadu.

Ba cheart do sholathraithe a bhfuil a scala chomh beag sin nach féidir leo coisti inmheanacha a
bheith acu socruithe malartacha a dhéanamh chun maoirseacht oibiachtdil a bheith acu.

8.2. BAINISTIOCHT CAILIOCHTA

Ta sé rithabhachtach do sholathrai clai oideachais agus oiliina a bheith tiomanta don chailiocht
agus cdras acu chun an tiomantas seo a chur i bhfeidhm. Léireoidh céras den sort sin go
dtuigeann soldthrai cad is bri le cldir agus seirbhisi ardchaighdedin a sheachadadh i gcomhthéacs
rialaithe agus go scaiptear an tuiscint ar fud na heagraiochta.

Mar a leagtar amach thuas, cuimseoidh gniomhaiochtai buntsacha cdéras bainistiochta cdiliochta
laistigh de sholathral breisoideachais agus oiliina na nithe seo a leanas:

- Cur sios ar phraisis - i.e. beartais agus gndsanna doiciméadaithe

- Monatdireacht ar phrdisis - i.e. seicedlacha rialta ar éifeachtacht na mbeartas agus na
ngnasanna. Ta sé tdbhachtach go bhforbrdidh solathraithe tascairi/sonrai ar féidir iad a Usaid
chun éifeachtacht a thomhas.

- Féinmheastdireacht - prdiseas chun faisnéis agus sonraf a bhailid ¢ raon foinsi, lena
n-airitear foghlaimeoiri, baill foirne, saineolaithe neamhspleacha, fostoiri agus solathraithe
eile a chuideoidh le meastdireacht shubstainteach agus réaduil a dhéanamh ar an bproiseas
nd ar an gcldr ata d athbhreithnid.

- Struchtdir rialachais (tag 8.1 thuas)
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Ba cheart do sholdthrai a chéras céiliochta a dhoiciméadud go hiomldn, i gcdip chrua / bhog. Beidh
Beartas Cailiochta ann ina leagfar amach tiomantas an tsolathrai do chldir agus do sheirbhisf
ardchaighdeadin a sheachadadh agus athbhreithnit a dhéanamh ar a n-éifeachtacht.

Ba cheart go soiléireofal sa bheartas:

Freagracht na Bainistiochta: conas a fheidhmeoidh an bhainistiocht a freagracht chun a chinntiud
go mbeidh déthain acmhainni ann chun an cdras cdiliochta a chur i bhfeidhm go héifeachtach.

Freagracht Ainmnithe: sainaithneofar i gcairt na heagraiochta rdl(rdil) ar leith a mbeidh freagracht
air as bainistiocht cailiochta.

Corais Faisnéise: conas a chuirfear rialuithe agus struchtdir i bhfeidhm chun sonrai/tuarascélacha
ainmnithe a chruthu a chuirfear in idl don bhainistiocht chun criocha monatdireachta agus
pleandla. Ba cheart don soldthrai bearta cainniochttla cui a shainaithint ar féidir iad a Usdid mar
thagarmharcanna/tascairi, mar shampla:

- Uimhreacha in aghaidh an chlair

- Prdéifili foghlaimeoirl

- Ratai sastachta foghlaimeoirf

- Ratai criochnaithe - an céatadan diobh sitd a thosaionn ar chldr a ghndthaionn damhachtain
- Ratal deimhnithe, lena n-diritear anailis ar ghraid

- Laethanta forbartha foirne

8.3. EARCU AGUS FORAS FOIRNE

Priomhdhéitearmanant maidir le cailiocht cldir nd seirbhise is ea cumas na ndaoine ata freagrach
as é a theagasc/a sholathar. Ta sé riachtanach go mbeadh cur chuige cérasach ag gach solathraf
maidir le hearcu agus forbairt ghairmidil bhreise na ndaoine atd ag gabhail do sheachadadh clar
agus seirbhise. Ba cheart don soldthrai a chinntid go hdirithe go bhfuil go leor taithi agus saineolas
ag an bhfoireann chun a réil ainmnithe a chomhlionadh. Ba cheart do sholathraithe a chinntiu
freisin go bhfuil rochtain ag baill foirne ar thacaiocht agus ar dheiseanna forbartha bunaithe ar
chur chuige cdrasach chun a riachtanais oililina agus forbartha gairmidla leandnai a aithint.

Ba chdir go Iéireofai i mbeartas an tsoldthrai sa réimse seo a thiomantas d’fhoireann ata cailithe
go cui a cheapadh do rél an mhuinteora/teagaisc agus deiseanna a sholdthar le haghaidh

tuilleadh forbartha.

Ba cheart go ndireofai sna gndsanna gaolmhara ar na réimsi seo a leanas:
Earcu Foirne

Ba cheart na critéir ghineardlta agus an cur chuige a Usaidtear chun foireann an chlair a cheapadh
a lua go soiléir. | gcas inar gd, ba cheart critéir roghnuchdin nios mionsonraithe a dsaid.
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Cumarsaid leis an bhFoireann

Ba chdir go mbeadh sé soiléir conas a dhéantar tuairimi na mball foirne a chomhordd agus a Usdid
ar bhonn tréimhsilil agus leantinach tri phraéisis mhonatdireachta inmheanai agus athbhreithnithe
clér. Ba choir go mbeadh sé soiléir freisin conas a choinnitear baill foirne ar an eolas faoi
shaincheisteanna a bhaineann lena réimsf cldir.

Ni bheidh cdéras céiliochta éifeachtach ann gan tuiscint agus toiliti na foirne. Mura bhfuil an
fhoireann dbhartha ar an eolas faoina bhfreagrachtai agus faoin tdbhacht a bhaineann leo, ni
oibreoidh prdisis go héifeachtach.

Foras Foirne

Ta forbairt leantnach ar acmhainn foirne rithdbhachtach do chailiocht an chldir. Ni mér meicniocht
a bheith i bhfeidhm chun aiseolas a thabhairt do bhaill foirne ar a ldidreachtai agus ar na réimsi a
dteastaionn feabhsu iontu.

Ni'mor pleandil agus acmhainni a bheith tiomanta do riachtanais oiliiina foirne a aithint agus a
fhuascailt.

8.4. TEAGASC AGUS FOGHLAIM

Ba chaoir go ndéanfadh solathraithe monatdireacht leanudnach ar chailiocht eispéiris foghlama na
bhfoghlaimeoiri agus ba chdir go mbeadh beartas i bhfeidhm chun é seo a éascu. Ba chdir go
luafai sa bheartas tiomantas an tsolathrai do mhonatdireacht agus d’fheabhsu a dhéanamh ar
chailiocht an teagaisc agus na foghlama ar a chlér agus ba chdir go mbeadh gnasanna gaolmhara
ann ina soiléiritear conas a chuirfear an beartas i bhfeidhm. Ba cheart go ndireofai sna gndsanna
gaolmhara ar na réimsi seo a leanas:

Aiseolas 6n bhFoireann: Ba cheart an fhoireann a spreagadh agus a €ascu chun machnamh
cuiditheach a dhéanamh ar a dtaithi ar chlair agus Usaid a bhaint as machnamh den sdrt sin chun
feabhsuithe a dhéanamh de réir mar is ga. Ta sé tdbhachtach go mbaileofai aiseolas den sért sin
agus go gcuirfi'i lathair € lena bhreithnid ag an mbainistiocht.

Aiseolas 6 Fhoghlaimeoiri: Ba chdir tuairimi na bhfoghlaimeoiri a lorg ar bhonn rialta agus an
t-aiseolas a Usdid chun feabhsuithe ar an gcldr a dhéanamh de réir mar is ga. Ni hamhdin go
gcludofai sa ghnds conas a bhailitear aiseolas, agus conas a dhéantar anailis air agus conas a
dhéantar gniomhu air de réir mar is cui.

Ba cheart aiseolas a lorg ar shaincheisteanna mar:

- Abhar na gclér

- Modhanna seachadta
- Teagasc agus Foghlaim
- Acmhainni Foghlama

« Measunu

- Faisnéis
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- Seirbhisi Tacaiochta

- Socruithe maidir le héagsulacht - mar shampla, cainteoiri nach é an Béarla a mathairtheanga,
daoine faoi chumas

Aiseolas 6 fhoinsi eile: Ta sé tdbhachtach go mbaileofai a mhinice is féidir tuairimi na
ngeallsealbhdiri seachtracha maidir le héifeachtacht clar. Ar na foinsi féideartha ta:

- -Fostoir
. -Cuideachtal a chomhoibrionn in oilitint obairbhunaithe

- -Foghlaimeoiri a chriochnaigh cldir roimhe seo.

Ba chadir don soldthrai a shoiléirid conas a dhéanfaidh sé an t-aiseolas a bhailitear én bhfoireann,
6 fhoghlaimeoiri agus ¢ dhaoine eile a chur in idl agus a dsdid.

T4 cultdr na féinmheastodireachta/an mhachnaimh ar mhaithe le feabhsu le moladh ag gach
leibhéal den eagraiocht.

Acmbhainni Foghlama: ba chéir déthanacht na n-acmhainni ata ar fail agus a theastafonn don
fhoghlaim éifeachtach a sheicedil go rialta. Athréidh na hacmhainni seo de réir an chldir ach beidh
na cinn seo a leanas de dhith i gconat:

. Aiseanna TF
. Abhair Iéitheoireachta

- Seirbhis threorach agus seirbhisi tacaiochta eile.

8.5. ROCHTAIN, AISTRIU AGUS FORCHEIMNIU

Leagtar amach san Acht um Chailiochtai agus Dearbhu Cadiliochta (Oideachas agus Oilidint)
(2012) freagrachtai QQI agus solathraithe sna réimsi Rochtana, Aistrid agus Forchéimnithe.
Bionn freagrachtaf an tsoldthrai a bheag nd a mhor mar a bhi roimh an reachtaiocht seo, ach ta
béimeanna méadaithe i réimsf dirithe, go hairithe i bhFaisnéis d’Fhoghlaimeoiri.

Ba chair go léireodh beartas an tsoldthrai' a fheasacht ar a dhualgais ag €iri as an reachtaiocht
agus ba chair go léireodh sé tiomantas an tsoldthrai d’fhoghlaimeoiri a chumasu chun:

- roghanna eolasacha a dhéanamh maidir leis an gclér/na cldir ata ar fail

- dul isteach i gclar ina dtabharfar aitheantas do réamhfhoghlaim agus a bheidh gan bacainni
neamhriachtanacha

- pairt a ghlacadh go rathuil i gclar

- aistrid né dul ar aghaidh, nuair is mian leo, chuig clér eile a thairgeann an soldthrai né
daoine eile as a leanfaidh ddmhachtain ata laistigh den Chreat Naisitinta Cdiliochtal.

Ba cheart go léireodh na gndsanna gaolmhara conas a chomhlionfar na hoibleagdidi sin sna
réimsi seo a leanas.
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8.51. ROCHTAIN

Baineann na priomhimpleachtai maidir le rochtain, aistrid agus forchéimnit i gcorais dearbhaithe
cdiliochta solathraithe le Rochtain. Beifear ag suil go n-éascoidh soldthraithe, oiread agus is féidir,
jontrdil foghlaimeoiri agus a rannphadirtiocht rathuil i gclar. Déanfaidh siad é seo trina ghnasanna
maidir le Solathar Faisnéise, lontréil Foghlaimeoiri, Aittheantas Réamhfhoghlama agus Eascu na
hEagsulachta.

Eolas d’Fhoghlaimeoiri

Ba cheart do sholathraithe a chinntit go gcuireann siad gach faisnéis chui faoi chlair ar fail
d’fhoghlaimeoiri ionchasacha agus d’fhoghlaimeoiri reatha. Ba cheart go mbeadh an fhaisnéis
seo, go hairithe nuair a Usaidtear i chun criocha margaiochta, cruinn agus nior cheart go gcuirfi
daoine amu ann.

Aireofar ar fhaisnéis faoin gclér:

- teideal an chlair (nior cheart go dtiocfadh sé salach ar theideal na ddmhachtana)
- struchtdr agus fad an chlair - mar shampla: pointi iontrala agus fagala

- teideal/teidil ddmhachtana), cinedl ddmhachtana, leibhéal(leibhéil) den chreat, foras/forais
chailidchain

- riachtanais iontrdla
- socruithe chun réamhfhoghlaim & thaithi né foghlaim dheimhnithe a aithint
- sceideal meastnaithe, lena n-airitear achomharc
- deiseanna aistrithe agus forchéimnithe ata ar fail ar chriochnd an chlair
- tdillf infoctha, mas ann ddibh
- socruithe cosanta d’fhoghlaimeoiri rollaithe nuair is cuf
- gnas gearan
Ni'maor do sholdthraithe a mhargaionn agus a thairgeann clair do mhic Iéinn idirnaisidnta nach é

an Béarla a gcéad teanga a chinntid go bhfreastalaionn gach medn a Usdidtear ar riachtanais na
bhfoghlaimeoiri sin agus go I€irionn siad na riachtanais sin.

NI mor d’fhaisnéis phoibli a chuireann soldthraithe ar fail futhu féin, a mbeartais agus a ngnasanna
dearbhaithe céiliochta agus a gclair cloi le ceanglais Acht 2012 ina leagtar amach ceanglais
reachtula soldthraithe maidir le faisnéis phoiblii.e.

Alt 28 ar nésanna imeachta um dhearbhu cailiochta a ullmhu agus a thuairiscid

Alt 30 maidir le nésanna imeachta um dhearbhd cailiochta a fhoilsid

Alt 45 maidir le faisnéis a bhaineann le clair bhailiochtaithe agus neamhbhailiochtaithe

Alt 50 maidir le clair a chriochnd agus caighdedin a bhaint amach

Alt 56 maidir le nédsanna imeachta rochtana, aistrithe agus forchéimnithe
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Alt 61 ar an Marc Oideachais Idirnaisitinta

Alt 65 ar shocruithe um Chosaint d’Fhoghlaimeoiri Rollaithe (tag 8.8 thios)
Alt 67 ar Fhaisnéis d’Fhoghlaimeoiri Rollaithe

Alt 78 ar Chlar na Solathraithe

Alt 79 ar bhunachar sonrai na ndamhachtaini agus na gclar.

Socruithe lontradla d’Fhoghlaimeoiri

Ni mdr do sholdthraithe a chinntid go bhfuil a gcuid socruithe chun foghlaimeoiri a roghnu da
gcldir trédhearcach agus cothrom agus gur féidir foghlaimeoiri ionchasacha a chur ar an eolas
faoin bprdiseas atd i gceist. Ba chdir do sholathraithe a chinntiti freisin go bhfuil aon chritéir maidir
le hiontrdil ar chldr sonraithe go soiléir i mbrdisidir cléir / in aon dbhar ar an suiomh Gréasain.

Ba cheart foghlaimeoiri nach é an Béarla a gcéad teanga a chur ar an eolas go soiléir maidir le
leibhéal an Bhéarla a theastaionn le rannphairtit go rathuil sa chlar agus cé na tacaiochtai teanga,
mas ann doibh, a bheidh ar fail ddibh.

Aitheantas Réamhfhoghlama

Proiseas sainaitheanta, measUnaithe agus aitheantais d’fhoghlaim cibé sli a gndthaiodh € is ea
aitheantas réamhfhoghlama. Gné thabhachtach den Chreat Naisitinta Cailiochtal is ea € agus
sainmhinitear € mar ‘aitheantas don fhoghlaim a tharla, ach nach gd a bheith measdnaithe no
tomhaiste, roimh dhul isteach i gcldr. D’fhéadfadh an reamhfhoghlaim sin a bheith faighte tri
bhealari foirmidla, neamhthoirmidla nd mithoirmidla’

Ni fheidhmeoidh gach solathrai aitheantas réamhfhoghlama. NI mor ceadd chun RPL a oibrid le
haghaidh rochtain ar chreidmheas né le haghaidh dédmhachtain a fhail ar dtds 6 QQ.

Ceanglaitear ar sholathraithe rditeas a chumadh ar na socruithe a sholathraionn siad, més ann
doibh, maidir le haitheantas réamhfhoghlama le haghaidh iontrdil ar chldir, le haghaidh creididint i
dtreo ddmhachtana agus le haghaidh rochtain ar dhdmhachtain.

Eascu na hEagsulachta

NI madr féachaint ar rochtain i dtéarmai an chumais a bheith rannphairteach go rathuil i gclar gan
bacainni neamhriachtanacha a bheith ann. Mar sin ba cheart do sholathraithe cloi le beartas
naisiinta maidir le comhionannas agus neamh-idirdheald, le haird ar leith ar fhordlacha abhartha
na reachtaiochta Comhionannais. Beifear ag suil, mar shampla, go gcuirfidh soldthraithe socruithe
réasunacha i bhfeidhm chun cuidid le mic I€éinn idirndisidnta agus le daoine faoi mhichumas pairt a
ghlacadh i gcldir agus i seirbhisf.

8.5.2. AISTRIU AGUS FORCHEIMNIU

Bitear ag suil go n-aithneoidh soldthraithe ar son a gcuid foghlaimeoiri, mar chuid d’eolas an chlair,
na roghanna aistrithe agus forchéimnithe ata ar fail doibh nuair a fhaigheann siad ddmhachtain,
i.e. cén damhachtain(i) a bheidh ar fail déibh ansin da roghndidh siad clar eile a dhéanamh.
D’fhéadfadh go n-eascrédh na deiseanna seo go direach én damhachtain né d’fhéadfai iad a
idirbheartd ag leibhéal aititil nd naisidnta.
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Agus clair @ ndearadh, ba chdir do sholathraithe iarracht a dhéanamh, nuair is féidir, ddmhachtaini
a thairiscint a thabharfadh deis d’fhoghlaimeoiri aistrid né forchéimnid a dhéanamh mds mian leo é
sin a dhéanamh, direach tar éis don dédmhachtain a bheith bainte amach né ar dhata nios déanaf.

8.6. FORBAIRT, SEACHADADH AGUS ATHBHREITHNIU CLAR

Is  priomhfheidhm soldthral oideachais agus oiliina cldir a fhorbairt agus a sheachadadh a
fhreastalafonn ar riachtanais a gcuid foghlaimeoiri. T4 sé tdbhachtach go ndéantar cailiocht na
gclar seo a bhainistid chun an taithi foghlama is fearr a chinntid d’fhoghlaimeaoiri.

Ba cheart do bheartas solathrai maidir le Forbairt, Seachadadh agus Athbhreithnit Clar eolas
a chur ar fail d’obair na foirne sin ata ag gabhail do dhearadh agus do sheachadadh clar, ionas
go ndéantar cldir a chur le chéile agus a sheachadadh chun ligean d’fhoghlaimeoiri na torthaf
foghlama ata riachtanach do dhdmhachtain(i) sonraithe CNC a bhaint amach.

Ba cheart go ndireofai sna gndsanna gaolmhara ar na réimsi seo a leanas:

Riachtanais a Shainaithint: Ba chadir cldir a fhorbairt chun freastal ar riachtanas aitheanta agus i
réimsi foghlama ina bhfuil cumas agus saineolas ag an soldthrai. Ba cheart go mbeadh fianaise
ar thaighde den sért sin ar fail d’aon choiste bainistiochta/rialachais a dhéanann athbhreithnid ar
mholadh maidir le clar nua a fhorbairt.

Dearadh CI&ir: Ba cheart gach clér a dhearadh agus a dhoiciméadu chun riachtanais maidir
le bailiochtu clar a chomhlionadh. Ba cheart go ndéanfadh struchtdr, seachadadh agus
modheolaiochtai measunaithe clar:

foghlaimeoiri a éascd chun damhachtain()) sonraithe a bhaint amach
clof le beartais an tsoldthrai maidir le rochtain, aistrid agus forchéimnid agus measunu
misean an tsolathrai a léiriu

deiseanna a éascu d’fhoghlaimeoiri, nuair is cuf, le scileanna a chleachtadh i bhfior-
thimpeallacht oibre.

Ba cheart go mbeadh rditis Cumais Rathulachta ag gabhadil le gach clar, i.e. raiteas soiléir ar a
mbeifear ag suil leis 6 fhoghlaimeoir ata ag suil leis an gclar a chriochnu go rathdil.

| gcldir a sheachadfar ar line, i bhfad i gcéin né ait a gcaifear méid suntasach den am oilidna ar
shocrichan né san ionad oibre, ba chéir go léireodh an raiteas impleachtal na socruithe seo
d’fhoghlaimeoiri.

| gcldir a thairgtear d’fhoghlaimeoiri nach é an Béarla a gcéad teanga, ba chdir go Iéireodh an
rditeas an leibhéal Béarla a theastaionn chun an clar a chriochnu go rathdil.

Ba cheart dearadh an chldir a ‘aistrid’ go plean ina leagtar amach amchldir/sceidil seachadta.
Gheofar treoir bhreise i bhfoilseachan FETAC ar:
Treoirlinte maidir le Tuairisceoiri Clar a Ullmhu
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Solathar agus cothabhdil diseanna/acmhainni foghlama: ba chéir acmhainni clir ata
riachtanach do rannphairtiocht rathdil na bhfoghlaimeoiri a shainaithint, a dhoiciméadud agus a
chur i lathair lena gceadu tri phraisis rialachais. Ba cheart go mbeadh na hacmhainni a shonraitear
leordhdthanach agus inbhuanaithe. (Ref 8.4 Teagasc agus Foghlaim)

Ceadu Cldir: Ba cheart dearadh agus doiciméadu na gclar ar fad a sheiceadil agus formheas a fhail
on mbainistiocht sula gcuirtear faoi bhraid QQl iad lena bhailiochtd. N mor taifead a choinneail

a thaispednann go ndeachaigh cldir nua tri phrdiseas formheasta agus maoirseachta (Tag 8.1.
Rialachas).

| gcas ina n-éilionn clar rannphdirtiocht an ‘dara’ solathrai/soldthrai eile de bhreis ar an ‘gcéad
soléthrar’, ba cheart go mbeadh soiléireacht ann maidir le raon feidhme comhaontaithe gnasanna
dearbhaithe cailiochta an chéad agus an dara solathrar.

Seachadadh Clar Féach Teagasc agus Foghlaim thuas. Ta an soldthrai freagrach as a chinntid
go bhfuil cuspdiri an chldir 8 mbaint amach agus ta sé rithdbhachtach go ndéantar monatdireacht
éifeachtach ar an tsli a seachadtar an clar.

Ba chair tuairisci ar thorthai measunaithe agus aiseolas 6 fhoghlaimeoiri a chur i lathair go rialta le
haghaidh athbhreithnid bainistiochta.

Taifid Foghlaimeoiri: Ba cheart taifid ar rannphairtiocht agus gnéthachtail an fhoghlaimeora, i.e.
tinreamh, dul chun cinn trid an gcldr agus deimhnid, a choinnedil ionas go mbeidh siad inrochtana
go héasca nuair is ga.

Ba cheart go mbeadh socruithe ag an solathrafi leis an fhaisnéis riachtanach a sholdthar do QQl.
Aireofar leis sin sonraf le haghaidh tdirgeadh ddmhachtaini agus anails staitistidil.

Ba cheart taifid a choinneail sldn agus rochtain a theorannd do phearsanra Udaraithe.

Aitreabh: Ba chdir go mbeadh &itreabh/saoraidi fisiceacha inrochtana agus @ gcoimedd ar
bhealach a chinntionn sldinte agus sabhailteacht na foirne agus na bhfoghlaimeoiri.

| gcds ina n-Usdidtear ditreabh sealadach, ba cheart critéir roghntichdin a choinnedil ag teacht le
riachtanais an chlair agus riachtanais rochtana na bhfoghlaimeoiri ionchasacha.

87. MEASUNU COTHROM AGUS COMHSHEASMHACH AR
FHOGHLAIMEOIRI

Ba cheart an treoirline seo a Iéamh in éineacht le treoirlinte FETAC ar Chailiocht Mheasunaithe a_
Dhearbhu

Caithfidh proisis dhdthanacha agus oiritinacha a bheith ag solathrai chun gndthachtail an
fhoghlaimeora a mheastnu agus a fhiordheimhnid agus chun torthai meastnaithe a cheadd. Ni
mor dé a bheith in ann a léirid go bhfuil an measund cothrom agus comhsheasmhach; go bhfuil
sé i gcomhréir le caighdedin ndisilnta; go gcoimeadtar foghlaimeoiri ar an eolas faoi na torthaf a
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bhfuiltear ag suil leo agus faoin dul chun cinn ata déanta acu maidir lena ngnothu.

Toisc go mbronntar ddmhachtaini QQI ar bhonn measunaithe a dhéanann soldthraithe, td sé
rithdbhachtach go mbeadh measund an tsoldthrai oiriinach don fheidhm agus go mbeadh
na torthai a chuirtear ar fdil d’fhoghlaimeoiri baili, iontaofa agus gur toradh iad ar phroiseas
corasach, atd 6 thaobh cdiliochta.

Ba chdir go Iéireodh Beartas an tsolathrai um Measunu ar Fhoghlaimeoiri a thiomantas do
mheasunud a dhéanamh le go mbeadh sé:

- Sothuigthe don fhoireann agus do na foghlaimeaoir{

- Baili chun criche damhachtaini QQl

- Cothrom d’fhoghlaimeoiri, 6 thaobh rochtana agus préisis de

- Fioraithe go hinmhednach mar mheasunu cothrom agus comhsheasmhach

- Fiordheimhnithe go seachtrach mar mheasunu atéd comhsheasmhach le caighdeain
naisiunta

- Agteacht le polasai agus treoirlinte measunaithe QQI.
Ba cheart go ndireofai sna gndsanna gaolmhara ar na réimsi seo a leanas:

Faisnéis d’Fhoghlaimeoiri: Ba chdir go mbeadh gach eolas dbhartha a bhaineann leis an
bprdiseas measuUnaithe ar fail d’fhoghlaimeoiri sula dtosaitear ar an measunu. Ba cheart go
mbeadh sonrai na nithe seo a leanas san fhaisnéis sin:

- modhanna agus sceidil mheasunaithe

- féilire measunaithe, lena n-airitear an ddta deimhnitichain a bhfuiltear ag suil leis
- coimri measunaithe agus critéir ghradaithe

- proéiseas achomhairc

- beartas ar athdhéanamh measunuithe

- freagrachtai foghlaimeoiri maidir le measunu

na socruithe réasunta ar fail.

Ni'mor foghlaimeoiri a chur ar an eolas faoi dhdmhachtain(i) QQl as a leanann an cldr agus faoi na
riachtanais mheasunaithe agus ghradaithe. Ta an fhaisnéis seo ar fdil tri Eolaire Damhachtaini ar
line QQI

Pleanail Chomhordaithe an Mheastnaithe: Ba cheart dearadh, seachadadh agus measunu
clar a chomhordud chun cuidid le foghlaimeoiri luach a meastnuithe a uasmhéadu ar fud an chldir
i.e. déantar measunud ar mhoduil an chlair a chomhthathu nuair is féidir agus cuirtear riachtanais
na bhfoghlaimeoiri san direamh agus measunuithe a sceideald. Tag Alt 3.2.2 in Cailiocht le linn
Measunu — Treoirlinte do Sholdthraithe

Slandail préiseas agus abhar a bhaineann le measunu: Ba chdir go n-direofai i ngndsanna agus
i gcorais measunaithe meicniochtai chun taifid mheasunaithe na bhfoghlaimeoiri a thaifeadadh, a
stérdil go sléan agus a rochtain; go hairithe ba cheart go n-diritheofaf leis slandail agus sldine:
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- na n-abhar measunaithe i.e. tdstdlacha/achoimri ar thascanna, scriduithe srl
- proisis mheasunaithe i.e. maoirseacht ar thastalacha, fiorl an udair etc.

- obair foghlaimeora i.e. tascanna, trialacha praiticilla, scripteanna scriddaithe, obair
thionscadail etc.

- taifid ar mheasunu foghlaimeoiri.

Agus an nds imeachta seo a@ dhearadh, ba cheart a chur san direamh go bhféadfadh achomharc
6 fhoghlaimeoir a bheith riachtanach mar aon leis an nga gaolmhar le habhar measunaithe agus
fianaise eile a choimedd (Ranndga Tagartha 3.2.5, 3.2.4) Cailiocht Mheasunaithe a Dhearbhd —
Treoirlinte do Sholathraithe )

Socruithe Réastnta: Ba cheart modheolaiochtai measunaithe a oiriind de réir mar is ga agus

de réir mar is réasUnach; chun freastal ar riachtanais foghlaimeoiri nach € an Béarla a gcéad
teanga, iad silid atd faoi mhichumas, né daoine eile ata clidaithe ag forais na reachtaiochta
comhionannais, a bheadh eisiata murach sin as a ngndthachtail ar na caighdedin ata @ measuinu a
thaispeaint.

Ba cheart go n-aontédh gach duine a bhfuil baint acu le seachadadh agus measund an chldir an
socrui/na socruithe a Usdidtear. Tag Alt 3.2.8 in Cdiliocht Mheasunaithe a Dhearbhd — Treoirlinte do

Sholdthraithe

Comhsheasmhacht na marcdla idir measunéiri: Ba cheart gradud mheasunuithe na
bhfoghlaimeoiri a dhéanamh ar bhealach cothrom comhsheasmhach. Is éard a bheidh i gceist
leis seo nd compardid a dhéanambh idir na torthai a baineadh amach thar raon foghlaimeoirl
agus measunairi chun comhsheasmhacht na marcdla a chinntid. Is féidir € seo a dhéanamh ar
bhealai éagstla ag brath ar chomhthéacs an ionaid. Mar shampla: cruinnithe foirne cldir, tras-
mhodhndireacht né sampldil 6 fhioraitheoir inmheanach.

Meastnu san lonad Oibre: Ba cheart meastinu a dhéanann maoirseoiri san ionad oibre agus/
no fostairi a fhiord le go mbeidh sé cothrom agus comhsheasmhach le torthai foghlama na
ddmhachtana sonraithe. T sé rithdbhachtach measunu den sért sin a phleanail agus déthain
mionteagaisc, faisnéise agus dbhar a bheith ag measundiri ionad oibre chun measunu baili a
dhéanamh.

Measunu ar Chldir chianfhoghlama/riomhfhoghlama: ni mér do sholathraithe a bheartaionn
clair a thairiscint ar bhonn cianfhoghlama/riomhfhoghlama cumas a I€irit chun bailiocht agus
comhsheasmhacht an mheastnaithe a chinntid nuair a dhéantar € ar an mbonn sin. T4 sé thar a
bheith tdbhachtach go leagann solathraf, a bhfuil sé ar intinn aige clair a thairiscint ina ndéantar
cuid mhor den mheasunu scileanna ar shocrdchan oibre, gndsanna soiléire amach ina ndiritear ar
na nithe seo a leanas:

- socruithe measunaithe a cheadu - cumas measUlndra agus acmhainni oililina / measunaithe
- fiord na huinéireachta i gcds obair foghlaimeoiri.
Fiord Inmhednach: Ta sé rithabhachtach go gcinntionn solathraithe gur cuireadh gach proiseas
measUnaithe i bhfeidhm go comhsheasmhach agus go bhfioraitear cruinneas na dtorthaf

measUnaithe agus na dtaifead. Tugtar Fiord Inmhednach (IV) ar an tseicedil chdrasach seo ar
phrdisis measunaithe ag soldthrafi. Ta sé I€irithe ag cleachtas gur féidir go leor earrdidi a tharlaionn
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idir seoladh measunaithe agus cur isteach an mheasunaithe ina dhiaidh sin lena dheimhnid
a aithint agus a cheartd tri ghndsanna cérasacha IV. | measc samplai de sheicedlacha até le
déanamh le linn IV ta:

- fianaise atd in easnamh né michuf

- mionteagasc measunaithe atd in easnamh né michuf

- easnamh sonrai, earrdidi i dtrascribhinn/riomh

- coimhlint aitheantais idir foghlaimeoirl

- sonrai michruinn a iontrdil - cdid damhachtana, litrid ainm, torthai etc.

- neamhréireacht ghradaithe idir measunairi.

Fiordheimhniu Seachtrach Nuair a bheidh an fiord inmhednach criochnaithe, ni moér do
sholdthraithe a chinntid go bhfuil deimhnid oibiachtuil agus tdarasach ann go ndearnadh le
measunud cothrom comhsheasmhach ar fhoghlaimeoiri de réir na gcaighdean ndisidnta. Is
flordheimhnitheoir seachtrach arna cheapadh ag an solathrai a dhéanfaidh an deimhnid seo. Ba
cheart go mbeadh beartas ag solathraithe maidir le flordheimhnitheoiri a cheapadh le cinntid go
bhfuil saineolas dbhartha ar an abhar ag aon duine a cheaptar sa rél agus gur féidir leo aiseolas
neamhspledch a thabhairt ar chaighdean obair foghlaimeoiri agus ar an bprdiseas measunaithe
arna chur i gcrich ag an solathraf.

Beidh rochtain ag an bhfiordheimhnitheoir ar thuarascdlacha a eascraionn as an bprdiseas
floraithe inmhednach. Soldthrdidh sé/si tuarascail agus féadfaidh sé/si a mholadh go n-athréfal
graid agus/né gur gé gndsanna measuUnaithe a leasu.

Ceadu Torthai: Ta freagracht ar sholathraithe as measunu agus ni moér déibh na torthai a cheadu
go foirmidil le cur ar ais chuig QQI lena ndeimhniu. Ba cheart Painéal um Cheadu Torthai a
direamh mar chuid de rialachas an tsolathrai a bheidh ionadaioch ar an bhfoireann bainistiochta
agus ar fhoireann an chlair. (Tag 8.1 Rialachas). Tar éis gach tréimhse measUnaithe, ba cheart don
Phainéal athbhreithnid a dhéanamh ar thorthai na bhfoghlaimeoiri i bhfianaise ionchur ¢ fhoireann
an chlair, tuairisc(i) fioraithe inmhednacha agus tuairisc(i) 6 fhiordheimhnitheoiri seachtracha. Ba
cheart anailis chompardideach ar ghrdid a bheith mar chuid den athbhreithnid.

Ba cheart go gceadddh an Painéal um Cheaddu Torthai iarratas chuig QQI le haghaidh
deimhnidchain.

Féach ar dhoiciméid FETAC da dtagraitear thuas le haghaidh treoirlinte nios mionsonraithe ar
fhiord inmhednach, flordheimhnid seachtrach agus ceadu torthai.

Aiseolas d’Fhoghlaimeoiri: Ba cheart d’fhoghlaimeoiri aonair aiseolas trathdil agus cuiditheach
a fhail ar a gcuid measunuithe a threoraionn a rannphadirtiocht sa chlar. Ba cheart go mbeadh an
t-aiseolas oiriinach do nadur an mheasunaithe i.e. foirmitheach né suimitheach.
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Achombhairc 6 Fhoghlaimeoiri: Ba chdir go mbeadh gnds achomhairc ag soldthraithe lena Usaid

ag foghlaimeoiri chun achomharc a dhéanamh in aghaidh toradh measunaithe a mheasann siad a
bheith éagdrach. Ba chdéir an gnds seo a chur in idl d’fhoghlaimeoiri mar chuid dé gcuid faisnéise

clair.

8.8. COSAINT D’FHOGHLAIMEOIRI ROLLAITHE

Leagann Acht 2012 amach (i gCuid 6) ceanglais dhlithidla ar QQl agus ar sholdthraithe oideachais
agus oilidna (soldthraithe) maidir le Cosaint d’Fhoghlaimeoiri Rollaithe (PEL). Socraionn sé go bhfuil
sé de fhreagracht ar na soldthraithe a chinntiti go bhfuil socruithe leordhdthanacha i bhfeidhm
maidir le PEL ar chlair shonraithe. D’fhoilsigh QQlI ‘Cosaint d’Fhoghlaimeoiri Rollaithe: Protacail
chun Cuid 6 d’Acht 2012 a Chur Chun Feidhme'. Treoraitear solathraithe chuig an doiciméad seo
chun cur sios iomldn a fhail ar cheanglais an Achta.

Ni'mor do gach solathrai, beag beann ar a gcaidreamh le QQI, catagairi dirithe faisnéise a chur ar
fail d’fhoghlaimeoiri, lena n-diritear sonraf na socruithe PEL ata i bhfeidhm ag an solathral, de réir

Alt 65(4) d’Acht 2012, né mura bhfuil aon socruithe PEL i bhfeidhm, go gcuirfi an méid sin in idl go
soiléir.

Mura ndiolmhaitear é go sonrach, ni mér do gach soldthrai priobhdideach, deonach agus

poibli a sholdthraionn clair bhailiochtaithe QQI (nd iad siud a bhfuil ddards acu déamhachtaini a
tharmligean) a ghearrann tailli agus a thairgeann clair de thri mhi né nios faide, comhlionadh na
gceanglas dlIi maidir le PEL a léirid (bionn feidhm ag Prdtacail 3.2, 3.3, 3.4, 3.5 agus 3.6). Baineann
na prétacail seo leis na soldthraithe seo nuair a bhionn:

i. Clair & gcur isteach lena mbailiochtu.

ii. Clar baillochtaithe ag dul faoi athbhreithnid ar bhailiochtd ¢ QQI.

iii. Udards tarmligthe & lorg chun ddmhachtain a dhéanamh i leith clér bailiochtaithe.
iv. Togra a chur isteach chun damhachtain(i) breise a aireamh faoi Udaras tarmligthe.

Cabhroéidh gach solathrai dbhartha (lena n-airitear soldthraithe poibli), ma iarrtar sin, le QQl freastal
ar fhoghlaimeoiri a mbionn tionchar ag scor an chléir orthu (baineann Prétacail 3.6).

NI mor do sholdthraithe a dhéanann comhaontu soldthair malartach PEL le soldthraf eile beartas
agus gnasanna cui PEL a bheith i bhfeidhm acu.

8.9. SOLATHAR COMHOIBRIOCH

Is éard is comhar ann an téarma a Usaidtear chun cur sios a dhéanamh ar chomhsheachadadh
clar ar fad né codanna de chldr ag dha sholdthral. Os rud € go mbeidh gach comhoibriti uathdil
agus intreach don chlidr féin, ni féidir aon socrd comhoibrioch a bheith ann no nior cheart dul
isteach i gceann nach bhfuil ceadaithe mar chuid de chidr bailiochtaithe.

NI ga ach do na solathraithe sin a bhfuil sé ar intinn acu cldir a chur isteach san fhoirm seo le
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haghaidh bailiochtl gndsanna dearbhaithe cailiochta a fhorbairt don réimse seo. Ni ghlacfar le
haon iarratas amach anseo ar bhailiochtu cldir a bhaineann le comhoibrid mura bhfuil gndsanna
ceadaithe ina leith.

Ma ta soldthrai ag smaoineamh ar shocrd comhoibrioch a bhunu le haghaidh cldr nua a bheidh
le bailiochtd ag QQl, ta roinnt treoirlinte cinedlacha léirithe thios. Mar sin féin, ta sé tdbhachtach
a thuiscint nach ionann faomhadh na ngnasanna seo agus cead socrd comhoibrioch a bhunu.
NI féidir é sin a dhéanamh ach amhain nuair a bheidh clar ina sonraitear na socruithe sonracha
bailiochtaithe.

Sa bhreisoideachas agus san oilitint, is ionduil go mbionn an comhoibrid i bhfoirm (céad) solathraf
a chuireann clar ar fad n¢ cuid de ar fochonradh leis an (dara) soldthraf. | gcds den sort sin, ta

sé rithabhachtach go mbeadh comhaontud soiléir ag an da phairti maidir lena bhfreagrachtai faoi
seach. Is ar an gcéad solathrai ata an fhreagracht deiridh maidir le cdiliocht an chlair agus ba
cheart gur eisean a chuireann na torthai a chur ar ais chuig QQl lena ndeimhnid.

Ba cheart do bheartas soldthrai maidir le soldthar comhoibrioch a fhreagrachtai da fhoghlaimeoirf
a shoiléirid nuair a bhionn a chlar(chldir) & seachadadh ag solathrafl eile. Ba cheart go leagfadh

sé amach freisin aon réasunaiocht a d’fhéadfadh a bheith aige chun socrid comhoibrioch a

bhunu chun clar a sheachadadh. Ba choéir go mbeadh aon réasunaiocht da leithéid chun leas na
bhfoghlaimeoiri.

Ni'mdr don chéad soldthrai na gndsanna cinedlacha seo a leanas a fheidhmid chun aon socru
comhoibrioch a bhunt:

Socruithe comhaontaithe: Ar mhaithe le soiléire, ta sé rithdbhachtach rditeas scriofa a
chomhaontd ina sonraitear na freagrachtai faoi seach idir an chéad agus an dara solathrai. Ba
cheart go leagfai amach sa chomhaontu a bhfuil le tarld nuair a theipeann ar cheachtar soldthraf
a fhreagrachtai a chomhlionadh. Ma ta Cosaint d’Fhoghlaimeoiri Rollaithe ina riachtanas don chlar
ata i gceist, ba chair dirid air sin sa ghnas.

Socruithe Monatdéireachta Toisc gur ar an gcéad solathral atd freagracht iomlan as cailiocht an
chldir, ni mdér do a I€irid conas a dhéanfaidh sé monatdireacht ar bhaint amach cuspdiri an chldir
agus ar shastacht na bhfoghlaimeoiri faci na codanna sin den chlar a sheachadann an dara
soléathrat.

8.10. CORAS THAIFID FOGHLAIMEOIRI

Ba cheart go mbeadh céras bunachar sonraf ldidir cuimsitheach ag solathraf atd in ann:

- taifid shlana foghlaimeoiri a choinneadil lena n-Usdid anois agus le haghaidh athbhreithniu
stairidil

- tuarascdlacha a sholathar ata riachtanach do bhainistiu céiliochta inmheanach (tag. 8.2)
- sonrai a ghinidint atd riachtanach do chdras deimhnitdchain QQl agus ag Iuf leis (tag. 8.7)
- tuarascdlacha staitistilla agus tuarascalacha eile a ghinidint chun riachtanais faisnéise QQl a

chomhlionadh.
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Ba cheart go mbeadh an soldthrai ar an eolas agus go gcomhlionfadh sé a oibleagaidi faoin
reachtafocht um chosaint sonrafi. Aireofar leis sin rialuithe rochtana sonraf a bhund, cérais chultaca
sonral agus abhar faisnéise d’fhoghlaimeoiri ina soiléiritear cad iad na sonrai pearsanta a bheidh
le bailid agus cén cuspair ata leo.

Ba cheart go mbeadh ddéthain acmhainni riarachdin agus TF ann lena chinntid go gcoimeadtar an
bunachar sonrai go sldn agus go bhfuil na sonrafi, go hairithe na sonrai a bhaineann le measunu
foghlaimeoiri, cruinn agus iomlan.

811. FEINMHEASTOIREACHT AGUS FEABHSU CLAR AGUS SEIRBHISI

Cuid bhunusach da chdras dearbhaithe cdiliochta is ea féinmheastodireacht soldthrai ar a chuid clar
agus seirbhisi. Is bealach é chun forbairt a dhéanambh tri cheistiu cuiditheach as a dtagann moltaf
dearfacha agus pleandil feabhsichain. Ba cheart féachaint air go priomha mar phrdiseas a théann
chun leasa na bhfoghlaimeoiri anois agus sa todhchai agus foireann an tsoldthrar.

Cad is Féinmheastoéireacht ann?

Préiseas struchtirach agus cérasach is ea meastdireacht ina bhféachtar le héifeachtulacht
gniomhaiochta a inidchadh, a léirid agus a thuairiscid. T4 sé mar aidhm aige foghlaim &6 aon
ghniomhartha a dhéantar a ghabhail, a Iéirmhinid agus a scaipeadh. Féachtar le dea-chleachtas a
aithint agus na torthai a Usdid chun bonn eolais a chur faoi bheartas agus cleachtais amach anseo.

Féachfar sna meastdireachtaf le:

- Pairt a thabhairt do phairtithe leasmhara

- Fianaise inchreidte a bhailiti ¢ raon foinsi

- Tatail a tharraingt agus a chosaint

- Moltai le haghaidh feabhstchdin a dhéanamh

- A chinntil go n-Usaidfear agus go gcomhroinntear aon cheachtanna a foghlaimiodh.

Cad ata le Féinmheas?

Féadfaidh solathrai féachaint le go leor rudai a fhoghlaim ¢ fhéinmheastdireacht agus, go
hidéalach, ba chdéir go mbeadh siad seo chun leasa an tsolathrai agus na bhfoghlaimeoiri féin
agus ni chun freastal ar éilimh sheachtracha amhain.

Féadfaidh an solathrai rogha a dhéanamh meastdireacht a dhéanamh ar chlar aonair agus ar
sheirbhisi gaolmhara no féadfaidh sé gripa clar a shainaithint a bhfuil a nddthain i bpairt acu le
meastdireacht a dhéanamh orthu le chéile.

Ta sé tabhachtach go sainaithneodh solathrai roimh ré cad ata le measunu agus na critéir a
usaidfear chun rath a thomhas. Is féidir leis an soldthrai critéir a roghnud a bhaineann go hairithe
lena Misean féin ach té gnéithe airithe den chldr nd de na cldir ar gd do QQl iad a mheas

agus tuairisciu ina leith. Baineann siad seo go hairithe le cdiliocht an chldir/na gcldr agus le
héifeachtacht an chérais dearbhaithe céiliochta. Ta na critéir seo leagtha amach sa seicliosta
meastdireachta agus sa teimpléad tuairisce a théann leis na treoirlinte seo.
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Cé a bheidh pairteach i bhFéinmheastéireacht?

Ceanglaionn an tAcht um Chailiochtai agus Dearbhu Cailiochta (Oideachas agus Qilidint) (2012) go
gcaithfidh an solathrafi clair agus seirbhisi gaolmhara a thairgeann solathrai a mheas le hionchur

6 fhoghlaimeoiri agus ¢ dhuine neamhspleach. Bainfear Usaid as an téarma ‘meastdir seachtrach’
anseo chun tagairt a dhéanamh don rél deiridh.

Meastdéir Seachtrach

Agus meastdireacht @ déanamh ba cheart go mbeadh baint ag an solathrai, mar mheastoir
seachtrach, le duine ata neamhspledch ar sheachadadh clar agus ata in ann comparaid a
dhéanamh idir cdiliocht an chldir/na gclar atd @ meas agus cailiocht clar comhchosdil in diteanna
eile. Ba cheart gurb € rdl an duine seo na tacaiocht, aitheantas agus moltai dearfacha a thabhairt
le haghaidh feabhsuchain.

Ba cheart go mbeadh saineolas oideachais, oililina né tionscail ag meastdir i réimse leathan dbhar
an chldir atéd 8 mheas

Ba cheart do sholathraithe smaocineamh ar ‘phiar-athbhreithnid’ a dhéanamh i.e. duine ¢ sholathral
eile a bheith bainteach leis, i mbreisoideachas n¢é in ardoideachas agus oilidint, atd in ann
dearcadh eolasach a thabhairt ar rath an chldir agus in ann cur lena fheabhsu.

Ba cheart na critéir atd le hdsaid ag soldthrai agus meastdir seachtrach a roghnt acu a direamh sa
ghnds chun cldir a mheasund.

Foghlaimeoiri

Mar phriomhusaideoiri an chldir, ta sé tdbhachtach gur féidir le foghlaimeoiri a gcion féin

a chur leis an meastdireacht. Ni mor do sholdthraithe a I€irid gur féidir leo pairt a thabhairt
d’fhoghlaimeoiri i bprdiseas na meastdireachta agus ni mér déibh modhanna éifeachtacha a
fhorbairt chun aiseolas 6 fhoghlaimeoiri a bhailid. Cuirfidh na modhanna seo fianaise ar fail

maidir le faireachdn inmhednach ar raon iomlan gndsanna i.e. fiord foghlaimeoiri, chomh maith le
riachtanais an phroisis mheastdireachta a chomhlionadh. D’fhéadfadh go n-aireofai ar mhodhanna
da leithéid: ceistneoiri, agallaimh, grdpaf ionadaiocha, grupai focais, prdisis gheardin, seicliostal
meastdireachta agus aon mheicniochtaf eile a oireann do chomhthéacs na ngrudpai foghlaimeoirf
agus an tsolathrar.

Agus aiseolas a thiomsu ¢ fhoghlaimeoiri, ba chdir iarracht a dhéanamh a chinntid go bhfuil

sé ionadafoch, lena n-diritear foghlaimeoiri nach é an Béarla a gcéad teanga agus iad sidd ata
faoi mhichumas ma bhionn siad i Idthair. Go hidéalach ba chdir tuairimi na n-iarfhoghlaimeoiri a
thiomsu freisin. Bheadh an t-aiseolas ¢ fhoghlaimeoiri a d’fhag clar gan an dédmhachtain(i) atd ar
fail a bhaint amach an-fhaisnéiseach.

Bainistiocht agus Foireann

Ta rannphairtiocht agus rannphairtiocht na foirne teagaisc agus baill foirne eile rithabhachtach
do rath aon phrdisis féinmheastdireachta. Cuid larnach den rannphairtiocht seo is ea an tuiscint
go bhfuil an fhéinmheastdireacht (agus an dearbhu cailiochta i gcoitinne) mar chuid de rél na
muinteoirl — ni rud sa bhreis ar an teagasc € — agus ni moér € a chur chun cinn agus cur sios a
dhéanamh air ar an mbealach seo.
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Ba cheart a fheiceail go bhfuil formheas agus tiomantas ag an bprdiseas meastdireachta on lucht
bainistiochta. Mar sin ba cheart don bhainistiocht € a chur chun cinn agus tacd leis agus am,
saineolas agus acmhainni & leithdhaileadh.

Ba cheart go spreagfadh an bhainistiocht timpeallacht dhearfach inar féidir leis an bhfoireann a
bheith machnamhach agus oscailte 6 thaobh a gcuid tuairimi agus moltai ar fheidhmiocht na gclar
agus na seirbhisi @ dtabhairt acu.

Is féidir leis an mbainistiocht tiomantas don phréiseas a |€irid freisin tri fhreagracht as an
meastdireacht a chomhordu a shannadh do dhuine a bhfuil tidards aige nd aici agus ata freagrach
as cinnteoireacht.

Beidh baill foirne a bhfuil baint acu leis a gcldr i dtracht ldarnach sa mheastoireacht. Ba chdir go
n-éascofai doibh a dtuairimi agus a moltai maidir le feabhsichdin a chur in idl. Is féidir é seo

a dhéanamh tri chruinnithe foirne cldir, agallaimh, ceistneoiri né modhanna eile a oireann do
chomhthéacs an chlair.

Miniciocht na féinmheastéireachta

Ba cheart féinmheastdireachtai a dhéanamh ar mhiniciocht ata oiriinach d’fhad agus do nadur
na gcldr lena mbaineann. Clig bliana an uastréimhse idir meastdireachtai ach ni bheadh

sé sin oiriinach ach i gcuinsi eisceachtlla. Beifear ag suil go ndéanfaidh gach solathrai
féinmheastdéireacht amhain ar a laghad in aghaidh na bliana agus tuairisc a thabhairt uirthi.

An Mhodheolaiocht
Is iad seo a leanas dha chur chuige choitianta i leith féinmheastdireacht a dhéanamh:

A.  Déanann an solathrai féinmheastdireacht tosaigh trid an seicliosta meastdireachta a chur i
bhfeidhm as féin ar gach ceann de na cldir atd 8 meas Dréachtaionn an té atd ag comhordu
na meastdireachta, in éineacht le foireann an chldir, dréacht-tuarascail bunaithe ar na torthar.
Ag an gcéim seo bionn an meastdir seachtrach pdirteach agus, tri phroiseas samplala,
florafonn sé na torthai sa dréacht-tuarascail. Dhéanfadh an meastdir seachtrach moltai le
haghaidh feabhsichain bunaithe ar a c(h)uid saineolais féin. Bheadh torthai comhaontaithe an
tsoldthrai agus an mheastdra sheachtraigh sa tuarascail mheastdireachta.

B. Déantar an mheastdireacht le rannphairtiocht an mheastdra sheachtraigh 6n tds. Bhunofai
foireann ar a mbeadh ba(i)ll foirne agus an meastdir seachtrach a chomhlionfadh an seicliosta,
i gcomhairle leis na foghlaimeoiri, agus a chuirfidh na torthai comhaontaithe le chéile i
dtuarascail mheastdireachta.

Foinsi Faisnéise
Ba cheart don soldthrafi faisnéis a lorg ¢ fhoinsi éagsula. Beidh teicnici éagsula ag teastdil chuige

seo. Mar shampla:

- agallaimh le foghlaimeoirf

- cruinnithe foirne clair
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- ceistneoirf

- athbhreithnid ar thaifid agus tuarascélacha staitistidla
- athbhreithnid ar thuarascalacha geardn/teagmbhais

- cruinnithe leis an mbainistiocht

- breathndireacht etc.

Seicliosta Féinmheastdireachta

Scruddidh an fhéinmheastdireacht go leor gnéithe de na cldir agus de na seirbhisi ach ba cheart
dirid go hairithe ar chailiocht eispéiris agus ghndthachtdil na bhfoghlaimeoiri. Agus breithitinais

d ndéanamh ar aon ghné den solathar, ba chdoir go mbeadh an bhéim ar an tionchar ar
fhoghlaimeoiri agus ar phairtithe leasmhara eile seachas ar bheartais agus ar ghnasanna.

Mar sin ba chdir go gcuirfeadh an soldathrai agus an meastdir seachtrach sraith ceisteanna

san fhéinmheastdireacht maidir le cursai cailiochta ina chuid clér agus seirbhisi. Cuirfear na
ceisteanna seo, a leagfar amach i Seicliosta Féinmheastdireachta (teimpléad ata ar fail 6 QQl), ar
an bhfoireann agus ar na foghlaimeoiri atd pairteach sa chlér agus ar sheirbhisi gaclmhara. Diritear
sa seicliosta ar na réimsi leathana beartais a |éiritear sna treoirlinte seo agus ceadaionn sé don
solédthrai meastdireacht a dhéanamh ar éifeachtacht a ghnasanna dearbhaithe céiliochta mar a
chuirtear i bhfeidhm iad ar chlar ar leith, i.e. an bhfuil cdiliocht seachadta acu sa chlar agus sna
seirbhisi agus an bhfuil fianaise ann chun tacd leis sin?

Agus gach ceist & freagairt aige, ba cheart don solathrai é féin a ghradu de réir an scéla seo a

leanas:

3 =Neart Ta fianaise ann, ¢ gach clar a ndearnadh meastdireacht air, a thugann le fios go
bhfuil an ghndéthachtail sa réimse seo os cionn an mheain. Is réimse é seo ar
cheart cleachtas maidir leis a scaipeadh in diteanna eile.

2 =Inghlactha Ta fianaise ann go bhfuil gnéthachtail sa réimse seo ag teacht leis na
hionchais, cé go mb’fhéidir nach amhlaidh sna cldir go Iéir a ndéantar
meastdireacht orthu. Le forbairt bhreise, d’fhéadfadh sé seo a bheith ina
réimse laidreachta

1= Le Feabhsu Is beag fianaise atéd ann, nd nil fianaise ar bith ann, go bhfuil gndthachtail sa

réimse seo ag teacht leis an méid a bhfuiltear ag suil leis. Ta ga le feabhsu.

Cuirfidh sé seo ar chumas an tsoldthrai na réimsi beartais agus gndsanna sin a bhfuil ag éiri leo
agus iad sidd a bhfuil feabhas ag teastail uathu a aithint. Ba cheart na torthai a dsaid chun bunus
an mhachnaimh agus an phlé as a leanfaidh an tuarascadil mheastdireachta a sholathar.

Ta sé rithabhachtach a thuiscint cén fath a bhfuil ag éiri go maith le rudai i gcasanna airithe agus
cén fath nach bhfuil i gcasanna eile. Ta an ceistiu rithabhachtach.

Tuairisciu

Is & aidhm na féinmheastdireachta tuairisc chuiditheach a chur ar fail a chabhrdéidh leis an soldthrafl
cailiocht a chldir agus a sheirbhisi a choinneail agus a fheabhsu. Cé go bhféadfadh roinnt clar
gaolmhar a bheith san direamh i bhféinmheastdireacht, ba cheart tuairisciu ar leithligh ar gach
ceann diobh. Seolfaidh an solathraf an tuarascail seo, mar aon le Plean Feabhsuchain Clair arna
chomhaontt ag an mbainistiocht, chuig QQI.
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a) Tuarascail Féinmheastdireachta

Tégfar i dtuarascail féinmheastdireachta ar thorthai an tseicliosta féinmheastdireachta agus
féachfar ann le breithitinais chailiochtdla agus chainniochtdla a sholathar ar chlar agus ar
sheirbhisi gaolmhara.

Ceanglaionn struchtdr na tuarascdla ar an solathrai dirit ar éifeachtacht an chlair féin i dtéarmai a
chuid cuspdiri a bhaint amach.

Ba cheart go n-aireofai sa tuarascail machnamh meaite ar ldidreachtai agus ar laigi an chldir mar
aon le moltai comhaontaithe faoi roinnt ceannteideal i.e.

Dearadh agus Abhar an Chldir
Seachadadh an Chlair

Measund ar an bhFoghlaim
Seirbhisi agus Acmhainni Gaolmhara

Cuspdiri an Chlair a bhaint amach.

b) Plean Feabhstchain Clair

Ba chadir go ndéanfai pleanail feabhsuchain mar chuid den fhéinmheastdireacht, chun tégail ar
laidreachtai agus chun dirid ar réimsi aitheanta ar ga iad a fheabhsd. Caithfidh Plean Feabhstchain
Clair a bheith réalaioch agus insroichte, agus tus dite a thabhairt ann do na réimsi sin is mo a
bhfuil an cumas acu torthai foghlaimeoiri a fheabhsud. Ni mdr Plean Feabhstchdin Clér sinithe ag
an mbainistiocht a bheith in éineacht le tuairisc fhéinmheastdireachta a chuirtear faoi bhraid QQl a
thaispeanfaidh an chaoi a ngniomhdfar ar thorthaf na tuarascéla meastdireachta chun cailiocht na
gclar a choinneail agus a fheabhsu.

Is féidir le Plean Feabhslchain Cldir a bheith mar bhonn le féinmheastdireacht ina dhiaidh sin i.e.
is féidir na ceisteanna a laghdu go dtr:

An bhfuil na Ildidreachtai/dea-chleachtais fos ann?’
Ar cuireadh na bearta feabhsdchdin i gcrich?”
Cad iad na feabhsuithe breise atd de dhith orainn?’

Is féidir teimpléid don tuarascail féinmheastdireachta agus don phlean feabhsuchdin cldir a fhail 6
QQI, mas ga.

9. MEASUNU AR AN GCORAS CAILIOCHTA AG QQI

Ceanglaionn QQI ar gach solathrai atd ag lorg bailiochtu tosaigh ar chldr a ghndsanna dearbhaithe
cailiochta a chur isteach ar dtus lena gceadu (Tag: Beartas agus Critéir QQl maidir le Rochtain
Tosaigh ar Bhailiochtd Clar.)

Déanfaidh painéal de dhaoine neamhspledcha cuichailithe an measunu le haghaidh ceadd.

Ba cheart na nithe seo a leanas a direamh in aighneacht an tsoldthrai le haghaidh ceadu:
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- Raiteas Misin an tSolathrafl
- Cairt Eagrichain ina dtaispeantar an struchtuir agus an fhoireann

- Coras céiliochta doiciméadaithe comhdhéanta de na comhphdirteanna até liostaithe i Roinn
5 thuas.

Beifear ag suil go gcuirfidh an soldthrai’ an cdras i 1athair an phainéil 6 bhéal agus go mineoidh sé
conas a oibreoidh sé.

941. CRITEIR LE HAGHAIDH FORMHEASA

Usadidfidh an painéal na critéir seo a leanas mar bhonn chun moladh a dhéanamh maidir le
formheas.

- Ta an céras cailiochta cuimsitheach, agus cuimsitear ann beartais agus gndsanna do gach
réimse abhartha atd leagtha amach i gCuid 7 thuas.

- Ta struchtur rialachais ag an soldthrai ata in ann maoirseacht a dhéanamh ar chur i bhfeidhm
éifeachtach a chorais cailiochta

- Léirfonn beartais an tsolathrai eolas iomlan ar na hoibleagdidi reachtula ar sholdthraithe a
cheanglaitear faoin Acht um Chailiochtai agus Dearbhud Cailiochta (Oideachas agus Qilidint)
(2012).

- Is féidir leis an soldthrai agus / QQI monatdireacht éifeachtach a dhéanamh ar na gndsanna.
- Té an céras um Monatdireacht Inmheanach inchreidte i.e. sainaithnitear ann

— cé ata freagrach

— modh(anna) oibriochta

— miniciocht

— tascaire(i)/bearta éifeachtachta.

- Ta sé de chumas ag na gndsanna do Mheasunu ar Fhoghlaimeoiri a chinntid go mbeidh an
measunu a dhéantar cothrom, comhsheasmhach agus oiritinach don fheidhm.

- Sonraionn an polasai um Chosaint d’Fhoghlaimeoiri Rollaithe go soiléir oibleagdidi an
tsolathrai sa réimse seo

- Ta an céras um Fhéinmheastdireacht agus um FheabhsU inchreidte agus ta an cumas ann
tacl le soldthar ardchaighdedin sa soldthrai.

- Ta fianaise ann go bhfuil baint ag na pairtithe leasmhara suntasacha go I€ir leis an bprdiseas
féinmheastdireachta, i.e. foghlaimeoiri, baill foirne, meastdir neamhspledch, pairtithe
leasmhara seachtracha.

- Léirfonn an cur i lathair don phainéal Uinéireacht agus tuiscint iomlan ar an gcdras cailiochta
ag bainistiocht an tsolathraf
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AGUISIN

GLUAIS TEARMAI

Rochtain

Cumas foghlaimeora chun leas a bhaint as deiseanna cuf
ata ar fail chun dul isteach i gclair as a leanann damhachtainf
agus rath a bhaint amach iontu, agus aitheantas a thabhairt
d’fhoghlaim ata rinneadh cheana

Damhachtain

Rud a dhéanann foras caililichdin) a bhronnadh, a dheontd né a
thabhairt agus lena dtaifeadtar go bhfuil caighdedn eolais, scile
nd innidlachta gnoéthaithe ag foghlaimeoir.

Cinedl Damhachtana

Aicme ddmhachtaini aitheanta a bhfuil gnéithe agus

leibhéal i bpairt acu. Ina measc seo td mérdhamhachtaini,
mionddmhachtaini, dédmhachtaini sainchuspdra agus
damhachtaini forliontacha. Léirfonn cinedlacha éagsdila
damhachtaini cuspadiri difridla ddmhachtaini agus déanann siad
soldthar le gach gndthachtail foghlama a aithint.

Rata criochnaithe

Léiritear lion na bhfoghlaimeoiri a ghndthaionn ddmhachtain
CNC ar chlér oideachais agus oiliina mar chéatadan de lion na
bhfoghlaimeoiri a chuir tis leis an gcldr lena mbaineann.

Creidiuint Tomhas trinar féidir éachtai foghlama éagsdula a aithint;
Comhlanaionn corais chreidmheasa an Creat agus gndthachtail
damhachtaini. Cuireann deiseanna do charnadh creididinti le
haitheantas na foghlama.

Fianaise: Abhar a ghintear tri ghnds a chur i bhfeidhm a I&irionn a

éifeachtacht

An Chéad Solathrai

Duine n¢ foras a eagraionn nd a sholdthraionn clar iomldn nd
cuid de, a soldthraionn soldthrai eile cuid de nd cuid de.

Breisoideachas agus oilitint

Oideachas agus oilidint seachas bunleibhéal nd iar-bhunscail
no ardoideachas agus oilitina.

Foghlaimeoir

Duine a bhfuil eolas, scil né innidlacht gndthaithe aige/aici né
atd 8 ngnadthd aige/aici.

Moérdhamhachtain

Is € an cinedl démhachtana seo an phriomhaicme damhachtaini
a dhéantar ag gach leibhéal den Chreat Ndisituinta Cailiochtat.
Ag formhdr na leibhéal, baineann na cinedlacha démhachtana
sin le raon tipicidil de ghndthachtélacha ag an leibhéal.
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Mionddmhachtain

Tugann an cineal ddmhachtana seo aitheantas d’fhoghlaimeoirf
a ghnéthaionn raon torthai foghlama, ach ni hé an

teaglaim shonrach de thorthai foghlama a theastaionn do
mhdérdhdamhachtain. Beidh an t-aitheantas abhartha ann féin.

Monatoir

Duine a dheimhnionn go bhfuil gndsanna dearbhaithe cailiochta
a gcur i bhfeidhm mar a comhaontaiodh. Féadfaidh an monatoir
a bheith ag obair thar ceann an tsolathrai (monatdireacht &itiil)

nd QQI (monatdireacht ndisitnta).

An Creat Naisitinta Cailiochtai

An t-aondn aonair a nglactar leis go ndisitinta agus go
hidirndisitnta trina ndéantar gach gnéthachtail foghlama

a thomhas agus a cheangal lena chéile ar bhealach
comhleanunach trina sainitear an gaol idir gach démhachtain
oideachais agus oilitina. T4 10 leibhéal ag an gCreat, a léirionn
an fhoghlaim ar fad ¢ na leibhéil tosaigh go dti an leibhéal
dochtdireachta.

Monatdireacht Ndisiunta

An prdiseas a oibreoidh QQI lena chinntit go bhfuil cérais
dearbhaithe cailiochta éifeachtach ag soldthraithe chun
cailiocht na gclar bailiochtaithe a choinnedil agus a fheabhsd.

Piar-athbhreithnia

Ba cheart do sholdthraithe smaoineamh ar ‘phiar-athbhreithnid’
a dhéanamh i.e. duine & sholathrai eile a bheith bainteach leis,
i mbreisoideachas né in ardoideachas agus oilidint, atd in ann
dearcadh eolasach a thabhairt ar rath an chldir agus in ann cur
lena fheabhsd.

Clar

Eispéireas foghlama atd deartha agus 4 thairiscint ag
solathral, laistigh den stat, bunaithe ar chaighdeadin ndisitinta
réamhshocraithe agus as a leanann ddmhachtain QQl

Athbhreithniu Clair

An prdiseas trina ndéanann an soldthrai machnamh ar a
chlar(anna) chun a dbharthacht leantinach a chinntid. Déanfar
athbhreithnid nios minice ach ni bheidh sé chomh foirmidiil
céanna agus beidh sé ar scéla nios It nd féinmheastdireacht
cldir. Cuirfidh torthai na n-athbhreithnithe le féinmheastdireacht.

Forchéimniu

Cumas foghlaimeora bogadh go clar eile as a leanann
damhachtain ag leibhéal nios airde den Chreat, tar éis dé
aitheantas a fhail as eolas, scil né innidlacht a gndthaiodh

Cosaint d’Fhoghlaimeoiri

Socruithe arna gcur i bhfeidhm ag solathraithe, trina dtairgtear
cléir tri mhi né nios mé agus ar bhonn trachtala, chun leasanna
na bhfoghlaimeoiri a chosaint sa chds go scoirtear clér.

Solathrai

Duine a sholathraionn, a eagrafonn no a fhaigheann clar
oideachais agus oilitina
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Dearbhu Cailiochta

An cdras/na cdrais atd curtha i bhfeidhm ag solathrai chun
cailiocht a chldir/chlair a choinneail agus a fheabhsu

Aitheantas Réamhfhoghlama

Aitheantas d’fhoghlaim a tharla ach nach ga go ndearnadh é

a mheasunud nd a thomhas sula ndeachthas isteach sa chlar.
D’fhéadfadh an réamhfhoghlaim sin a bheith faighte tri bhealal
foirmiula, neamhfhoirmidla néd mifhoirmidla.

An Dara Solathrai

Duine né foras a eagraionn ndé a sholdthraionn clar iomlan
no cuid de, agus a solathraionn solathraf eile cuid de nd an
t-iomlan.

Féinmheastdireacht

An prdiseas trina ndéanann soldthral, le rannphadirtiocht
na bhfoghlaimeoiri agus measuindir seachtrach, measunu
ar chailiocht a chldir né a sheirbhisi. Foilseofar torthal
féinmheastdireachta i bhformdid chaighdeanach.

Damhachtain Sainchuspéra

Déantar an cinedl ddmhachtana seo le cuspdiri ar leith, atd
réasunta cdng, go minic chun innidlacht i réimse ceirde airithe a
dheimhnid.

Damhachtain Fhorliontach

Bronntar an cinedl démhachtana seo as foghlaim de bhreis
ar dhamhachtain roimhe sin. D’fhéadfadh baint a bheith acu,
mar shampla, le heolas né scileanna a nuashonrud agus a
athnuachan, né le forbairt ghairmidil leanunach

Aistriu Cumas foghlaimeora aistrid 6 chldr amhain as a leanann
ddmhachtain go clér eile, lena n-airitear ag an leibhéal céanna
den Chreat, tar éis do aitheantas a fhail as eolas, scil nd
innidlacht a gnodthaiodh

Bailiochtu An prdiseas trina ndéanann QQIl meastdireacht ar chlar

oideachais agus oilitina, chun a chinntid go dtugann an clar ata
beartaithe deis don fhoghlaimeoir caighdedin na damhachtana
a bheartaitear a bhronnadh as an gclar a bhaint amach.
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19 | gcomhthéacs na gcritéar seo ciallaionn “clair a thairgeann sé” clair a sholathraionn, a eagraionn n6 a fhaigheann an solathrat.
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20 Tabhair ar aird go dtarraingeoidh sé bailiochtd faoi alt 36(7) siar freisin.

21 Tabhair ar aird go dtarraingeoidh sé bailiochtu faoi alt 36(7) siar freisin
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