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Réamhra

Réamhré 6n gCathaoirleach agus 6n bPriomhfheidhmeannach

Léiritear sa tuarascail bhliantuil seo don bhliain 2018
priomhghniomhaiochtai an QQl ina chuigid bliain ghno, Isi
an tuarascéil deiridh i dtréimhse dara raiteas straitéise na
heagraiochta 2016-2018. Is i mbliana a ceapadh an tAire
Oideachais agus Scileanna cathaoirleacht nua an QQl, Ms
Joanne Harmon, agus ceathrar comhalta nua ar an mBord: Mr
Blake Hodkinson, Ms Niamh O’Reilly, an tOllamh Irene Sheridan
agus an Dr Anne Walsh. Bhi ctig chruinnit ag Bord an QQl i
gcaitheamh na bliana. Ta a choisti ag obair agus ag tuairiscid i
gconai don Bhord ar ghniomhaiochtai na geoisti. Cuirtear torthai
chruinnithe an Bhoird agus chruinnithe na gcoisti ar fail don
phobal ar shuiomh gréasain na heagraiochta.

Bain 2018, cheap agus d’fhoilsigh an QQl an triG raiteas straitéise -
Raiteas Straitéise an QQI 2019-2021 - luach a chur le cailiochtai. D’athnuaigh
an raiteas sin misean, fis agus luachanna an QQl agus glacadh ceithre
thosaiocht, ag dirit ar: iomlaine Chreat Naisitnta na gCailiochtai (CNC);
anailis agus tionchar beart chun cailiocht a fheabhsu; comhoibrit agus
teagmhail; agus cumas na heagraiochta a fhorbairt. Tugadh an raiteas

chun criche tar éis duli gcomhairle go forleathan go hinmheanach agus

go seachtrach. Ba mhaith linn muinin a chotht i gcailiocht an oideachais
agus na hoilitina Eireannai agus luach a chur le céiliochtai. Beidh rath na
heagraiochta ag brath ar chomhoibriu rathuil le geallsealbhoiri agus ar
chumas eagraiochtuil a fhorbairt chun inbhuanaitheacht, feabhstchain agus
dea-rialachas a thacu.

Forbairt shuntasach ab ea é don earnéil oideachais agus oiliina

nuair a cheadaigh an QQl nésanna imeachta um dhearbht cailiochta
(athbhund caidrimh) na 16 Bord Qideachais agus Qilitina (BOO) a bhi ina
réamhriachtanas chun athbhreithnid institiGideach ar chailiocht na BOOnna
a fhorbairt agus a thabhairt isteach in 2020. | gcaitheamh na bliana,
bhailiochtaiomar clair nua printiseacha sa Cheantéalaiocht agus i Seirbhisi
Réadmhaoine, an Lamhbhuistéireacht, Monardireacht Trealamh Bunaidh,
agus an Chibearshlandail.

Anuraidh freisin a foilsiodh an chéad cheann de dha athbhreithnid
céiliocht ar institididi ardoideachais faoi phrdiseas CINNTE. Sheol an QQl
cruinnithe dialoéige le linn cuairteanna ar na hollscoileanna, na hinstititidi
teicneolaiochta agus Colaiste Rioga na Mainlianna in Eirinn.




A A
A 4

Rud eile a d’thoilsigh an QQl in 2017 na athbhreithnid ar Chaighdeain
Damhachtana ar Leibhéal 1-3 den CNC, staidéar taighde
ar Threochtai agus Forbairt Idirnaisianta i gCailiochtai
Breisoideachais agus anailis théamach ar thuarascalacha ar
Chreidiunu /Ceadu/Athbhreithnit ar Chlair Ardoideachais ata
bailiochtaithe ag an QQl.

Athnuadh Meabhrain Tuisceana idir an QQl agus an tUdaras um
Ardoideachas agus an Hong Kong Council for the Accreditation
of Academic and Vocational Qualifications (HKCAAVQ), agus idir
an QQl agus an Quality Assurance Agency for Higher Education
sa Riocht Aontaithe (QAA). Siniodh meabhran tuisceana idir an
QQl agus an China Academic Degrees and Graduate Education
Development Centre (CDGDC).

Cuis athais ab ea € an lion daocine a d’fhreastail ar chomhdhalacha a
d’eagraiomar ar an measunu sa bhreisoideachas agus san ardoideachas,
agus ar dhea-chleachtasi gcinealacha cur chuige mac léinn-larnach i leith
an oideachais. D’6stail an QQl Féram idir an Aise agus an Eoraip ar Chailiocht
agus Aitheantas in Ardoideachas Trasnaisilnta agus an Chomhdhail
Ghinearalta ar Lionra um Dhearbht Cailiochta Trasteorann na hAise - na
hEorpa (CBQAN).

Cuireadh tus le sainordu reachtach an QQI a nuashonrd nuair a tugadh an
Bille um Chailiochtai agus Dearbht Cailiochta (Least) i Seanad Eireann
isteach i mi Lunasa. Tabharfaidh an reachtaiocht seo cumhachtai nua don
QQI chun earnail mhuineadh an Bhéarla a riald; chun géarscriadu a dhéanamh
ar oiriinacht chorparéaideach solathraithe oideachais agus oilina; chun an
Marc Idirnaisiunta Oideachais a bhronnadh ar sholathraithe mhuineadh an
Bhéarla agus an ardoideachais agus chun maoirsit a dhéanamh ar chiste
reachtuil do chosaint foghlaimeoiri.

Ms. Joanne Harmon - Cathaoirleach

i T~

An Dr Padraig Walsh - Priomhfheidhmeannach, QQl
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Maidir leis an QQI

Bunaiodh an QQI (Dearbha Cailiochta agus Cailiochtai Eireann) leis an Acht um Chailiochtai agus
Dearbhu Cailiochta (Oideachas agus Qilitint) 2012. Is gniomhaireacht stait €, agus is é an tAire
Oideachais agus Scileanna a cheapann baill neamhfheidhmitchain an Bhoird.

Taimid freagrach as dearbhu céailiochta seachtrach a dhéanamh ar bhreisoideachas agus
ardoideachas agus oilitiint in Eirinn Déanaimid clair a bhailiochtd, damhachtaini a dhéanamh
agus taimid freagrach as an gCreat Naisiunta Cailiochtai (CNC) a chur chun cinn, a chothabhail, a
fhorbairt agus a athbhreithnid. Ina theannta sin, cuirimid an pobal ar an eolas maidir le cailiocht
na gclar agus na gcailiochtai oideachais agus oiliina, agus cuirimid comhairle ar an Aire maidir le
beartas naisitunta i dtaobh dearbh cailiochta agus breisit an oideachais agus na hoilidna.

Ta geallsealbhoiri againn i ngach earnail oideachais agus oililna: foghlaimeoiri, solathraithe,
fostoiri, ranna rialtais, gniomhaireachtai stait agus comhlachtai maoinitchain, comhlachtai
rialala, comhlachtai gairmitla, comhlachtai dafa cailiochtai, an earnail pobail agus deonach,
comhlachtaiionadacha agus comhlachtai idirnaisianta ata freagrach as dearbhu cailiochta agus
cailiochtai.
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Gluais na nAcrainmneacha

The Accreditation and Coordination of English Language Services (CreiditinG
agus Comhordu Sheirbhisi Mhuineadh an Bhéarla)

Annual Institutional Quality Reports (Tuarascalacha Bliantula ar Chailiocht
Instititideach) (AlQRanna)

Approvals and Review Committee (An Coiste um Cheaduithe agus
Athbhreithnithe)

Common Awards System (An Céras Comhdhamhachtaini)

Timthriall athbhreithnithe an QQl ar instititidi ardoideachais

Designated Awarding Bodies (Comhlachtai Ainmnithe Damhachtana)

Department of Education and Skills (An Roinn Oideachais agus Scileanna)

Dublin Institute of Technology (Instititid Teicneolaiochta Bhaile Atha Cliath)

Dialogue Meetings (Cruinnithe Dialbige)

Evaluation and Accreditation of Quality Language Services

English Language Education (Muineadh an Bhéarla)

Executive Management Team (An Fhoireann Bainistiochta Feidhmitchain)
QQl

European Network of Information Centre in the European Region - National
Academic Recognition Information Centre

European Qualifications Framework (An Creat Eorpach um Chéiliochtai)

Executive Self-Evaluation Report (Tuarascail Feidhmitchain
Féinmheastbireachta)

Education and Training Board (Bord Oideachais agus Qilitina) (BOO)

Education and Training Boards Ireland (Boird Oideachais agus Oilitina
Eireann)

Irish Further Education and Training (Breisoideachas agus Qilitint)

General Data Protection Regulation (Rialachan Ginearéalta maidir le Cosaint
Sonrai)

Higher Education (Ardoideachas)

Higher Education Authority (An tUdaras um Ardoideachas)




Fis, Misean agus Luachanna

(2016-2018)

AR bhFis

Deiseanna ardchaighdeain forleathana oideachais agus oilitna a bhfuil meas orthu go naisianta
agus go hidirnaisiunta.

AR MISEAN

[s e &r misean:

« Breisit na cailiochta i gcorais bhreisoideachais agus oililina agus i gcoéras ardoideachais agus
oiliina na hEireann a chur chun cinn;

« Cailiocht solathraithe a dhearbhu; agus

« Tacu le coras cailiochtai ata ar leas foghlaimeoiri agus geallsealbhdiri eile agus an coras sin a
chur chun cinn.

AR LUACHANNA

A bheith foghlaimeoir-larnach: An cultdr a chuirimid chun cinn i gcUrsai oideachais agus oilitina
agus i gcéiliochtali, is cultlr rochtana, freagralachta, solUbthachta, iontaocibh agus céiliochta é.
Cuirimid an foghlaimeoir i gceartlar obair na heagraiochta agus spreagaimid geallsealbhdiri chun
déanamh amhlaidh.

A bheith dirithe ar fheabhsi: Is eagraiocht sinn ata ag foghlaim agus ag forbairt agus geallaimid
caighdean ar gcuid oibre a mheas agus a fheabhsu go leantnach. Is € sin an buntaca leis na
cineélacha cur chuige ata againn i leith chailiocht an oideachais agus na hoilitina a dhearbht agus
a chur chun cinn.

A bheith comhoibritheach: Téimid i gcomhar lenar ngeallsealbhdiri chun muinin a chothd i
ndeiseanna oideachais agus oililina agus in aithint cailiochtai agus chun na deiseanna sin agus an
t-aitheantas sin a fheabhsu.

A bheith neamhspleach: Cé go n-oibrimid laistigh de chreat ginearalta bheartas an Rialtais,

is eagraiocht neamhspleach sinn ¢ thaobh ar bhfeidhmeanna a chomhlionadh agus cinnti a
dhéanambh. Cuirimid romhainn a bheith macanta, trédhearcach, coir, cothrom, neamhchlaonta
agus oibiachtuil.

A bheith gairmiail: Caithimid le gach duine le meas, dinit agus cuirtéis. Comhlionaimid na
caighdeain seirbhise poibli is airde maidir le bheith cuntasach, éifeachtach, freagruil agus
éifeachtuil.
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Dul chun cinn i gcomparaid
lenar gCuspairiin 2018

Féachaimid le cinntil go gcuirimid seirbhis ardchaighdeain ar fail a thugann luach ar airgead don
chainiocéir. In 2018, d’fhoilsiomar an bhliain deiridh dar Raiteas Straitéise 2016-18 inar leagadh
sios spriocanna agus cuspoiri an QQl sa tréimhse sin.

Snaranna seo a leanas rianaitear an dul chun cinn a rinneadh maidir leis na sé chuspoéir amach go
dti deireadh 2018.

SPRIOC 1: Cinnteoimid, i gcomhar le geallsealbhéiri, go n-usdidtear an CNC agus a
chailiochtai chun clair oideachais agus oiliina a fhorbairt, a mbeidh cuspéiri soiléire gairme
agus / né oideachais agus torthai foghlama leo ar mhaithe le roghanna eolacha gairme agus
roghanna eile.

An Creat Naisianta Cailiochtai

Bunaiodh Creat Naisitinta Cailiochtal na hEireann in 2003 mar aonan aonair naisiunta deich
leibhéal, trina bhféadfai gach gnéthachtail foghlama a thomhas agus a chur i gcomparaid le
gnothachtail eile; is fearr cailiochtai na hEireann da bharr agus ta siad nios iniompartha.

Ta CNC na hEireann bunaithe ar phrionsabail dearbhaithe cailiochta, agus déantar cur sios ann
ar chailiochtai i gcoras oideachais agus oiliina na hEireann agus leagtar amach ann an méid is
ga d’fhoghlaimeoiri a bheith ar eolas acu, a thuiscint agus a bheith in ann a dhéanamh in aon
chailiocht. Leagtar amach ann, leis, na cosain chailiochtai ¢ leibhéal amhain den CNC go leibhéil
eile.

Nochtadh san athbhreithnid a rinneadh le déanai ar an CNC go bhfuil tionchar dearfach ag an CNC
ag fhoghlaim ar feadh an tsaoil, soghluaisteacht cailiochtai, meaitseail scileanna, aitheantas do
chailiochtai eachtracha agus do chailiochtai Eireannacha thar lear. Mar sin féin, ni féidir talamh
slan a dhéanamh de agus ni moér leanuint den obair chun go mbeidh an CNC bainteach i gconai le
domhan na gcailiochtai agus na scileanna. Mar sin, is € ar rél feasacht agus Usaid nios forleithne
achothut agus a chinntit go dtuigeann gach duine a bhfuil i gceist ann. Chun cothrom cuig bliana
déag den CNC a chomoéradh, d’fhoilsiomar grafaic faisnéise idirghniomhach ina leagtar amach an
fhorbairt a rinneadh ar an CNC ¢ tugadh isteach é.

In 2018, d’fhoilsiomar At A Glance: Policy Impact Assessment of the NFQ (In Amharc Amhain:
Measunu ar Thionchar Beartais ar an CNC) i bhformaid grafaic faisneise a thug eolas ar chulra
ar athbhreithnit den CNC, an mhodheolaiocht taighde, na priomhthorthai agus na himpleachtai
beartais.

Usaideadh torthai 6 mheastnacht tionchair mar bhonn le treo straitéiseach an QQl maidir leis an
CNC, rud a léiritear sa Raiteas Straitéise 2019-2021, agus sa phlean oibre aontaithe 2018-2020
don Chreat Eorpach um Chailiochtai - Pointe Comhordaithe Naisitnta.




Aitheantas Frithphairteach do Chailiochtai a Chur chun cinn leis na Creatai
Cailiochta

In 2018, d’fhoilsigh an QQI an treoir d’Gséaideoiri dar teideal Comparing Qualifications in Ireland

and Hong Kong (Cailiochtai a chur i gcomparaid in Eirinn agus i Hong Cong). Is as an tSin a thagann
formhér na mac léinn nach den AE iad até ag staidéar i gcoras oideachais na hEirean, agus is geata
isteach sa tSin é Hong Cong. Cuireann an treoir seo aitheantas frithphairteach do chailiochtai chun
cinn, rud a éascoéidh soghluaisteacht foghlaimeoiri agus fostoiri idir Eire agus Hong Cong. Trid an
Chreat Eorpach um Chailiochtai a Gsaid mar ghreille aistriichain, minitear cérais na hEireann agus
Hong Cong sa treoir. Cabhroidh sé le mic léinn, fostdiri agus pairtithe leasmhara eile cailiochtai a
fuarthas i gceachtar dlinse a thuiscint agus a chur i gcomparaid. Tationscadal den sért céanna

ar sitl leis an Nua-Shéalainn, i bhfianaise stair fhada na soghluaisteachta margaidh oibre idir

Eire agus an Nua-Shéalainn Déanann na tionscnaimh seo inchreidteacht chéras cailiochtai na
hEireann a bhunt agus a fheabhsu i measc pairtithe tabhachtacha idirnaisitnta.

Chomh maith leis sin, ta an QQI, ata ainmnithe ag an Roinn Oideachais agus Scileanna mar Phointe
Comhordaithe NaisiGnta an Chreat Eorpaigh um Chailiochtai, pairteach i roinnt gniomhaiochtai
trina gcuirtear CNC na hEireann chun cinn go hidirnaisitnta, trina neartaitear an comhoibrit

le creatai cailiochtai eile agus i dtionscnaimh éagsula Eorpacha. Mar an Chreat Eorpach um
Chéiliochtai - Pointe Comhordaithe Naisitnta, ghlac an QQI pairt i gceithre chruinnit den Ghrapa
Combhairleach den Chreat Eorpach um Chailiochtai le linn 2018. Ta an Grupa Comhairleach den
Chreat Eorpach um Chailiochtai freagrachas as Togra AE (2017) a chomhordu ar an gCreat Eorpach
um Chailiochtai.

Ghlac an QQl pairt i ngniomhaiocht phiarfhoghlama den Fhonduireacht Eorpach Qilitna ar an tsli
le corais chailiochta agus cailiochtai a chur inial (Turin, Feabhra 2018); rinneadh machnamh ar
na dushlain a ghabhann le tionchar an chreata céiliochtai a thomhas (Ljubljana, Bealtaine 2018);
cuireadh deiseanna foghlama beartais chun cinn ¢ thaithi na hEorpa ag comhdhail UNESCO agus
larthar na hAfraice ar chreatai cailiochtai; comhoibriodh go dluth le hinstitidid Teicneolaiochta
Bhaile Atha Cliath ar thionscadal NQF-IN (Samhlacha eagraiochtila agus airgeadais a cheapadh
chun céiliochtai neamhfhoirmitla earnéla a chur san aireamh i gCreatai Naisiunta Cailiochtari)
(Baile Atha Cliath, Marta 2018 agus Varsa, Meitheamh 2018) agus chomhroinneamar ar dtaithi ar
bheartas agus cleachtas CNC a chur i bhfeidhm le linn Cuairt na Toscaireachta faoi Thionscadal
CNC-na hlordaine ar Choléiste na hOllscoile, Corcaigh (Corcaigh, Mean Fémhair 2018) i measc
morchuid eile.

Cuid d’fheidhm reachttil an QQl is ea € CNC na hEireann a chur chun cinn go naisitnta agus
go hidirnaisitnta. Anuraidh, chomhlionamar € sin tri chomhar le comhlachtai idirnaisianta ar
chailiochtai agus tri fheasacht agus tuiscint nios fearr ar chreatai cailiochtai a chur chun cinn.
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o
DAMHACHTAINI AN QQl
Rochtain Tosaigh ar Bhailiochta O O

Seo an proiseas trinar féidir le solathraithe nar bhailiochtaigh an QQl clar da gcuid cheana iarratas
adhéanamh ar mheasunu ar a gcumas eagraiochtuil agus ar a nésanna imeachta um dhearbhd
cailiochta i gcomparaid le treoirlinte agus beartas bailiochtaithe an QQl.

Proisealadh cuig iarratas in 2018. Ba iad seo na torthai:

. Ceadaithe — 1
. Ditltaithe le moltai - 3
. Ceadu diultaithe - 1

An Préiseas chun Caidreamh a Athbhunu

Seo an proiseas trinar féidir le solathraithe ar bhailiochtaigh an QQl clar da gcuid cheana iarratas
a dhéanamh ar mheasUnu ar a gcumas eagraiochtuil agus ar a nésanna imeachta um dhearbhu
cailiochta i gcomparaid le treoirlinte agus beartas bailiochtaithe an QQI. Ba iad seo na chéad
iarratais den soért sin a préisealadh.

Proisealadh triiarratasin 2018 agus tugadh chun criche iad. Ba iad seo na torthai:
. Solathraithe ardoideachais — 2 cheadu

. Solathraithe breisoideachais — 1 cheadu

Clarbhailiochtu

Is é Clarbhailiochtd an proéiseas trina meastnaionn an QQl clair solathraithe i gcomparaid le
critéir fhoilsithe. Is féidir clair nua a bheith i gceist anseo no clair leasaithe tar éis athbhreithnid, a
cuireadh isteach le haghaidh Athbhailiochtu.

Bailiochtl do Chlair nua ardoideachais:- Bailiochtaithe 44
Bailiochtl do Chlair nua ardoideachais:- Diultu Bailiochtaithe 1
Athbhailiochtl Ardoideachais™:- Bailiochtaithe 98
Bailiochtl do Chlair nua bhreisoideachais:- Bailiochtaithe 80
Bailiochtl do Chlair nua bhreisoideachais:- Dialtd Bailiochtaithe 4

* Airitear air cldir a athbhailiochtaiodh tri fhad a chur leis an tréimhse reatha bailiochtaithe.




Bailiochtu Printiseachtai

In 2018, bailiochtaiodh ceithre chlar nua breisoideachais printiseachta.

An tAm a Thég an Préiseas Bailiochtaithe

Féachann an QQI chuige go gcinntear 90% de na hiarratais ar bhailiochtu laistigh de 25 seachtaine.
Tomhaistear an t-am idir an data ar a bhfaightear an t-iarratas iomlan agus data Chinneadh an
Choiste Feidhmiuchain Clar agus Damhachtaini.

| gcaitheamh 2018, ba € 15.2 seachtaine an fad meanach, agus ba é 33 seachtaine an t-achar ab
fhaide. Proisealadh 93% de na hiarratais in 25 seachtaine né nios lU.

Grafaic faisnéise don phréiseas bailiochtaithe

Agleanuint as an rath a bhaineann Grafaic Faisnéise leathanach gréasain do dhamhachtaini
agus sonrai teastaithe. Sheol an QQl an chéad chéim de Ghrafaic Faisnéise maidir le Bailiochtu ag
taispeaint miondeald grafach ar shonrai fhad an phroisis.

Mionteagasc/Comhairlia

D’eagraigh Dearbhu Cailiochta an QQI roinnt seisitn oilitna/mionteagaisc do sholathraithe agus do
dhaoine eile i gcaitheamh 2018. Taispeantar thios topaici agus lion na solathraithe a d’threastail

orthu:
Caidreamh a athbhunu - larobair ar an bPiol6ta 14
Caidreamh a athbhunt - Mionteagasc do sholathraithe ar an tsli le hiarratas a ullmhu 38
Clarbhailiochtd — Mionteagasc do sholathraithe breisoideachais ar an tsli le hiarratas a 15
ullmha

Clarbhailiochtl — Mionteagasc do sholathraithe ardoideachais ar an tsli le hiarratas a ullmhd | 49

Athbhreithnid agus athbhailiochtd ar chlar — Mionteagasc do sholathraithe ardoideachais | 27

Bailiochtl — Mionteagasc do sholathraithe breisoideachais ar Bheartas Bailiochtaithe 50

2016

Measunu — Impleachtai Bhreithiinas Nowak ar GDPR do sholathraithe 24

Rochtain Tosaigh ar Bhailiochtd — Mionteagasc do Sholathraithe larratais 23
Teastasu

Fuair 135,365 foghlaimeoir teastas 226,438 damhachtain QQl ar an gCreat Naisiunta Cailiochtai in
2018. Baineadh amach na damhachtaini ar gach ceann de dheich leibhéal an CNC, agus an lion is
mo acu ag leibhéal 5.




Damhachtaini an QQl in 2018 (de réir cineal damhachtana .
agus de réir leibhéal an CNC).

Leibhéal1 Leibhéal2 Leibhéal3 Leibhéals Leibhéal5 Leibhéal 6 Leibhéal 6 Leibhéal 7 Leibhéal 8 Leibhéal 9 Leibhéal 10  Total
(FED (HET)

Ni airitear sna tablai damhachtaini a fuarthas tri sholathraithe a bhfuil tdaras
tarmligthe acu.

Eochair — Cineal Damhachtana (®"M6ér, mMion, BSainchuspéra, MForliontach)
\_ J

Athbhreithnia ar Dhamhachtaini agus Caighdeain

Geallaimid caighdeain an CNC a fhorbairt d’fhostoiri, d’fhoghlaimeoiri, do chomhlachtai
damhachtana agus don lucht déanta beartas. Déanaimid amhlaidh tri na caighdeain damhachtana
até anois ann a athbhreithnit agus caighdeain nua damhachtana a fhorbairt nuair is cui.

In 2018, thionscnaiomar athbhreithnit agus forbairt ar:
« Caighdeain bhreisoideachais ar leibhéal 1-4 den CNC
Meastar go mbeidh na nithe seo a leanas ar na nithe inseachadta 6n tionscadal seo:

« Croi-chaighdeain ghinearalta a bheidh ailinithe leis an Moladh 6 Chomhairle an Aontais
Eorpaigh ar an 22 Bealtaine 2018 maidir le priomhinnitlachtai le haghaidh foghlaim ar
feadh an tsaoil

« Caighdeéain shonracha gairme sna disciplini seo a leanas: eolaiocht, gairneoireacht,
talmhaiocht, foirgniocht agus innealtéireacht; minealaion agus ceirdeanna; seirbhisi
failteachais agus pearsanta, teangacha; miondiol, obair riarachain agus oifige; obair
chdraim agus pobail; TFC.

« Caighdeain don Luath-Fhoghlaim agus don Luathchdram.

Ceapadh critéir chun deireadh a chur le Caighdeain an Chomhchoérais Damhachtaini nach raibh a
n-Usaid moéran no ar chor ar bith. Ta sé sceidealta caighdeain an Chomhchorais Damhachtainiina
n-Usaidtear méran no ar chor ar bith a aithint agus a scor in 2019.

Leasaiodh Muineadh an Bhéarla, leis, mar chaighdean damhachtana don dara teanga n6 do
theangacha eile ar Leibhéil 6-9.

I mi Dheireadh Fémhair 2018, d’fhoilsiomar Treochtai agus Forbairti i gCéailiochtai Breisoideachais.

Bhi culra agus comhthéacs sa phaipéar sin chun tacu le Paipéar Uaine ar thodhchai céiliochtai.




Forbairt Beartais
In 2018, d’fhoilsiomar na beartais agus na doiciméid seo a leanas a bhaineann le clrsai beartais:

o Treoirlinte Reachttla DC do Chlair Foghlama Cumaisc (Méarta 2018)

« Treoirlinte d’Ollscoil Naisitnta na hEireann maidir le hAthbhreithnit ar a Sholathraithe Nasctha
Paipéar Ban le haghaidh comhairlitchain

NARIC Ireland

Ostalann an QQI NARIC Ireland, seirbhis chomhairleach saor in aisce maidir le haithint cailiochtai
eachtracha in Eirinn. Is cuid de lionra domhanda gniomhaireachtai aitheanta cailiochtai muid,
lionra a dtugtar ENIC-NARIC air.

Ta os cionn 1,100 damhachtain eachtrach liostaithe againn agus curtha i gcomparaid le leibhéil ar
an CNC inar mbunachar sonrai aitheantais. Tugadh 73,000 cuairt aonair nach mér ar leathanaigh
tire in 2018, agus ba iad an deich bpriomhthir a bhi freagrach as 16% de na cuairteanna, agus bhi
an Bhrasail sa chéad ait. | ndiaidh na Brasaile bhi an RA (6.9%), Eire (6.6%), An Pholainn (5.4%)
agus an India (5.0%). loslédaladh 25,222 Raiteas Inchomparaideachta 6n suiomh gréasain.

In 2018 d’aistriomar go leathanach ceist ar line agus cuireadh tri leagan teanga eile den Treoir
d’Usaideoiri ar fail ar an suiomh (san Araibis, sa tSinis agus sa Ruisis).

D’eisiomar nuachtlitir i dtaobh a bhaineamar amach 2018.

Chuamar i mbun oibre mar chomhphairtii dtionscadail nua Erasmus+ ar mhaithe lenar
n-eolas agus ar dtuiscint ar chailiochtai agus préisis chun dul i mbun oibre le teifigh
neamhdhoiciméadaithe, cinealacha nua foghlama ar nés Carsai Ollmhora Oscailte ar Line agus
aithint uathoibrioch.

4 N
Fior 1. NARIC 72,910 cuairt ar an suiomh 10

bPriomhamharc Leathanaigh de réir Tire (2019)

An Astrail, 2388 SAM, 2317

An Chréit, 2842
An Spainn, 3562
\.
An India, 3641 — © | An Bhrasail, 11833
! RA, 5013

Eire, 4808
\_ J

An Rémaéin, 2050

An Pholainn, 3915
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Europass

Is € an QQl a 6stalann lonad Naisiunta Europass. In 2018, d’éirigh linn cistiu . .
a fhail don tréimhse 2018-2020, i gcomhiarratas idir an tlonad Naisiunta
Europass agus an EQF-NCP.

Tar éis € sin a fhail, leanamar de thionscnamh Europass agus pointe tagartha EQF-NCP a chur
chun cinn; a chabhraionn le saoranaigh a gcuid doiciméad a chur in eagar chun go mbeidh tuiscint
go héasca ar a scileanna agus cailiochtai thar lear. Rinneamar comhéstail ar Ghripa Tagartha AE

i mBaile Atha Cliath in éineacht le comhghniomhaireachtai den Roinn Oideachais agus Scileanna
agus foilsiodh tuarascail ar na himeachtai ar shuiomh gréasain an QQl.

Bhian tlonad Naisiunta Europass pairteach, leis, i gcruinniu de lionrai Europass lena n-airitear
Grupa Braisle Nordach Baltach lartharach (an Isiltir), an Grapa Oibre Nuéalaiochta (an Phortaingéil)
agus Cruinnithe an Lionra Choimisitin (an Bhruiséil).

Ta tus curtha le hobair an Choimisidin Eorpaigh ar Europass a nuachéirid agus is rannphairtithe
gniomhacha muid sa Ghrupa Comhairleach Europass a bunaiodh chun an proéiseas seo a threoru.

Qualifax

Ostalann an QQI Qualifax, arb é bunachar sonrai na hEireann d’fhoghlaimeoiri, trina gcuirtear
faisnéis bhreise ar fail maidir le hardoideachas agus breisoideachas agus oilitint. D’4said timpeall
460,000 Uséaideoir aonair an suiomh in 2018, chun eolas cuimsitheach a fhail ar chursai ar gach
leibhéal den CNC.

Chomh maith leis sin, thiomsaigh Qualifax féilire bliantuil d’imeachtai naisiinta oideachais agus
oililna a bhaineann leis an earnéil treorach agus liosta de chlair iarchéime i gcomhar leis an Irish
Times Postgraduate Supplement.

Bhiomar pairteach, leis, sa Ghrupa Stiurtha saineolaithe don Athbhreithnit ar Ghairmthreoir a
bhunaigh an Roinn Oideachais agus Scileanna agus cuireadh aighneacht thar ceann an QQl isteach
chuig an gcomhairlitchan le linn an athbhreithnithe sin.

D’fhreastail foireann na Seirbhisi Eolais ar imeachtai aitiGla agus naisiinta chun an tseirbhis a chur
chun cinn lena n-airitear Higher Options, Comhdhail Naisiunta Instititid na nGairmchomhairleoiri,
an Cruinnit Mullaigh Naisitinta Scoile agus Seachtain na bPost (faoi choimirce na Roinne Gnéthai

Teaghlaigh agus Soisialta).

( No. of Qualifax Users 2018 N
460,000
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SPRIOC 2: Cinnteoimid, i gcomhar lenar ngeallsealbhéiri, go n-usdaidfear an CNC agus a
chailiochtai chun cosain foghlama ar feadh an tsaoil a fhorbairt don fhorbairt phearsanta,
shoisialta agus ghairmidail.

AITHINT D’FHOGHLAIM ROIMH RE

VISKA

Ta Eire, tri obair an QQl, rannphéirteach i dtionscadal tri bliana VISKA (Scileanna Sofheicthe Daoine
Fasta) atd & mhaoinit ag Erasmus+ agus KAS. Diritear sa tionscadal ar an nga ata le scileanna
imirceach, teifeach, iarrthoéiri tearmainn, agus daoine ata ar bheagan cailiochtai a dhéanamh nios
feicealai chun an tréimhse ama go dti go mbeidh siad fostaithe agus pairteach sa tsochai a ghiorru.
Is & Skills Norway ata ag treord an tionscadail i gcomhar leis an QQl agus comhphairtithe san
loslainn agus sa Bheilg. Is iad Instititid Teicneolaiochta Chorcai na comhphairtithe taighde agus
measunaithe do thionscadal VISKA.

In 2018, thug an QQl aiseolas ar na huirlisi ata ag teacht chun cinn le hisaid sna Trialacha
Allamuigh atéa i gcroilar na trialach seo, le tacaiocht 6 chleachtoiri den scoth agus déantoiri
beartais ar fud na tire, tri cheardlanna agus tri chomhairlidchan leictreach. Chomh maith leis sin,
chomhordaigh an QQl triail ar an mionchoéir ar chuig lathair (BOO Dhun na nGall, BOO na Gaillimhe
Ros Comain, BOO LU na Mi, agus BOO Liatroma agus lonad Oideachais Pobail Warrenmount) le
foireann treorach agus line thosaigh agus naisitnaigh 6 thriu tiortha ag baint triail as an Uirlis
Phroifilithe Scileanna AE.

Féile an Choimisitin Eorpaigh — Do Scileanna a Dhighlasail

In 2018, iarradh ar an QQI bheith rannphairteach i bhFéile an Choimisitin Eorpaigh, Do Scileanna
a Dhighlasail, ina l&irfonn cleachtais éifeachtach in Aitheantas d’Fhoghlaim Roimh Ré. Bhi Eire ar
cheann de na laithreacha do scannan na Féile a rinneadh in lonad Oilitna Chorcai, ina bhfacthas
fostairi, fostaithe, foghlaimeoiri, cleachtoiri agus ionadai den QQl ag minit an Aitheantais
d’Fhoghlaim Roimh Ré.

Lionra Cleachtéiri Aitheantais d’Fhoghlaim Roimh Ré

Bhi cruinnit amhain ag an Lionra Cleachtéiri Aitheantais d’Fhoghlaim Roimh Ré ar an téama
‘Glacadh le Dushlan an Aitheantais d’Fhoghlaim Roimh Ré; d’fhreastail os cionn 80 cleachtéir ar an
geruinnit mar aon le toscaireacht on Eastoin.

SPRIOC 3: Sprioc 3: maoirseacht a dhéanamh ar chéras feabhsaithe um dhearbhu caéiliochta
ata cuimsitheach agus ina gcothromaitear an chuntasacht agus an feabhsu agus ina gcuirtear
freagracht aitiail chun cinn

Dearbhi Cailiochta

Foilsiodh Treoirlinte Reachtula leasaithe um Dhearbhi Cailiochta i bhFoghlaim Chumaisc i Marta
2018.
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Athbhund an Chaidrimh le Boird Oideachais agus Oiliana

In 2018, chriochnaigh an QQl athbhund an chaidrimh leis na Boird Oideachais ‘ 7
agus Qiliuna tri phroéiseas tuairiscithe agus dialéige ar n6sanna imeachta DC in
2017-2018.

Faoin bproiseas aontaithe athbhund caidrimh is ga do gach BOO Tuarascail Feidhmitchain
Féinmheastoéireachta (ESER) a ullmhd, ag dirid ar threoirlinte reachtila DC an QQl agus ar
threoirlinte eile ar DC nuair is ga; agus Plean um Fheabhsu Cailiochta (QIP). Idir deireadh 2017
agus tosach 2018, chuir gach BOO ESER agus Plean um Fheabhsu Cailiochta isteach chuig an
QQI. Tionodladh sraith cruinnithe dialoige idir an QQl agus gach BOO chun bund nésanna imeachta
DC gach BOO a phlé, ar aon dul le hAlt 30 d’Acht 2012. Baineadh Uséaid as an ESER agus QIP a
chuir gach BOO isteach mar bhonn le ceadl na nésanna imeachta DC. Bhreithnigh an Coiste
Feidhmiuchain um Chléair agus Damhachtaini gach iarratas foirmidil ar cheadl nésanna imeachta
DC. Faoi Mheitheamh 2018, bhi ceadu tugtha do gach nés imeachta DC.

An Clar Naisianta Rannphairtiochta do Mhic Léinn

Seoladh an Clar Naisitnta Rannphairtiochta do Mhic Léinn in 2016 chun fis naisidnta a fhorbairt
chun rannphairtiocht mac léinn a bhreisit agus a leabl san ardoideachas. Faoin geclar naisitnta
seo tugadh foireann agus mic léinn le chéile ar mhaithe le cultdr de rannphairtiocht lanbhrioch a
chothd, spas a sholéathar le haghaidh comhoibrit agus forbairt cumais, chun smaointe a fhorbairt
agus dea-chleachtas a chrutht chun nios mo airde a thabhairt ar ghuth na mac léinn agus chun
comhphairtiochtai idir mic léinn agus baill foirne a chur i bhfeidhm.

Go dti seo ta clar rathuil oilina d’lonadaithe Ranga curtha ar fail ag an gClar Naisianta
Rannphairtiochta do Mhic Léinn d’fhochéimithe, agus iad mic léinn iad féin a chuireann ar fail é.
Cuireadh sé cinn déag de cheardlanna anailise ar fail in institididi ardoideachais, leis, inar thainig
ceannairi, foireann agus mic léinn le chéile chun scrddd a dhéanamh ar thaithi agus cleachtas

na mac léinn sna hinstititidi sin. O na ceardlanna anailise seo, scridafodh faoin gClar clig
réimse bunaithe ar théama tri thionscadal faoi cheannas comhphairteach fhoireann institididi
ardoideachais agus ionadaithe 6 Aontas na Mac Léinn.

Tar éis meastoéireacht a dhéanamh ar thionchar an Chlair in 2018, aithniodh go mbraithfeadh rath
an Chlair ar straitéis a bheidh ann don todhchai, ina mbeadh fis agus tosaiochtai leagtha amach go
soiléir. Rachfar i gcomhairle go luath in 2019 maidir leis an straitéis seo a chludoéidh tréimhse 2019-
2021, agus foilseofar an straitéis nua i lar na bliana.

Printiseachtai

Cuireadh deiseanna spreagula ar fail do lucht fagala na scoile agus d’fhoghlaimeoiri i bhforbairti
arinneadh le déanai ar phrintiseachtaiionas gur féidir leo cailiocht agus taithi oibre a ghnothu i
dtréimhse 6 dhéa bhliain go ceithre bliana. Ta printiseachtai ar fail anois ar leibhéil 5 go 10 den CNC
in earnalacha tionscail ar nés an fhailteachais, TFC, an innealtéireacht agus an fhoirgniocht.

Ba € an tosaiocht in 2018 tacu le solathraithe ardoideachais agus breisoideachais de réir mar a
chuaigh siad tri chéimeanna Bheartas an QQl um Bailiochtt Clar. D’éirigh linn € sin a dhéanamh
agus as sin bailiochtaiodh 12 chlar SOLAS agus sé chlar printiseachta eile.

In 2018, diriodh roinnt ceardlann do sholathraithe ardoideachais agus breisoideachais ar na




solathraithe sin a bhi ag smaocineamh ar iarratas a dhéanamh ar bhailiochtd printiseachta, agus
d’fhreastail idir 80 agus 100 ar gach ceann diobh. In 2018 bailiochtaiodh ceithre chlar printiseachta
nua sna réimsi seo a leanas: Monaroireacht Trealamh Bunaidh, Seirbhisi Ceantalaiochta agus
Réadmhaoine, An Lamhbhuistéireacht agus an Chibearshlandail.

Seo a leanas na himeachtai oililna agus mionteagaisc a cuireadh ar fail do sholathraithe:
« Solathraithe a bhi ag iarraidh cur isteach ar bhailiochtai clar breisoideachais (CAS)

- D’fhreastail seachté solathrai ar imeacht i mi an Mharta ina ndearna Seirbhisi Tacaiochta
Breisoideachais, BOO Chill Dara-Chill Mhantain, BOO Chorcai agus Aontas cur i lathair.

- Diriodh in imeacht i mi na Nollag ar MIPLO/MIMLO (lostoradh Foghlama Ceaptha ar Chlar/
Jostoradh Foghlama Ceaptha ar Mhodul) a fhorbairt agus a mhapail ar chaighdeain
damhachtana an CAS.

« larratais ar Bhailiochta a Ullmha
Ba é cuspoir an imeachta seo cabhru le solathraithe printiseachtai agus ardoideachais agus
oililina aistrit chuig beartas bailiochtaithe 2016.

« Proisis chun Clair a AthbhreithniG agus a Athbhailiochtu
| mBealtaine, d’6stéil an tAonad Dearbhaithe Cailiochta agus Rialala 6caid mionteagaisc do
sholathraithe ar an bproiseas piolotach chun clair a athbhreithnit agus a athbhailiochtu.
Cuireadh an proiseas piolotach i bhfeidhm tar éis an beartas nua bailiochtaithe a fhoilsid. Bhi
freastal maith ann ar an imeacht agus fuarthas aiseolas 6 sholathraithe a d’aibhsigh an ga
ata leis an bproéiseas feidhmithe a athbhreithnil lena chur i bhfeidhm ar shli nios éifeachtai.
Ina dhiaidh sin, bhunaigh an QQI gripa oibre comhdhéanta d’ionadaithe 6 sholathraithe agus
d’fhoireann an QQl chun na proisis chun clair a athbhreithnit agus a athbhailiochtl a scradu
le slite a mholadh ina bhféadfai éifeachtllacht a mhéadu gan difear a dhéanamh da bhfeidhm
mar phréisis dearbhaithe cailiochta.

« Ceardlann do scribhneoiri tuarascalacha breisoideachais
In 2018 bunaiodh gripa oibre chun teimpléad agus treoir stile nua neamhspleach
breisoideachais a dhréachtu a d’dsaidfeadh daoine a bhi ag scriobh tuarascalacha ar
bhailiochtd. Seoladh an teimpléad agus an treoir stile i mBealtaine 2018 ag seisiun oiliina do
scribhneoiri tuarascalacha.

« Comhghripa Oibre Comhoibritheach idir ETBI agus QQI maidir le Samhail Earnala BOO chun
Clair a Fhorbairt agus a Bhailiochtua
Bunaiodh Grupa Oibre Comhoibritheach idir an ETBI agus an QQl chun samhail earnala BOO
a fhorbairt chun cléair a fhorbairt agus chun beartas nua an QQl maidir le bailiochtl a chur i
bhfeidhm. Anne Walsh (iarbhall de NUIG agus ball reatha de Bhord an QQI) a bhi i gceannas
i dtosach, agusis i Helen Murphy (WIT) ata i gceannas anois. Rinne na BOO dul chun cinn
suntasach i leith creat comhoibritheach a bhund.



o
« Grapa Oibre ar Conas Tuarascail Bailiochtaithe Breisoideachais (CAS) a J
Scriobh »
Chriochnaigh an grapa seo a chuid oibre in 2018 agus cuireadh treoir stile ar . .
fail do scribhneoiri tuarascéalacha, agus uirlisi breise a chabhrédh le scribhneoiri tuarascalacha
mar aon le teimpléad leasaithe do thuarascalacha.

« Grapa Oibre um Athbhreithnia agus a Athbhailiochti ar Chlair Ardoideachais
Bunaiodh an gripa oibre in 2018 agus bhi ctig chruinnit aige 6 shin. Ta athruithe aontaithe
ag an ngrUpa ar an bpréiseas chun clair a athbhreithnit agus a athbhailiochtl agus cuireadh
teimpléad leasaithe ar fail do thuarascéalacha ¢ sholathraithe ar athbhreithnid clair. Meastar go
dtabharfar obair an ghrGpa chun criche faoi lar 2019.

« Treoir Stile Scriobh Tuarascalacha
Bhunaigh an tAonad um Rialail Dearbhu Cailiochta gripa oibre ar bun chun stil scriofa
tuarascalacha a aontu a ghabhfadh leis an teimpléad neamhspleach do thuarascalacha
meastoireachta (IER). Is treoir stile bunaithe ar fhianaise é an IER agus ceapadh an treoir stile
scriofa tuarascalacha mar chabhair do chathaoirligh agus do ranaithe ar phainéil bailiochtaithe
chun tuarascéail neamhspleach meastdireachta a scriobh. Cuireadh an treoir stile aontaithe ar
aghaidh chuig na painéil meastéireachta ar fad. In 2019, iarrfaidh an QQl aiseolas 6 rUnaithe
agus 6 chathaoirligh ar a Uséaidi ata an treoir stile.

Nésanna imeachta agus tacaiochta breise oibriochtula

Anuas ar na feabhsuchain ar phroisis oibriochtila agus na hacmhainni a luadh thuas, is fid na nithe
seo a leanas a lua:

« Rinneadh athbhreithnit agus tabhairt chun data ar nésanna imeachta inmheanacha DC in 2018

« ROil, Freagrachtai agus Cod lompair a fhoilsit d’athbhreithneoiri agus do mheastoir (V1, 2018).

Suirbhé a Dhéanamh ar Mheastoéiri agus ar Sholathraithe a Chuireann Clair chuig
an QQI lena mBailiochtu

In 2018, leanamar dar suirbhé ar mheastoiri agus chuireamar tds le suirbhé a dhéanamh ar
sholathraithe a chuireann clair isteach chuig an QQI lena mbailiochtd. Cuirfidh na suirbhéanna
seo ar ar gcumas tuarascail bhliantuil a thiomsU agus a fhoilsit a thabharfaidh amharc 360° ar an
bproiseas do bhailiochtl agus trina n-aithneofar gnéithe den phréiseas a oibrionn go maith agus
gnéithe nar mhiste a fheabhsu.

In 2018, d’fhoilsiomar tuarascail eile agus anailis ar an aiseolas a fuarthas 6 mheastoiri agus in
2019 foilseofar tuarascail ar an aiseolas a fuarthas 6 mheastoéiri agus 6 sholathraithe le linn 2018.

Anailis Théamach ar Thuarascalacha ar Chreidiini/Ceadua/Athbhreithnid ar Chlair
Ardoideachais

| gCéim 1 den tionscadal seo rinneadh anailis ar na tuairisci abhartha ar chlair inarb € an QQl an
comhlacht damhachtana. Foilsiodh an tuarascail i dtreo dheireadh 2018 agus airitear ann:

« Neart, laige agus deiseanna chun clair a fheabhsu




« Deiseannachun natuarascéalacha dbhartha a fheabhsU i dtaca le soiléire, a Usaidi ata an
t-eolas a thugann siad do gheallsealbhdiri i dtaobh clar

« Anailis ar thréithe na bpainéal saineolaithe agus a éagsula atéa siad

« Neart, laige agus deiseanna chun feabhas a chur ar phroisis chun clair a athcheadi/a
chreiditnd

+ Anailis ghinearalta agus deiseanna do fheabhsUlchain a shainaithint.

Méid agus treochtai na gniomhaiochta maidir le bailiochtu

Athbhreithnid focasaithe ar chlar Tuarascail 1
L . 4 2 ~
(aireamh na gclar) Tuarascail 2

Tuarascéalacha
106* 85 52 30 37 Painéil -

Bailiochtld do chlair nua
ardoideachais (lion ceadaithe clar)

Bailiochtu
Bailiochtl do chléair nua Tuarascéalacha
ardoideachais (lion na gcléar 8 2 11 1 Painéil -
ditltaithe) Bailiochtu

Tuarascéalacha
& 86 29 11 60 Painéil -
Bailiochtu

Athbhailiochtl ardoideachais (lion
na gclar ceadaithe)

Bailiochtld do chlair nua

bhreisoideachais e e e 128 /1

*Nior logaladh isteach go sonrach é mar bhailiochtd né mar athbhailiochtd nua sa bhunachar sonrai,
roimh 2015. Airitear ar an iomlan de 106 do 2014 bailiochtt ar chldir nua agus athbhailiochtu ar
chlair eile.

Lion na gniomhaiochta (criochnd proisis) 6 2014 go Deireadh Fémhair 2018 agus naisc le
tuarascalacha foilsithe. Is ionann ban agus nialas.

ATHBHREITHNITHE INSTITIUIDEACHA

Athbhreithnithe timthriallacha CINNTE

Cuireadh tls in 2018 le timthriall athbhreithnithe CINNTE ar institididi ardoideachais.
Athbhreithniodh:

Institutional

e . . . -
« Instititid Teicneolaiochta, Sligeach E e ReytUtiong,
Institute of Technology Sligo

r

Le e
ey O

« Instititid Teicneolaiochta Leitir Ceanainn
« Ollscoil Chathair Bhaile Atha Cliath
« Instititid Teicneolaiochta Dhun Dealgan

« Ollscoil Mha Nuad
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Foilsiodh na Tuarascalacha ar Athbhreithnid i gcas Institivid Teicneolaiochta,
Sligeach agus Institiuid Teicneolaiocht Leitir Ceanainn i Samhain ina
dtuairiscitear priomhthorthai na n-athbhreithnithe agus ina dtugtar naisc chuig .
eolas breise.

A

Treoirlinte um Dhearbhi Cailiochta d’Ollscoil na hEireann

In 2018, d’oibriomar le hOllscoil na hEireann agus le geallsealbhéiri eile chun Treoirlinte a
cheapadh d’Athbhreithnithe Ollscoil na hEireann agus dul i gcomhairle maidir leo. Fagann sé sin
an bealach do chaidreamh idir an QQl agus Ollscoil na hEireann, as a leanfaidh athbhreithnid ar
Ollscoil na hEireann in 2022.

Tuarascail Bhliantuil ar Chailiocht Instititidi (AIQR)

In 2018, fuaireamar 22 Tuarascail Bhliantuil ar Dhearbh( Céiliochta Institidgidi 6 instititidi
ardoideachais a rialaitear go poibli. Foilsiodh iad i Meitheamh 2018.

Tuarascail Achomair ar an AIQR

Gach bliain ullmhaionn an QQl achoimre ar na Tuarascéalacha Blianttla um Chailiocht Institididi.
Aibhsitear sa tuarascail seo tionscnaimh chailiochta ar tugadh fathu sna hinstititidi ardoideachais
agus aithnitear téamai cailiochta ata i bpairt ag na hinstititidi. Léiritear san fhoilseachan seo

an iliomad gniomhaiochtai um dhearbhu cailiochta ata ar sidl in instititidi, na feabhsuchéain a
rinneadh da éis, agus an tsli a gcloionn institididi leis na treoirlinte agus na nésanna imeachta DC
naisilnta agus idirnaisiunta.

Seo roinnt buaicphointi 6 thuarascalacha 2018:

- Tatabhacht straitéiseach le gniomhaiochtai um dhearbhu céiliochta agus um breisit
cailiochta in institiGidi ardoideachais na hEireann agus ta tionchar acu ar struchtuir rialachais
in institididi. Ta Qifigi Cailiochta né a gcomhionann ag éiri nios tabhachtai i gconaii dtaca le
straitéisi a fhorbairt agus a chur i bhfeidhm.

« Déantar anailis rialta ar athbhreithnithe agus ar thionscnaimh um dhearbhd cailiochta ag
cruinnithe den ardbhainistiocht in institiGidi. Anuas ar sin, ta fianaise ann go bhfuil nios mo
eolais ar bheartais agus nésanna imeachta DC, torthai ar athbhreithnithe cailiochta, agus
anailis ar ghniomhaiochtai DC/breisit cailiochta & scaipeadh go hinmheanach chun eolas agus
cumhacht a thabhairt d’fhoirne i dtaca le dearbhu céiliochta.

« Tanasonraiag éiri nios tabhachtai i gconai chun eispéireas an mhic léinn a fheabhsu.
cinnteoireacht i bpriomhréimsi a bhfuil tabhacht straitéiseach leo, agus téa tionchar direach ag
aiseolas 6 mhic léinn, 6 bhaill foirne agus 6 gheallsealbhdiri abhartha eile ar thionscnaimh DC.

« Usaideann instititidi ardoideachais tascairi oibiachttla seachtracha chun léiriG a thabhairt ar
a éifeachtai ata a mbeartais agus a nésanna imeachta DC agus an tionchar ata acu. Ta fianaise
laidir ann go bhfuil institiGidi ardoideachais ag freagairt d’aiseolas 6 mhic léinn, baill foirne agus
geallsealbhoiri eile chun caighdean thaithi na mac léinn a bhreisid.




« Arfud chéras ardoideachais na hEireann, ta instititidi ag féachaint le culttr Breisit Cailiochta
a bhunu tri thionscnaimh sa réimse seo ina léiritear fécas ar rochtain agus ar aistrid,
ratai coinneala mac léinn, tacaiochtai do mhic léinn, foras foirne, foghlaim ag an obair,
comhionannas inscne agus taighde. Anuas ar sin, 2018. Chun torthai na n-athbhreithnithe
sin a scaipeadh ar lucht féachana nios ginearalta, d’fhoilsiomar Proifil Chailiochta i gcas gach
athbhreithnithe, doiciméad ar line ta sioriarracht & déanamh ag institididi chun taithi na mac
léinn a fheabhsU, agus dirionn instititidi ar thaithi lucht na chéad bhliana agus ar na ratai
forchéimnithe a fheabhsu.

Cruinnithe Dialdige

Is cuid den chreat DC in Eirinn cruinnithe dialéige idir an QQl agus Comhlachtal Ainmnithe
xDamhachtana agus Instititidi Teicneolaiochta. Tion6ladh fiche chruinnit dialéige le hinstitididi
ardoideachais idir Aibrean agus Meitheamh 2018.

Uaireanta is féidir forlui a bheith ann idir Cruinnit Dial6éige agus sceideal na Phriomhchuairteanna
Athbhreithnithe CINNTE ar instititidi aonair. Sa chéas sin, tugtar tus aite don Phriomhchuairt
Athbhreithnithe agus cuirtear an cruinnit dialdige ar ceal. In 2018, tharla sé sin i gcés Institiaid
Teicneolaiochta, Sligeach, agus Instititid Teicneolaiocht Leitir Ceanainn.

Ar na nithe a pléadh i mbabhta 2018 de na cruinnithe dialdige bhi:
« Tuarascail Bhliantuil 2016/17 ar Chailiocht Institididi

« Ancomhthéacs reatha ina n-oibrionn gach institidid

« Combhairlitchan ar bheartais agus ar nésanna imeachta DC

- Forbairtiar fud an chorais

« Nuashonruithe ginearalta agus tionscadail reatha an QQI.

Ollscoil Teicneolaiochta a Ainmnia

larradh ar an QQl saineolaithe a ainmnid le dul ar an bpainéal a thiondil an Roinn Oideachais agus
Scileanna chun measinG a dhéanamh ar an togra maidir le hOllscoil Teicneolaiochta do Bhaile Atha
Cliath a bhunu. Bhi cruinnit ag ionadai 6n QQl le painéal faoi ainmnid na hOllscoile Teicneolaiochta
chun eolas a fhail ar an iarratas.

D’6stail an QQl sraith diospobireachtai le hinstititidi teicneolaiochta is iarrthéra ar réimnid

mar ollscoil teicneolaiochta agus lena bhforas ionadach, THEA, i dtaobh athruithe ar sceideal
athbhreithnithe CINNTE agus ar phroiseas an AIQR a bheadh ar aon dul leis na cumaisc agus le
torthai ainmniu na hollscoile teicneolaiochta.

Muineadh an Bhéarla

Oibrionn an QQI Seirbhisi Creiditnaithe agus Comhordaithe do Mhuineadh an Bhéarla (ACELS)
agus déanann sé cigireacht agus monatoéireacht ar sholathraithe aitheanta ACELS. Oibrionn an QQl
ACELS, trina ndéantar cigireachtai agus monatoéireacht ar sholathraithe aitheanta ACELS, agus
déanaimid clair a bhaineann le clair Mhuineadh an Bhéarla an QQl a bhailiochtd, agus oibrimid

le geallsealbhdiri chun faisnéis i dtaca le Muineadh an Bhéarla a bhreisid, a fhorbairt agus a
chomhroinnt.
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Is € ACELS an scéim naisilnta chun seirbhisi mhuineadh an Bhéarla a chreidianu. Bhinécha
solathrai ACELS ann in 2018, ag ionadd do 130 ionad n6 mar sin ar fud na tire. Gheofar sonrai
ar ngniomhaiochtai monatéireachta, bailiochtu clar agus obair chumarsaide agus breisithe sna
grafaici faisnéise seo a leanas:

SPRIOC 4: Cuirfimid faisnéis shoiléir adarasach chuimsitheach ar fail do gheallsealbhgiri
agus don phobal maidir le réil, ciraimi agus gniomhaiochtai an QQI.

Rannphairtiocht Pairtithe Leasmhara

Ta Rannan nua Rannphairtiochta le Geallsealbhoiri agus Cumarsaide bunaithe ag an QQl chun
dul i mbun oibre ar fud na heagraiochta ag tacu le haonaid ghné chun go mbeidh cur chuige




corparaideach nios comhordaithe acu i leith rannphairtiocht geallsealbhoiri. Gné riachtanach dar
gcuid oibre is ea an chumarsaid agus ba € aiseolas ¢ gheallsealbhoiri a spreag an tionscnamh nua
seo.

Trirannphairtiocht geallsealbhoiri féachtar le:

« Caidreamh struchtdrtha agus caidreamh a bhfuil aidhm leis a bhunU agus a choimead ar siul
lenar ngeallsealbhoiri, ar aon dul lenar gcuspadiri agus tosaiochtai straitéiseacha.

« Arroéil agus ar bhfreagrachtai a chur in itl agus a mhinit go soiléir do gheallsealbhoiri.
« Féachaint chuige go dtuigeann geallsealbhdiri na priomhtheachtaireachtai uainn.

« Argcaidreamh corparaideach le geallsealbhoiri a bhfuil tionchar mér acu(ranna rialtais,
gniomhaireachtai maoinitichéain oideachais agus oiliina) agus comhoibritheoiri a bhainistiu.

« Rannphairtiocht agus comhoibriu le geallsealbhéiri a chur chun cinn.

Meabhrain Tuisceana

Bhunaigh an QQlI Meabhrain Tuisceana in 2018
leis na heagraiochtai seo a leanas:

« AnFéram Naisitinta um Breisia an
Teagaisc agus na Foghlama san
Ardoideachas
- chun réimsi comhair agus comhoibrithe a
shainaithint.

« Céimeanna Acadula agus lonad Forais
Oideachais do Chéimithe na Sine
- chun céiliocht an ardoideachais in Eirinn
agus sa tSin a fheabhsu, go hairithe i dtaca
le hoideachas trasteorann.

Athnuadh Meabhrain Tuisceana in 2018 leis
na comhphairtithe seo a leanas:

Padraig Walsh, CEO QQI; Mary Mitchell O’'Connor, Aire Stait
. . . Ardoideachais; An Dr Graham Love, CEO HEA ag athnuachan
» AntUdaras um Ardoideachas an Mheabhrain Tuisceana idir an QQl agus an tUdards um

- chun duli gcomhar ar mhaithe le leasan ~ Ardoideachas
chérais ardoideachais in Eirinn.

« An Ghniomhaireacht um Dhearbhi Cailiochta san Ardoideachas (QAA), an foras
neamhspleach ar a bhfuil cram as monatoéireacht agus comhairlit a dhéanamh ar chaighdeain
agus ar chailiocht in ardoideachas RA, agus as sin comhaontu straitéiseach a chruthd chun
dearbhu cailiochta seachtrach a bhreisit agus céiliocht an ardoideachais in Eirinn agus sa
Riocht Aontaithe a chur chun cinn.

« Combhairle Hong Cong maidir le Creidiana Cailiochtai Acadala agus Gairmchailiochtai, an
foras neamhspleach reachtuil a sholathraionn comhairle Gdarésach ar chaighdeain acaduil
na gclar céime in instititidi ardoideachais in Hong Cong — chun duli mbun comhoibrithe chun
leasa an da phairti.




Bunaiodh an Féram Comhairleach in 2014 le go bhféadfadh priomh- . .
gheallsealbhdiri aiseolas agus comhairle ar an QQl ar raon ceisteanna maidir

lenar gcuid oibre agus an tionchar ata againn ar an gcéras oideachais, oililina agus cailiochtai. Bhi
dha chruinnit ag an bhFéram in 2018:

Foram Comhairleach

» Bealtaine - cruinnit ceardlainne ag dirit ar ‘Engaging & Contributing to QQI Strategy 2019-
2021’ (Bheith Rannphairteach agus Cuidiu le Straitéis 2019-2021 an QQl). Usaideadh aschuir
on gceardlann mar bhonn eolais nuair a bhi Raiteas Straitéis nua, Luach a Chur le Céiliochtai a
ceapadh agan QQl.

e Samhain - diriodh sa chruinnid seo ar straitéis an QQl a chur i bhfeidhm, i seisitin cheardlainne
maidir le hAnailis agus Tionchar an QQl a chur inidl, agus 15 bliana den CNC.

Athbhreithneofar ballraiocht an Fhéraim in 2019.

Cumarsaid

Ceapadh Bainisteoir Cumarsaide lanaimseartha i mBealtaine 2018, agus beidh caram ar an
mbainisteoir sin as cumarsaid sheachtrach agus inmheanach i dtaobh cuspéiri straitéiseacha na
heagraiochta a chomhlionadh. Cuireadh dréachtstraitéis cumarsaide faoi bhraid an Bhoird i mi na
Nollag 2018, da mbreithnid.

Cruthaiodh cuntas oifigitil LinkedIn don QQI i mBealtaine 2018 agus mheall sé 600 de lucht
leanGna nach moér sna chéad sé mhi. Feidhmionn cuntas Twitter an QQl go laidir i gconai le
hardleibhéil rannphairtiochta agus thainig méadu faoi thri ar lion na leantoiri in 2018.
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Impreisin - 268.9k Lucht leanina - 593 Amhairc - 843
Rata Rannphairtiochta— 1.67%  Amhairc Leathanaigh - 319 sintiaséiri- 85
Clicealacha ar an Nasc — | ,226 Cuairteoiri Aonair - 146

Atvuiteanna - /69

Is maith liom - 1 ,487

QRM - Coras Bainistiochta ar Chaidreamh le Cliaint

D’oibrigh an fhoireann Cumarsaide le lucht tacaiocht TF chun feidhmidlacht agus cumas an chorais
QRM ata anois ann a fhorbairt chun gur féidir feachtais ardleibhéil chumarsaide a chur ar fail, lena
n-airitear fograi imeachtai, clard, suirbhéanna agus The QT, riomhiris an QQl.




Podchraoltai

Chomhoibrigh an QQl leis an Irish Independent uair amhain eile ar an tsraith podchraoltai oing to
College. | Lunasa, nuair a eisiodh torthai na hArdteisiméireachta, bhiomar rannphairteach i gceithre
phodchraoladh a d’6stéail an Irish Independent. Foilsiodh na podchraoltai seo ar independent.

ie agus chuntais mean sdisialta an Irish Independent agus an QQl as ar lean os cionn 26,000
éisteacht, arbh ionann é agus 50% nach mér de mhéadu ar an mbliain roimhe sin.
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EIPEASOID 1

Ullmha do thorthai na hArdteistiméireachta
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EIPEASOID 2

D’am a thégail sula ndéanann td do chinneadh

EIPEASOID 3

Cad is féidir a dhéanamh mura bhfaigheann tu
tairiscint 6 cholaiste

EIPEASOID 4

Conas is fearr ullmhd do shaol an cholaiste
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IMEACHTAI

Acadamh Idirnaisianta Samhraidh ar an gCeannaireacht

D’6stail an QQl toscaireacht idirnaisianta 6 na SA, 6n tSin agus an AE ar Chuairt Staidéir mar
chuid de lion Shlabhra 5, a dtugtar an tAcadamh Idirnaisinta Samhraidh ar an gCeannaireacht
air chomh maith. Dhirigh na toscairi ar cheannaireacht in oideachas, in oiliint agus i bpolasai na
hEireann, in aistrithe go hardoideachas 6n ngairmoiliGint agus oideachas, agus ar rannphairtiocht
a leathnt amach.

Bimis ag caint ar Mheasn

| Méarta 2018, d’fthoilsigh an QQI Paipéar Uaine ar an MeasUnu inar leagadh amach creat agus
comhthéacs chun raon leathan ceisteanna measUnaithe a phlé. Aithniodh ann Gdair imni
agus cuireadh idéanna i lathair ar an tsli le duli ngleic le cuid acu. Leathnaiodh an tréimhse
chomhairlitchain amach go dti mi na Nollag 2018.
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Mar chuid den chomhairlitchan seo, i Samhain 2018, rinneamar comh-o6stail ar J
dha 6caid, ceann amhain acu leis an bhFéram NaisiGnta um Breisit an Teagaisc

agus na Foghlama san Ardoideachas agus an ceann eile le Boird Oideachais agus ‘ .

Qilitina Eireann (ETBI). Ceapadh na himeachtai chun deis a thabhairt do dhaoine saincheisteanna a
bhaineann le measunu foghlaimeoiri agus na foghlama a phlé. Bhi freastal maith ar an da imeacht
(timpeall 170 i ngach cas) agus ina measc bhi cainteoiri a bhfuil cail idirnaisitnta orthu, cainteoiri

naisilnta agus cainteoir mic léinn. Fuarthas aiseolas an-dearfach i ndiaidh na n-imeachtai.

Fuarthas timpeall seacht6 a hocht fhreagairt ar an bPaipéar Uaine. Ta i gceist againn an t-aiseolas
afhoilsit i lar 2019 mar aon le hanailis téamach ar na ceisteanna a tarraingiodh anuas agus na
roghanna a moladh mar aon lenar bhfreagairt féin.

Dea-chleachtas i gCur Chuige Bunaithe ar an Mac Léinn

Aran 20 Samhain, d’éstail an QQl comhdhail bunaithe ar an mac léinn i gcomhphairtiocht leis an
Udaras um Ardoideachas, Suirbhé na hEireann ar Rannphairtiocht Mac Léinn, IUA, THEA agus
Aontas na Mac Léinn. Bhi suas le 200 oide agus mac léinn 6 gach cearn den tir i lathair chun
éisteacht le tuairimi saineolaithe idirnaisiinta agus naisitnta, mac léinn, oidi agus déantoiri
beartais ar réimsi éagsula ar nos cleachtais rannphairtiochta mac léinn; cur chuige i leith an
ardoideachais agus an bhreisoideachais; taithi na mac léinn idirnaisitnta, iontrail printiseachta;
agus rannphairtiocht an phobail

Féram na hAise - na hEorpa ar Chailiocht agus Aitheantas in Ardoideachas
Trasnaisiunta

Reachtéaladh an 6caid lae i mBaile Atha Cliath ar an 18 Nollaig 2018. D’fhreastail os cionn 100
ionadai ¢ institiGidi ardoideachais in Eirinn, san Eoraip agus san Aise ar an bhféram seo, mar aon le
gniomhaireachtaf ata gniomhach in oideachas trasnaisitnta a sholathar idir an Eoraip agus an Aise
no a bhfuil leas acu ann.

Tharla an chomhdhail ag an am céanna leis an Dara Comhdhail Ghinearalta ar an Lionra
Trasteorann um Dhearbh( Céiliochta san Ardoideachas san Aise agus san Eoraip, comhdhail a
chomhostail an QQl ar an 19 Nollaig 2018. Is é aidhm an Lionra sin feabhst a dhéanamh ar an
oideachas trasteorann, ardain chumarsaide agus comhair a thogail le haghaidh geallsealbhoiri

i ndearbhu cailiochta ardoideachais trasteorann idir an Aise agus an Eoraip agus chun
soghluaisteacht mac léinn agus acaduil a chur chun cinn. D’fhreastail baill den Lionra Trasteorann
ar an geruinnid.

SPRIOC 5: Maidir le cumas fhoireann an QQI chun iad féin a fhorbairt, blatha agus
bheith lanphdairteach ina gcuid oibre, déanfaimid é sin a chumasa agus a mhisnia go
réamhghniomhach

Forbairt agus Oilidint Foirne

Bionn teagmhail rialta ag an QQI lena foireann trid an nGrupa Teagmhala le Fostaithe a chuimsionn
baill foirne ar gach leibhéal den eagraiocht. D’athraigh ballraiocht an ghripa go suntasach in 2018
agus airitear air i gconai foireann ar gach leibhéal den eagraiocht. Rinne an Féram maoirseacht

ar thionscnaimh éagsula, lena n-airitear Suirbhé ar Rannphairtiocht Foirne, treoirlinte do dhul i
mbun oibre in oifig plean oscailte agus leanuint de chlar meabhairshlainte agus follaine dearfai




ar a n-airitear seachtain de ghniomhaiochtai fécasaithe agus cur chun cinn direach roimh an La
Naisiunta Follaine san lonad Oibre. Thacaigh an Grupa le hullmhdchain don chun an Marc KeepWell
a Usaid, marc ata ina chreidiGna bunaithe ar fhianaise agus até bunaithe ar shaincheisteanna
riachtanacha chun feabhsu ginearalta a dhéanamh ar shlainte, sabhailteacht agus follaine san
ionad oibre. Tugadh an Straitéis Acmhainni Daonne 2019-2021 chun criche agus ta cuspdiri soiléire
ann maidir le rannphairtiocht foirne agus foras agus forbairt foirne.

Bionn teagmhail rialta ag an QQl leis na ceardchumainn, leis, ar nithe a bhaineann le téarmai agus
coinniollacha fostaiochta.

D’éascaigh an QQl, bunaithe ar an gcéras bainistiochta agus forbartha feidhmitlachta (CBFF),
oilitint foirne agus coitseéil ghairmidil, freastal ar fhéraim, comhdhalacha, seisidin mionteagaisc
agus forbairt ghairmitil leantnach.

Chuireamar oilitint ar fail, leis, i ndail le:

. Rialachas Corparaideacha do Chomhlachtai Stait agus Earnala Poibli.
. Cumarsaid Inmheanach

. Teastas sa Ghaeilge Ghairmiuil

. Scileanna Adobe Photoshop and Design

. Teastas i gCosaint Sonrai

. An Cod Cleachtais chun Comhlachtai Stait a Rialu

. Clar Ceannaireachta Ardfheidhmiochta

. Dioploma Maistreachta i nDearadh Grafaice

. Miontuairisci a thégail ag cruinniu

. Oifig Bainistiochta Tionscadail a thégail agus a reachtail
. Ardteastas sa Mhatamaitic

. Ard-Diopléma sa Dli um Chosaint Sonrai

. Bainistiocht Ama

. MS Access

. Parolla

. Earcaiocht agus Roghnu.

Tuarascéail Bhliantuil 2018



SPRIOC 6: Cérais féinseirbhise, préisis agus cumais theicneolaiochta an QQI
a bhreisiia chun cailiocht agus a éifeachtai ata an tseirbhis uaidh a fheabhsi

Thug an QQl seirbhisi nua isteach do chustaimeéiriin 2018 lena n-airitear coras iocaiochta ar
line do theastais ionaid agus foirm ar line chun iarratais NARIC a laimhsiu. Leathnaiodh an
tseirbhis grafaice faisnéise chun tuilleadh infheictheachta a sholathar maidir leis an bproiseas
bailiochtaithe agus breisiodh an tseirbhis Qsearch chun tuairisci bailiochtaithe agus ceadt DC a
uathfhoilsit.

Cuireadh tus, leis, le roinnt tionscadal a mbeidh a dtoradh le feiceail in 2019, lena n-airitear
aireamhan tailli ar line do chlair, clar Eireannach ina liostéfar cursai, clair agus solathraithe agus
seirbhis ar line do sholathraithe chun tacu le bailiochtu clar. Rinne an QQl tuilleadh forbartha

ar a choras chun caidreamh a bhainistit chun cumarsaidi agus imeachtai inmheanacha agus
seachtracha a bhainistiu.

Cuireadh roinnt beart slandala i bhfeidhm chun laghdl a dhéanamh ar an riosca go gclisfidh ar an
tseirbhis do chustaiméiri agus d’fhoireann an QQl.

Ceisteanna a fuarthas tri QHelp

Usaideann an QQl céras ar line ar a dtugtar QHelp chun ceisteanna a fhreagairt, céras até ar fail
trid an suiomh gréasain. Claraionn ceisteoiri a sonrai agus cuireann siad ceist isteach. Fuarthas
9,716 cheist trid an gcoéras seo in 2018.

Cuireann an tseirbhis QHelp roinnt alt ar fail, leis, ina bhféachtar le freagrai a thabhairt ar
cheisteanna coitianta. Ba é 149,281 lion na gcuairteanna aonair ar an tseirbhis seo in 2018,
miondealaithe mar seo a leanas:
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35%

@ International Visitors
49% Employers
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@® Learners

@ Providers

I 10%




Rialachas

Bord an QQlI

Bord deichnidr comhaltai, lena n-airitear an Priomhfheidhmeannach, a rialaionnan QQl. Is é

an tAire Oideachais agus Scileanna a ainmnionn na comhaltai. Ar chdraimi an bhoird ta ceadu

na gcuntas airgeadais, beartas, raitis straitéise, pleananna corparaideacha agus tuarascalacha
bliantlla. Déanann an bord cinnti maidir le feidhmeanna éagsula lena n-airitear ach gan a bheith
teoranta do:

« (Ceadl gach beartais agus cur chuige i leith beartais

« Pleanail straitéiseach, pleanail chorparaideach agus ceadul na gcuntas bliantuil.
« Ceadl nagcuntas

« Ceadul ndésannaimeachta um dhearbhu céiliochta a aistarraingt

« Bailiochtt clair a aistarraingt

« Udaréas a tharmligean do sholathrai chun damhachtaini a dhéanamh

« Udaréas tarmligthe chun damhachtaini a dhéanamh a aistarraingt n6 a éagsulu

Ta feidhmeanna aige, leis, i ndail le clair a bhailiochtld, comhdhamhachtaini, agus rochtain, aistrit
agus forchéimnid. Tugann roinnt coisti faoi leibhéal an Bhoird cinamh le rialachas acaduil agus
le réimsi tabhachtacha eile rialachais, agus is comhaltai den Bhord atéa ar na coisti sin. Gheofar
tuilleadh eolais sa roinn ar rialachas faoi leibhéal an Bhoird ar leathanaigh 29-30.

Baiad seo a leanas comhaltai an Bhoird:

+ MsJoanne Harmon (comhalta den Bhord, a ceapadh ina Cathaoirleach le héifeacht 6n 13 Marta
2018)

« AnDr Padraig Walsh  (Priomhfheidhmeannach)

« An Dr Barbara Brittingham (Saineolai idirnaisianta)

«  Ms Mary Danagher

« Mr.Oisin Hassan (ainmniG Aontas na Mac Léinn)

« Mr. Blake Hodkinson (ceaptha ar an 13 Marta 2018)

«  MrThomas McDermott

+ Ms. Niamh O’'Reilly (ceaptha ar an 13 Marta 2018)

+ AntOllamh. Irene Sheridan (ceaptha an 13 Marta 2018)
« AnDr. Anne Walsh (ceaptha ar an 13 Marta 2018)




In 2018, bhi cruinnithe ag an mBord ar na datai seo a leanas:

o 23 Feabhra

« 27 Aibrean

« 16-21 Bealtaine (cruinnid neamhchorpartha)
« 22 Meitheamh

« 21 Mean Fémhair

« 7 Nollaig

« 21 Nollaig (cruinnid neamhchorpartha)

An Cod Cleachtais chun Comhlachtai Stait a Rialu

Combhlionann an QQl an Cod Cleachtais chun Comhlachtai Stait a Rialt (2016).

Taifead Tinrimh Chomhaltai an Bhoird ag Cruinnithe den Bhord in 2018

Joanne Harmon v | vV v v v | vV v 7 7
Padraig Walsh v | vV v v v | vV v 7 7
Barbara Brittingham | v v v v v v 7 6
Mary Danagher v | v v v Vir| 7 6
Oisin Hassan v | v v v v | v v 7 6
Blake Hodkinson v v v v | Vv v 6 6
Thomas McDermott | v/ v v v v [ V| 7 7
Niamh O'Reilly v v v v | v v 6 5
Irene Sheridan v v v v | vV v 6 6
Anne Walsh v v v v | vV v 6 6

* lonadai de chuid Aontas na Mac Léinn in Eirinn, téarma a oifige a ritheann 6n 1 1til go dti an 30
Meitheamh gach bliain.

** jlathair trichomhdhail ghuthain




iocaiochtai le Comhaltai an Bhoird

I gcail dheonach, go huile agus go hiomlan, a ghniomhaionn comhaltai an Bhoird agus nior iocadh
aon téille le comhaltai an Bhoird in 2018. Ar na costais a iocadh bhi coiriocht, taisteal intire, eitilti
agus cothabhail. loctar costais taistil agus cothabhéala chomhaltai an Bhoird de réir na ratai

até leagtha sios ag an Roinn Airgeadais. Ba é €26,906 costais iomlana an bhoird in 2018 (2017:
€23,141).

Tuarastal agus costais an Phriomhfheidhmeannaigh

Fuair an Priomhfheidhmeannach €143,749 d’iocaiochtai tuarastail in 2018 (2017: €138,695).
Nior iocadh aon pha a bhain le feidhmiocht leis an bPriomhfheidhmeannach sa tréimhse sin.
Ni sharaionn teidliochtai pinsin an Phriomhfheidhmeannaigh an teidliocht chaighdeanach

i scéim aoislitntais sochair shainithe eiseamlaireach na hearnéala poibli. Thabhaigh an
Priomhfheidhmeannach €5,633 de chostais dheimhnithe in 2017.€2,780).

Gheofar Raitis Airgeadais inidchta an QQI 6n leabharlann foilseachan ar shuiomh gréasain an QQl -
www.qqi.ie.

* Asbhaineadh na figitdiri seo 6 na dréacht-Raitis Airgeadais don bhliain dar crioch an 371 Nollaig
2018.

STRUCHTUIR RIALACHAIS FAOI LEIBHEAL AN BHOIRD

An Coiste Iniichéireachta agus Riosca
Is & cuspoir an Choiste Inidchodireachta agus Riosca struchtdr neamhspleach measutnaithe a
sholathar agus tacu leis an mBord maidir lena bhfreagrachtai as fadbhanna riosca, rialaithe

agus gnéithe den rialachas tri athbhreithnid a dhéanamh ar a chuimsithi ata na dearbhuithe 6
thaobh riachtanais dearbhaithe an Bhoird agus an Qififigh Chuntasaiochta a chomhlionadh agus
athbhreithnid a dhéanamh ar a iontaofa agus a iomlaine ata na dearbhuithe sin.

Combhaltai: | gcoibhneas le lion an Bhoird, beirt chomhalta den Bhord agus ball seachtrach nach
ball den Bhord i no é até ar an gCoiste (in ionad tri chomhalta den Bhord mar is ga faoin gCod
Cleachtais): Thomas McDermott (Cathaoirleach), agus Blake Hodkinson agus Tony Mealay (ball
neamh-Bhoird).

An Coiste Maoirseachta um Chlair agus Damhachtaini (CMCD)

Is & feidhm an Choiste Feidhmiuchéain um Chlair agus Damhachtaini cinnti a dhéanamh maidir

le bailiochtu clar as a leanann damhachtaini an QQL. Is € a bhuntacaionn le cinnti agus moltai an
Choiste saineolas agus moltai seachtracha, a chuirtear ar fail de ghnath i bhfoirm thuarascalacha
6 phainéil saineolaithe agus torthai ar ghniomhaiochtai monatbireachta agus athbhreithnithe a
dhéanann an QQl. Bhi sé chruinnit ag an CMCD in 2018.

o J



Combhaltai: Padraig Walsh (Cathaoirleach), Barbara Kelly, Carmel Kelly (6n 11
Aibreéan 2018), Angela Lambkin, Bryan Maguire, Karena Maguire (go dtian 22
Feabhra 2018), John O’Connor, Deirdre Stritch, Roéisin Sweeney, Andrina Wafer
(go dtian 22 Feabhra 2018).

An Coiste um Beartais agus Caighdeain (CBC)

Is € misean an Choiste Beartas agus Caighdean a shaineolas a Usaid chun dréachtbheartas an
QQl a bhreithnit agus moltai a dhéanamh don Bhord maidir le ceadd na mbeartas seo ar aon dul
le straitéis na heagraiochta. Lena chois sin, breithnionn sé moltai 6n bhfeidhmeannacht chun
caighdeain eolais, scile agus innitlachta a chinneadh le haghaidh damhachtaini oideachais agus
oiliina n6 chun treoirlinte abhar maidir leis na leibhéil eolais, scile agus innitlachta a mbeidh suil
leo do dhamhachtaini ardoideachais, a fhormhuinit. Bhi ceithre chruinnit ag an CBC in 2018.

Combhaltai: Anne Walsh (Cathaoirleach) (6n 4 lGil 2018), Lucien Bollaert, Bryan Fields, Ewart Keep
(go dtian 19 Marta 2018), Barbara Kelly, Daire Keogh, Bryan Maguire, Niamh O’Reilly (6n 4 IGil
2018), Aileen Ponton (6n 4 1Gil 2018) agus Ann-Marie Ryan.

An Coiste um Maoirseacht Clar agus Damhachtaini (CMCD)

Is € misean an Choiste um Maoirseacht Clar agus Damhachtaini (CMCD) athbhreithnit agus anailis
a dhéanamh ar ghniomhaiochtai an CFCD, agus comhairle agus moltai a chur ar fail da réir don
CFCD maidir le comhlionadh a mhisin. Deimhneoidh sé cinnti de chuid an CFCD, n6 cuirfear ar ais
iad, faoi mar is ga. Bhi tri chruinnit ag an CMCD in 2018.

Combhaltai: Barbara Brittingham (Chairperson), Ken Carroll, Liz Carroll (go dti an 9 Aibrean 2018),
Maureen Conway (go dti an 9 Aibrean 2018), Peter Cullen, Mary Danagher, Paul Lyons, Anne
Mangan (go dti an 9 Aibrean 2018), Gerard Morgan (6n 12 Mean Fomhair 2018), John D. Mulcahy (go
dtian 9 Aibrean 2018) agus Gina Quin (6n 12 Mean Fomhair 2018).

An Coiste um Cheaduithe agus Athbhreithnithe (CCA)

Déanann an CCA cinnti agus moltai maidir le ceadd nésanna imeachta um dhearbh cailiochta,
an Marc Idirnaisitnta Oideachais agus Udaras tarmligthe agus ceadaionn sé foilsit torthai ar
athbhreithnithe cailiochta a sheoltar faoi alt 42 den Acht. Bhi sé chruinnit ag an CCA in 2018.

Combhaltai: Ailsa Crum, Colette Harrison, Oisin Hassan, Marie Kehoe O’Sullivan, Geraldine Larkin,
Martin Lyes, Kevin Ryan (Cathaoirleach), Irene Sheridan (ceaptha ar Bhord an QQl in Aibrean 2018),
Mary Sheridan.

An Coiste Acmhainni Daonna agus Eagair

Is é cuspoir an Choiste Acmhainni Daonna agus Eagair cuidit agus comhairle a chur ar an mBord
d’fhonn a rialachas agus maoirseacht féin sna réimsi acmhainni daonna agus eagair. Ni raibh aon
chruinnit ag an gCoiste seo in 2018.

Comhaltai: Joanne Harmon (Cathaoirleach), Mary Danagher méide folintas amhain.




Gnéthai Corparaideacha

An Coiste Iniachéireachta agus Riosca

Tri bhall den Fheidhmeannacht is ea a thacaionn leis an gCoiste IniGchodireachta agus Riosca. Bhi
cuig chruinnit ag an gCoiste in 2018 ar na datai seo a leanas:

« 27 Feabhra

+ 26 Aibrean

« 12 Meitheamh

« 22 Deireadh Fémhair:

« 22 Samhain (cruinnit neamhchorpartha)

An Fheidhm Iniachta Inmheanaigh

Ta plean inidchta inmheéanaigh tri bliana ag an QQl, plean a thosaigh in 2017. Déantar inidchadh
inmheéanach ar gach ceann de phriomhfheidhmeanna corparaideacha agus gné an QQl. Tugadh na
hiniGchtai inmheanacha seo a leanas chun criche in 2018:

« Athbhreithnit ar an mBeartas Acmhainni Daonna

« Coras Bainistiochta Taifead agus Doiciméad

« Cosaint d’Fhoghlaimeoiri Claraithe

« Inidchadh Inmheanach ar an gCéras Rialaithe Inmheéanaigh 2017
« Timthriall Cailiochtai agus Aitheantais (NARIC san aireamh)

« Timthriall Damhachtaini agus Teastasu

« Timthriall Tuairiscithe Airgeadais

« Tuarascéail Achoimre Mazars (initchéiri inmheanacha asfhoinsithe) ar Fheidhmit na Moltai sna
Tuarascalacha Initchta Inmheanaigh 2015-2018.

Feidhm an IniGchta Sheachtraigh

In 2018 iarradh ar an Ard-Reachtaire Cuntas agus Ciste, ar aon dul leis an gCéd Cleachtais chun
Comhlachtai Stait a Riald leasaithe (Mean Fémhair 2016) ina moltar go mbeadh comhréa ag an
mBord agus ag an gCoiste Initchoireachta leis na hiniGchoiri seachtracha uair sa bhliain ar a
laghad, gan comhaltai feidhmidchain an Bhoird na fostaithe an chomhlachta stéait a bheith i lathair,
le cinntit nach bhfuil aon Gdar imni gan réiteach. Chuir an tArd-Reachtaire Cuntas agus Ciste a
fhreastal ar an gcruinnid siar ar feitheamh ar na Raitis Airgeadais 2017 a bheith criochnaithe.

Tuarascéail Bhliantuil 2018




Bainistiocht Riosca J

Leagtar amach i mBeartas Bainistiochta Riosca an QQl an beartas, na proisis ‘

agus na ndésanna imeachta chun riosca a bhainistit in QQI. Cuirtear é sin i

bhfeidhm ar aon dul leis an gCod Cleachtais chun Comhlachtai Stait a Rialt (2016) leasaithe.
Cheadaigh an Bord nua-cheaptha (2018) an Beartas Bainistiochta Risoca agus Raiteas Goile chun
Riosca leasaithe ag a chruinnit i Meitheamh 2018.

An Clar Riosca

Rinne an Feidhmeannacht athbhreithnit leathan ar an gClar Riosca le linn 2018. Sannadh catagbir
riosca aonair do na rioscai sa Chlar Riosca de réir na gcatagoiri riosca a aithniodh sa Raiteas um
Ghoile chun Riosca. Nior thainig aon athrt in 2018 ar na cuig chatagoir riosca a d’aithin an Bord in
2017, mar ata:

« Inmharthanacht agus Indéantacht Airgeadais
« Eolas, Scileanna agus Innidlachtai

« Caidreamh agus Teagmhail idir Geallsealbhoiri
» Seirbhisi Tacaiochta Corparaideacha

« Dea-chail

Na Priomhrioscai

Rinne an Bord measUnu ar phriomhrioscai an QQl. Ta siad liostaithe thios mar aon leis na
priomhrialuithe ata i bhfeidhm chun iad a mhaold. Cé nach bhfuil méran idir na cuig phriomhriosca
a aithniodh in 2017, is lu an dochulacht in 2018 go dtitfidh siad amach.

Riosca Uimh. 1: Ta baol ann go mbeidh easpa cisti ann de dheasca nadur inathraitheach agus
luaineacht shruthanna ioncaim an QQl
Maolaitear an riosca tri Bainisteoir Airgeadais a cheapadh; athchumraiodh an Céras
Bainistiochta Airgeadais chun gur feidir caiteachas a shainaithint ar leibhéal rannoige,
aonaid agus tionscadail; déantar monatbireacht ar ioncam i gcomparaid leis an mbliain
roimhe chun athraitheas a shainaithint; cuirtear cuntais mhiosula bainistiochta
ar fail; déanann an Foireann Bainistiochta Feidhmiuchain breithnit ar chuntais
bainistiochta agus ar ghnothai airgeadais; cheadaigh an Clar-Bhord clairbhuiséid agus
buiséid tionscadail; leasaiodh an buiséad TFC le haghaidh 2018 agus téa ionchur aigie i
bproiseas buiséid bliantlil na Roinne Oideachais agus Scileanna.

Riosca Uimh. 2 Ni féidir leis an QQl a fheidhmeanna corparaideacha a chomhlionadh de dheasca
bearnai foirne agus scileanna
Maolaitear an riosca seo tri mhonatoireacht agus riant a dhéanamh ar ghniomhaiochtai
agus nithe inseachadta aonaid tri PROMISE; tuairiscitear go rialta don Bhord ar dhul
chun cinn ar sheachadadh an Phlean Chorparaidigh; bionn cumarsaid rialta ann leis
an ROS maidir le riachtanais acmhainne agus an tionchar ata aige sin ar shainordu
reachtuil an QQl; an Réaiteas Straitéise 2019-2021 a chur i dtoll a chéile ag smaoineamh
ar shainordd an QQl agus ar reachtaiocht leasaithe ata ar feitheamh; agus ceadud an
bhoird do phlean feidhmilchain chun an Raiteas Straitéis a chomhlionadh.




Maolaithe ag ceadl do Phlean Tionscadail 6n gClarbhord ina dtugtar cuntas
ar raon leathan gniomhaiochtai tus aite le tréimhsi ama comhfhreagracha; Seisidin
mhionteagaisc don fhoireann ar an Rialachan Ginearéalta maidir le Cosaint Sonrai a
thabhairt chun criche; obair leanGnach ar chomhthathd bunachar sonrai; an Meastnu
ar Ullmhacht don Rialachan Ginearalta maidir le Cosaint Sonrai a bheith déanta ag an
Fhoireann Bainistiochta Feidhmidchain.

Maolaithe tri mhonatéireacht a dhéanamh ar ghniomhaiocht amhrasach trichéras
feabhsaithe chun ionsé a bhrath; meastoireacht chuimsitheach ar Shlandail agus Riald
TF 6 speisialtéiri seachtracha slandala; Maoirseacht ar mholtai 6 ghripa stiartha TFC ar
bhonn miosuil agus iad a chur i bhfeidhm.

Maolaithe tri chomhairle dli a fhail nuair a bhionn beartais & gceapadh
chun feidhmeanna a chur i bhfeidhm; Mionteagasc do phainéil, do shaineolaithe
agus do choisti cinnteoireachta ar an mbonn dli le gniomhartha rialala; Glacadh na
feidhmeannachta le cursai coimeadacha gniomhaiochta méa téa amhras faoi vires.

In 2018 fuair an QQI €11.3 millin idir Dheontas Stait, ioncam 6 thailli, cistit AE agus eile. Ba é
€11.0 mhillidn an caiteachas sa tréimhse chéanna. Chosain pa agus pisin €5.45 mhilliGn in 2018.

Geallann an QQl cearta agus priobhaideacht daoine aonair a chosaint ar aon dul leis na hAchtanna
um Chosaint Sonrai 1998 agus 2018. Is éard is Cosaint Sonrai ann cosaint a thabhairt do cheart
daoine aonair ar phriobhaideacht maidir le proiseail sonrai pearsanta. Foréailtear sna hAchtanna
le haghaidh sonrai a bhailit agus a Uséid ar shli fhreagrach, agus chun Uséaidi neamhiarrtha

agus Usaidi dochracha sonrai a chosc. Déanann an QQI maoirseacht ar leibhéal comhlionta na
heagraiochta agus cabhraionn sé lena chinntit go bhfuil socruithe leordhéthanacha i bhfeidhm ag
an QQl chun riachtanais na nAchtanna um Chosaint Sonrai a chomhlionadh.

Ceanglaionn Alt 21 den Acht um Nochtadh Cosanta 2014 ar gach comhlacht poibli nésanna imeachta
a bhunt agus a choimead le gur féidir le hoibrithe, atéa n6 a bhi fostaithe ag an gcomhlacht poibli,
nochtuithe faoi chosaint a dhéanamh agus chun déileail leis na nochtuithe sin. Ni bhfuarthas tuairisc
6 aon oibride chuid an QQl faoin mBeartas um Nochtuithe faoi Chosaint sa tréimhse dha mhi dhéag
go dtian Dé Luain 31 Nollaig 2018.

Fuair Dearbht Cailiochta agus Céiliochtai Eireann (an QQl) dhéa thuairisc faoi Alt 7 den Acht um
Nochtadh Cosanta 2014 sa tréimhse dha mhi go dti an Dé Luain 31 Nollaig 2018. Niorbh fhostaithe
de chuid an QQl a rinne na nochtuithe seo agus baineann siad le hoibri n6 le hoibrithe a bhi fostaithe



Tugadh nochtadh amhain chun criche tar éis measunu ar an eolas a fuarthas.
Fuarthas an dara nochtadh go déanach i mi na Nollag 2018. Mar sin, leanfaidh meastnu an eolais sin
isteach in 2019.

in aonan a thagann faoi chuimsit an QQl trinar féidir nochtadh den sort sin a
dhéanambh le duine forordaithe sa QQl faoi I.R. 339 de 2014.

Gearain i dtaobh na Seirbhise

Ni bhfuair an QQl aon ghearan i dtaobh na seirbhise in 2018.

Comhaontuithe maidir le Maoirsit agus Seachadadh Feidhmiochta

Tuairiscionn an QQl ar a thorthai lena roinn tuismitheora, an Roinn Oideachais agus Scileanna, tri
Chomhaontu Seachadta Feidhmiochta. Is riachtanas é seo faoin gCéd Cleachtais chun Comhlachtai
Stéit a Rialt 2016. Ta nasc ann idir an Comhaontl Seachadta Feidhmiochta, a cheaptar agus a
aontaitear gach bliain, le cuspdiri i bPlean Corparaideach an QQl ata bunaithe ar Raiteas Straitéis
2016-2018 an QQI. Bhicruinnithe ag an QQl leis an Roinn ar an 21 Marta, an 26 Meitheamh agus an
11 Nollaig 2018 chun dul chun cinn faoin gComhaonttu Seachadta Feidhmiochta a athbhreithnid.

Faoin gCod Cleachtais chun Comhlachtai Stait a Riald, ceanglaitear ar Ranna Rialtais
Comhaontuithe Maoirseachta scriofa a bheith i bhfeidhm acu le Gniomhaireachtai Stait faoina
gcoimirce. Is gnach do na Comhaontuithe Maoirseachta seo tréimhse tri bliana a chlddach. Shinigh
Priomhfheidhmeannach an QQl agus an Ard-Ranai lonaid ar son na Roinne Oideachais agus
Scileanna an Comhaontld Maoirseachta le haghaidh 2018-2021. Athbhreithnitear an Comhaontu
Seachadta Feidhmiochta agus na Comhaontuithe Maoirseachta ar bhonn bliantuil.

Acht um Chailiochtai agus Dearbhu Cailiochta (Oideachas agus Oilitint) 2018

| Lunasa 2018 a foilsiodh an Bille seo. Faoina fhoralacha cumasoéfar don QQI Marc Idirnaisianta
Oideachais a thabhairt isteach don ardoideachas agus do mhuineadh an Bhéarla, céiliochtai i
gcas raon leathan comhlachtai damhachtana a chuimsit sa CNC; scridu nios géire a dhéanamh
ar an bproifil chorparaideach agus ar chumas airgeadais na solathraithe priobhaideacha agus
ciste cosanta d’fhoghlaimeoiri a bhund. Chuir an QQI failte roimh an mBille agus cuireadh tuairimi
isteach mar fhreagairt ar ghairm 6 Chomhchoiste Oideachais agus Scileanna an Aire i nDeireadh
Fomhair. Tugadh an Bille isteach sa Seanad agus chuaigh sé ar aghaidh go dti Céim an choiste |
mi na Nollag 2018. Ta tus curtha ag feidhmeannacht an QQl leis an bpleanail chun an Bille a churii
bhfeidhm nuair a dhéantar dli de.




NOTAI:

Tuarascéil BhliantGil 2018










