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Plean Corparéaideach 2018

Réamhra

Seo é an cuigiu plean corparaideach a d’thoilsiomar 6 bunaiodh
an QQl'i Samhain 2012 agus an plean deiridh a chuideoidh chun
cuspoiri Raiteas Straitéise 2016-2018 an QQl a chomhlionadh.

Taraon leathan feidhmeanna reachtacha agus eile maidir le cailiochtai agus dearbh(
cailiochta ag an QQl, agus gheofar sa phlean corparaideach seo léirit ar an éagsulacht
sin. Mar sin féin, ta nasc idir na feidhmeanna seo uile sa mhéid is go ndirionn siad

uile ar dhearbhu cailiocht solathraithe agus na gcailiochtai a chuireann siad ar fail;

is € ar gcuspoir faisnéis agus cumarsaid ardchaighdean maidir leis na feidhmeanna
seo a sholathar; agus is € mian an QQl cailiocht na seirbhise poibli uaidh a fheabhsu

i gconal. | dteannta a chéile, is iad seo na priomhchinealacha cur chuige is bonn

le Raiteas Straitéise 2016-2018 agus is orthu sitd a bhunoéfar na gniomhartha a
chuirfear i gcrich gach bliain chun ar dtorthai beartaithe a bhaint amach.

Cuireann an QQl béim mhor i gconai ar a thabhachtai atéa caidreamh na heagraiochta
le ranna agus gniomhaireachtai rialtais, le comhlachtai gairmitla agus rialala, agus le
solathraithe, institididi agus a gcomhlachtai ionadacha. Taimid ag tnuth le duli mbun
oibre lenar ngeallsealbhoiri chun cuspdiri Phlean Corparaideach 2018 a bhaint amach
agus chun raiteas nua straitéise a fhoilsiu faoi lar 2018 a chludéidh an tréimhse
2019-21.
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Déanann an QQl breisit ar chailiocht a chur
chun cinnigcorais bhreisoideachais agus
oiliina agus i gcoras ardoideachais agus
oilitna na hEireann agus dearbhaionn sé
cailiocht solathraithe.

Tacaionn an QQl le coras cailiochtai ata ar leas
foghlaimeoiri agus geallsealbhdiri eile agus
cuirimid an coéras chun cinn.

Deiseanna ardchaighdeain forleathana
oideachais agus oilitna a bhfuil meas orthu go
naisiunta agus go hidirnaisiunta.

A bheith dirithe ar fheabhsu

Is eagraiocht sinn até ag foghlaim agus ag
forbairt agus geallaimid caighdean ar gcuid
oibre a mheas agus a fheabhsu go leantnach.

Is & sin an buntaca leis na cinealacha

cur chuige ata againn i leith cailiocht an
oideachais agus na hoililna a dhearbht agus a
chur chun cinn.

Combhoibritheach

Téimid i gcomhar lenar ngeallsealbhoiri chun
muinin a chotht indeiseanna oideachais agus
oililna agus in aitheantas do chailiochtai agus
chun na deiseanna sin agus an t-aitheantas
sin a fheabhsu.

A bheith neamhspleach

Cé go n-oibrimid laistigh de chreat
ginearalta bheartas an Rialtais, is eagraiocht
neamhspleach sinn 6 thaobh oibriochtai, 6
thaobh chomhlionadh ar bhfeidhmeanna
agus 0 thaobh na cinnteoireachta. Cuirimid
romhainn a bheith macéanta, trédhearcach,
coir, cothrom, neamhchlaonta agus
oibiachtuil.

A bheith gairmituil

Caithimid le gach duine le meas, dinit agus
cuirtéis. Comhlionaimid na caighdeain
seirbhise poibliis airde maidir le bheith
cuntasach, éifeachtach, freagruil agus
éifeachtuil.

A bheith foghlaimeoir-larnach
An cultdr a chuirimid chun cinni gcUrsai
oideachais agus oililina agus i gcailiochtai, is
cultdr rochtana, freagrulachta, solibthachta,
iontaoibh agus cailiochta €. Cuirimid an
foghlaimeoir i gceartlar obair na heagraiochta
agus spreagaimid geallsealbhoiri chun
déanamh amhlaidh.
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Taimid i mbun pleanéala do leasuithe ar an reachtaiocht ar an Marc Idirnaisidnta
Oideachais a mheasaimid a thiocfaidh i bhfeidhm sa tréimhse 2018-19. Meastar

go mbeidh impleachtai suntasacha ag na leasuithe seo ar nadar agus raon ar

gcuid oibre. Ta socruithe 4 ndéanamh againn ionas go mbeimid lanullamh chun na
hathruithe a thiocfaidh astu a chur i bhfeidhm. | gceist anseo beidh dul i gcomhairle le
geallsealbhdiri agus proisis nua a thabhairt isteach agus taimid ag tnuth le dul i mbun
oibre le geallsealbhdiri chun ullmh( don reachtaiocht leasaithe.n.

In 2018, tabharfaimid faoi athbhreithniG ar spriocanna, cuspdiri straitéiseacha agus
luachanna na heagraiochta agus muid ag beartu straitéis uaillmhianach tharraingteach
don tréimhse 2019-21. Déanaimid € sin ar shli chuimsitheach agus féachfaimid sa
phroiseas sin le sainit a dhéanamh ar na difriochtai a fheicfear i ndail lenar solathar
seirbhise seachtrai agus lenar gcultdr agus an tsli ina n-oibrimid le chéile. Da réir sin,
direofar ar shli straitéiseach ar mhorchuid de na saincheisteanna inmheanacha a
thiocfaidh as an athbhreithnid eagraiochtuil agus ceardlanna inmheéanacha.

Féachfaimid le caidreamh nios laidre fos a bhaint amach lenar ngeallsealbhdiri
agus cliaint tri chumas rannphairtiochta geallsealbhéiri a neartl agus aiseolas
neamhspleach corasach a fhail ar fheidhmiocht na heagraiochta. Beidh sé
rithabhachtach feasacht agus tuiscint ar a bhfuil bainte amach againn agus ar ar
seasamh maidir le cailiochtai agus dearbhu cailiochta a bhreisid.

Anuraidh, sheol an stidrthéireacht Dearbhaithe Cailiochta sraith ceardlann oilitna
doibh sitd a earcaiodh le bheith péairteach i bpainéil bailiochtaithe don QQl. Leanfar de
sin i 2018 nuair a chuirfear oilidint ar fail do bhaill reatha agus do bhaill nua painéil;
beidh na ceardlanna ar sidl sa chéad raithe. D’éirigh go maith leis na comhdhéalacha
mhuineadh an Bhéarla le dha bhliain anuas agus i mbliana beimid ag imeacht beagan
on leagan amach sin chun sraith Seiminear Réigitnach Mhuineadh an Bhéarla a 6stail
a bheidh ina gcosan chuig an Marc Idirnaisitnta Oideachais. Comhlandidh sé sin na
hullmhdchain ata ar bun d’fhorbairt agus do chur i bhfeidhm an Mhairc.

Taimid ag tnath le comhdhail idirnaisitnta ar an Lionra Trasteorann um Dhearbh(
Cailiochta san Ardoideachas san Aise agus san Eoraip (CBQAN) a 6stail i mBaile Atha
Cliath i mi na Nollag 2018. Lionra comhlachtai dearbhaithe cailiochta is ea an CBQAN
de 13 thir Eorpach agus Aiseach ata ag gabhail d’'oideachas trasnaisitinta. Féachtar
ann le feabhas a chur ar chaighdean an oideachais trasteorann, ardan cumarsaide
agus comhair a thégail agus soghluaisteacht mac léinn agus acaddiri a chur chun cinn.
Beidh ionadaithe ¢ instititidi ardoideachas ata ag gabhail d’'oideachas trasnaisitnta
san Eoraip agus san Aise agus beidh deis ann chun treochtaf a phlé agus cur sios a
dhéanamh ar dhea-chleachtas i dtaca le dearbhu céiliochta d'oideachas trasnaisiunta.
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Leagtar amach i Raiteas Straitéise an QQI 2016-2018
spriocanna na heagraiochta go dti 2018; na cinealacha cur
chuige a ghlacfar i leith na spriocanna sin sa tréimhse tri
bliana; agus na torthai a bhainfear amach. Aicmitear iad faoi
na ceannteidil ghinearalta seo: Cailiochtal, Dearbht Cailiochta,
Cumarsaid agus Faisnéis agus Seirbhisi Ardchaighdeain a
Sholathar. Aithnitear i bPlean Corparaideach an QQl 2018

na cinealacha cur chuige a bheidh i réim i mbliana faoi na
ceannteidil seo agus na spriocanna a mbainfear amach leo.

CAILIOCHTAI

Sprioc 1

| gcomhar le geallsealbhéiri, cinnteoimid go n-usaidfear an CNC

agus na cailiochtai air chun clair oideachais agus oiliina a fhorbairt
a mbeidh cuspobiri soiléire gairme agus / n6 oideachais agus torthai
foghlama soiléire chun gur féidir roghanna eolacha gairme agus
roghanna eolacha eile a dhéanamh.

Uimh. Curchuige

1.1 Chun caighdeain
agus treoirlinte CNC
a fhorbairt d’thostoird,
d’fhoghlaimeoiri,
do chomhlachtai
damhachtana agus don
lucht déanta beartas

1.2 Damhachtaini an QQl
adhéanamh de réir
ar mbeartas agus ar
geritéar

1.3 Cailiochtai an CNC
a chur chun cinn do
gheallsealbhoiri trid an
Usaid is fearr is féidir
a bhaint as cainéil
chumarsaide ar line an
A QQl
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Gniomhaiocht Tréimhse ama

Tri shraith caighdean R4 2018
breisoideachais agus oililna a

athbhreithniu

Dha shraith caighdean R4 2018

ardoideachais a athbhreithnid

Caighdeéin nua a cheapadh, de
réirmaris ga

Sé cinn de thréimhsi R1-R4
deimhnidchéain a sholathar,

trina mbronnfar os cionn

190,000 deimhniu péipéiri 2018

Bunachar sonrai céiliochtai R4
na seirbhise comhairle maidir

le haithint (NARIC Eireann)

a bhreisit tri lion na Raiteas
Inchomparaide a mhéadu de

10% go 1,050
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Sprioc 1.2 | gcomhar le geallsealbhéiri, cinnteoimid go n-asaidfear an CNC agus
na cailiochtai air chun cosain foghlama ar feadh an tsaoil a fhorbairt
don fhorbairt phearsanta, shoéisialta agus ghairmiuil.

Uimh. Cur chuige

1.2.1

1.2.2

1.2.3 Athbhreithnit iomlan ar
chur chun feidhme agus
éifeachtai an CNC

DEARBHU CAILIOCHTA

Sprioc 2

Gniomhaiocht Tréimhse ama

Feidhmid Mholadh an Chreata R4
Cailiochtai Eorpaigh 2017 a

thacu ar fud na tire, inar gcail

mar EQF-NCP ainmnithe na

hEireann

Treoir chomparaideach do R4
dhamhachtaini creata a

thairgeadh i gcomhphairtiocht

idir Eirinn agus an Nua-

Shéalainn

Duli mbun oibre le R1
geallsealbhoiri chun freagairt

a thabhairt ar thorthai

Thuarascail MeasUnaithe ar
Thionchar an CNC

Maoirseacht a dhéanamh ar choras feabhsaithe do dhearbhu

cailiochta ata cuimsitheach agus a chothromaionn cuntasacht agus

= sm

breisia agus a chuireann freagracht aitidil chun cinn.

Uimh. Cur chuige

2.1 A chinntid gur leor ar
ndésannaimeachta um
dhearbh cailiochta
chun dirig ar nuail san
oideachas agus san
oilidint

A
V.

Gniomhaiocht Tréimhse ama

Duli mbun oibre athuair leis R2
na Boird Oideachais agus

Qilitina ar mhaithe le nésanna
imeachta dearbhaithe

céailiochta a cheadu

Dul i gcomhairle le hOllscoil R4
Naisitnta na hEireann chun
treoirlinte a chur i dtoll a chéile

ar an tsli le hathbhreithnithe a
dhéanamh

Duli mbun oibre le TEAGASC R3
athuair chun crioch a chur le

ceadl a nésanna imeachta
dearbhaithe cailiochta
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DEARBHU CAILIOCHTA

Uimh. Curchuige

2.2 Clair oideachais agus
oiliina a bhailiochtl
de réir bheartas agus
chritéir an QQl

2.3 Cinealacha nua cur

chuige bunaithe ar riosca
i leith na monatoireachta
agus an athbhreithnithe
ata corasach agus

A comhréireach a chur

kv chun feidhme
/

A A
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Gniomhaiocht Tréimhse ama

larratais ar dhul i mbun R1-R4
oibre athuair le solathraithe

deonacha a phroiseail (50

as 400 solathrai do 2018)

lena n-airitear tuarascail ar

threoirscéim den dul i mbun

oibre athuair

Cod cleachtais do chéimeanna R1
taighde a fhoilsiu

Clair oideachais agus oilitna a R1-R4
bhailiochtd mar fhreagairt ar
larratais. larratais a phroiseail

laistigh de 25 seachtain.

Crioch a chur leis an R4
gcomhairlitchan maidir leis an
bPaipéar Uaine ar Mheasunu
agus na torthai a bhaineann le
2019 a fhoilsiu

Proiseail a dhéanamh (laistigh R1-R4
de 25 seachtaine) ar larratais

ar chlair phrintiseachta a

bhailiochta.

Nosanna imeachta a chur i dtoll R4
a chéile agus a fhoilsit chun
athbhreithnid a dhéanamh ar
ndésanna imeachta dearbhaithe
céailiochta SOLAS mar

sholathrai

Céim Il d’fhorbairt an Chlair R4
Naisiunta Rannphairtiochta do
Mhic Léinn a chur i bhfeidhm

Torthai an da athbhreithnid R3
sceidealta ar instititidi

ardoideachais a fhoilsiu,

mar chuid de thimthriall
athbhreithnithe cailiochta

CINNTE
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DEARBHU CAILIOCHTA

Uimh. Cur chuige Gniomhaiocht Tréimhse ama

Torthai an da athbhreithnid R4
sceidealta ar instititidi

ardoideachais a fhoilsiu,

mar chuid de thimthriall
athbhreithnithe cailiochta

CINNTE
2.4 Dulimbun oibre le Clar oibre a fhorbairt chun an R1-R4
hadarais phoibli agus reachtaiocht bheartaithe (An
solathraithe chun an Bille Cailiochtai agus Dearbhu
Marc Idirnaisianta Cailiochta (Leasu)) a chur i
Oideachais a chur i bhfeidhm

bhfeidhm

CUMARSAID AGUS FAISNEIS

Sprioc 3  Faisnéis shoiléir, adarasach agus chuimsitheach a chur ar fail do
gheallsealbhéiri agus don phobal maidir le rél, freagrachtai agus
gniomhaiochtai an QQI.

Uimh. Cur chuige Gniomhaiocht Tréimhse ama
3.1 Raiteas straitéise 2019-2010 R2

an QQl a chur i dtoll a chéile

3.2 Dulimbun pleanéla R4
d’athbhreithnit an ENQA i 2019
ar dhearbhu cailiochta

3.3 Caidreamh Comhdhail idirnaisitnta ar R4
frithphairteach tacuil an Lionra Trasteorann um
a chothu le gach ceann Dhearbhu Cailiochta san
de gheallsealbhdiri an Ardoideachas san Aise agus san
QQl chun feabhas a chur Eoraip (CBQAN) a 6stail i mBaile
ar chumarsaid agus ar Atha Cliath
chomhar leo
Plean cumarsaide do R1-R4

gheallsealbhdiri do 2018-2020
achuridtoll a chéile agus a
chur i bhfeidhm

A
V.
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CUMARSAID AGUS FAISNEIS

Uimh. Cur chuige Gniomhaiocht Tréimhse ama

Ocaid breisithe cailiochta R2
ar fhoghlaim bunaithe ar an

obair sa bhreisoideachas agus
oilidiint a 6stail

Seimineair Réigilnacha R2-R4
Mhuineadh an Bhéarla a 6stail

mar chosan chuig an Marc

Idirnaisitnta Oideachais

Comhdhail bhliantuil a 6stail R4
don ghrupa tagartha do

thionscnaimh AE in oideachas

agus scileanna in Eirinn

3.4 Caidreamh laidir oibre An Meabhrén Tuisceana leis R1
a fhorbairt leis na an Udaras um Ardoideachas a
priomhearnalacha, athbhreithniu

eagraiochtai agus
comhlachtai tri shraith
Meabhran Tuisceana.

SEIRBHiIS ARDCHAIGHDEAIN A SHOLATHAR

Sprioc4 Foireann an QQl a chumasu agus a mhisnid go réamhghniomhach
chun iad féin a fhorbairt, chun blatha agus chun dirit go hiomlan ar a

gcuid oibre.
Uimh. Cur chuige Gniomhaiocht Tréimhse ama
4.1 A chinntiu go dtacaionn Clar d’fhorbairt eagraiochtuil a R1 agus R4
scileanna agus cumas churidtoll a chéile agus céim a
aonair fhoireann an QQl haon a chur i bhfeidhm

agus na scileanna agus
cumais sin i dteannta

a chéile le seirbhis
ardchaighdean a chur ar
fail do sholathraithe agus
do gheallsealbhoiri

A

v

A A

A

VA
JAWAS

\ / 8



VA

Plean Corparéaideach 2018

SEIRBHIS ARDCHAIGHDEAIN A SHOLATHAR

Sprioc 4.1 Coérais, proisis agus cumais teicneolaiochta féinseirbhise an QQl a
bhreisid chun cur le cailiocht agus lena éifeachtai ata an tseirbhis a
chuireann sé ar fail.

Uimh. Cur chuige Gniomhaiocht Tréimhse ama
4.1.1 Corais ardchaighdean Bunachar sonrai na gclar R2

ICT a thacaionn le agus na ndamhachtaini

seirbhisi forbraiochta do (taobh amuigh de chlair agus

na geallsealbhdiri uile a damhachtaini an QQl) a leathnu

churidtoll a chéile agus chun na hollscoileanna agus

a Usaid institididi teicneolaiochta a

chur san aireamh

4.1.2 Clar oibre a fhorbairt chun R4
Coras Faisnéise Bainistiochta
a chruthld chuntacu le
feidhmeanna um dhearbh
céiliochta an QQl

A
A/
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